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ภาพรวมของโปรแกรม................................................................................................................................

ส่ว่นท่ี่� 1: การสร้า้งสภาพแวดล้้อมเชิงิบวก
เริ่่�มต้้นใช้ง้าน................................................................................................................................................

1.	 การเอาชนะอุุปสรรคคืืออะไร
2.	 การต้ั้�งความคาดหวััง
การสร้า้งความไว้เ้นื้้�อเชื่่�อใจ.........................................................................................................................

1.	 การให้แ้ละการรัับความเคารพ
2.	 การระบุุจุุดแข็ง็
3.	 การแสดงให้เ้ห็น็ว่า่อะไรเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญ
4.	 การปรัับปรุุงความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีี
5.	 การพััฒนาพลัังส่ว่นบุุคคล

ส่ว่นท่ี่� 2: การให้ไ้ด้้มาซึ่่�งทัักษะหลัก 

โมดูลูท่ี่�หนึ่่�ง: ทัักษะการสื่่�อสาร....................................................................................................................

1.	 การทำำ�ความเข้า้ใจการสื่่�อสารผ่า่นอวััจนภาษา
2.	 การฟังั
3.	 ฟังัอย่า่งมีีวิิจารณญาณ (บทเรีียนแบบ 2 เซสชััน)

4.	 การพููดอย่า่งมีีความรัับผิิดชอบ
5.	 การสื่่�อสารอย่า่งสร้า้งสรรค์์
โมดูลูท่ี่�สอง: ทัักษะในการตััดสินิใจ.............................................................................................................

1.	 เริ่่�มกระบวนการตััดสิินใจ
2.	 การรวบรวมข้อ้มููล
3.	 การสำำ�รวจทางเลืือกและการพิิจารณาผลท่ี่�ตามมา
4.	 การตััดสิินใจและการประเมิินผลการตััดสิินใจ
โมดูลูท่ี่�สาม: การกำำ�หนดและการบรรลุเุป้้าหมาย......................................................................................

1.	 การระบุุเป้า้หมาย
2.	 การต้ั้�งค่่าลำำ�ดัับความสำำ�คััญ
3.	 การพััฒนาทััศนคติิเชิิงบวก
4.	 การเข้า้ถึึงทรััพยากร
5.	 การเรีียนรู้้� ท่ี่�จะมีีความหนัักแน่่น 

สารบััญ
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ส่ว่นท่ี่� 3: การพัฒันาทัักษะท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้ง

โมดูลูท่ี่�สี่่�: การแก้้ไขความขัดัแย้ง้...............................................................................................................

1.	 การแนะนำำ�วิิธีแีก้้ปััญหาความขััดแย้ง้
2.	 การเผยให้เ้ห็น็ถึึงทััศนคติิแบบเหมารวม
3.	 การจััดการความโกรธในสถานการณ์์ความขััดแย้ง้
4.	 การสร้า้งสถานการณ์์แบบได้้ประโยชน์์ท้ั้�งสองฝ่่าย
5.	 การแก้้ไขความขััดแย้ง้
โมดูลูท่ี่�ห้า้: การแก้้ปััญหา.............................................................................................................................

1.	 เทคนิิคการแก้้ปััญหา
2.	 การแก้้ปััญหาในโรงเรีียน
3.	 การแก้้ปััญหาขณะทำำ�งาน
4.	 การแก้้ปััญหาเมื่่�ออยู่่�ท่ี่�บ้า้น 

โมดูลูท่ี่�หก: ทัักษะสำำ�หรับัโรงเรีียนและอื่่�น ๆ..............................................................................................

1.	 การระบุุรููปแบบการเรีียนรู้้�ข องคุณุ
2.	 การบริิหารเวลาของคุณุ
3.	 การอ่่าน การฟังั และการจดบัันทึึก
4.	 การเขีียนรายงานและการนำำ�เสนอต่่อผู้้�ชม (บทเรีียนแบบ 2 เซสชััน) 

5.	 การเตรีียมตััวสำำ�หรัับการทดสอบและการสอบ
6.	 การจััดการความเครีียด 
โมดูลูท่ี่�เจ็ด็: แผนเกมสำำ�หรับัมหาวิทิยาลััย/อุุดมศึึกษา............................................................................

1.	 การประเมิินพรสวรรค์์และความสนใจของคุณุ
2.	 การกำำ�หนดการฝึึกอบรมและการศึึกษาท่ี่�คุณุจะต้้องใช้ ้(บทเรีียนแบบ 2 เซสชััน)

3.	 การเลืือกสถานท่ี่�ท่ี่�ถููกต้้อง: วิิทยาลััย มหาวิิทยาลััย และโรงเรีียนเทคนิิค
4.	 การสมััครเรีียนวิิทยาลััย มหาวิิทยาลััย และโรงเรีียนเทคนิิค ( บทเรีียนแบบ 2 เซสชััน)

5.	 การค้้นพบเงิิน: ทุนุการศึึกษา เงิินช่ว่ยเหลืือ และเงิินกู้้�
โมดูลูท่ี่�แปด: แผนการเล่่นเกมสำำ�หรับัการทำำ�งาน....................................................................................

1.	 การทำำ�งานสู่่�เป้า้หมายของคุณุ (บทเรีียนแบบ 2 เซสชััน)

2.	 การสำำ�รวจโอกาสในการทำำ�งาน
3.	 การหางาน
4.	 การสร้า้งเครือืข่า่ย
5.	 การเตรีียมประวััติิย่อ่ (บทเรีียนแบบ 2 เซสชััน)

6.	 การสร้า้งผู้้�ติิดต่่อ (บทเรีียนแบบ 2 เซสชััน)

สารบััญ
(ต่่อ)
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โมดูลูท่ี่�เก้้า: การได้้งาน.................................................................................................................................

1.	 การกรอกใบสมััคร
2.	 การเตรีียมพร้อ้มสำำ�หรัับการสััมภาษณ์์ 
3.	 การสััมภาษณ์์
4.	 หลัังการสััมภาษณ์์ (บทเรีียนแบบ 2 เซสชััน)

5.	 การตอบกลัับข้อ้เสนองาน
โมดูลูท่ี่�สิบิ: ทัักษะการทำำ�งาน.......................................................................................................................

1.	 การพััฒนาจริิยธรรมการทำำ�งานเชิิงบวก
2.	 การทำำ�งานร่ว่มกัับผู้้�อื่่�น (บทเรีียนแบบ 2 เซสชััน)

3.	 การสื่่�อสารในขณะปฏิิบััติิงาน
4.	 การบริิหารเวลา เงิิน และบุุคลากร
5.	 ความก้้าวหน้้าในงาน 

โมดูลูท่ี่� 11: การบริหิารชีีวิติของคุณุ..........................................................................................................

1.	 การบริิหารการเงิินของคุณุ 

2.	 การสร้า้งงบประมาณ
3.	 การทำำ�ความเข้า้ใจเก่ี่�ยวกัับการโฆษณาและสื่่�อสารมวลชน (บทเรีียนแบบ 2 เซสชััน)

4.	 การเป็็นพลเมือืงท่ี่�มีีความรัับผิิดชอบ
5.	 การอุุปถััมภ์์เพื่่�อการพััฒนาเด็็กรุ่่� นเยาว์์

ส่ว่นท่ี่� 4: การสาธิติทักษะ

การเรีียนรู้้�ด้วยการบริกิาร...........................................................................................................................

1.	 บทนำำ� 
2.	 เริ่่�มต้้นใช้ง้าน 
3.	 การออกแบบแผน 
4.	 การสรุุปแผนปฏิิบััติิงานและการขออนุุมััติิ
5.	 การลงมือืปฏิิบััติิ 
6.	 การประเมิินผล 

สารบััญ
(ต่่อ)
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คามิิลลา ฆััวเรซ (Camilla Juarez) เป็็นรุ่่�นพี่่�มััธยมปลาย ต่่อไปนี้้�คืือกิิจกรรมท่ี่�เธอวางแผนไว้้
สำำ�หรับัวันันี้้�

	 6.15 น.	 1.	 ตื่่�นนอน

	 6.25 น.	 2.	 อาบน้ำำ��และแต่่งตััว

	 6.45 น.	 3.	 รัับประทานอาหารเช้า้

	 6.55 น.	 4.	 จััดหนัังสือืและเอกสารต่่าง ๆ เตรีียมไป
โรงเรีียน

	 7.00 น.	 5.	 ไปโรงเรีียน

	 19.00 น.	 6.	 ทำำ�การบ้า้นให้เ้สร็จ็

	 20.00 น.	 7.	 ตััดสิินใจว่า่จะใช้จ้่า่ยหรือืประหยััดค่่าใช้จ้่า่ยของ
ฉัันอย่า่งไร

	 8.30 น.	 8.	 ลองหางานอื่่�น

	 7.45 น.	 1.	 พบกัับคุณุโจนส์ ์(Jones) เพื่่�อสอบถามว่า่ฉััน
สามารถทำำ�แบบทดสอบนี้้�อีีกครั้้�งได้้หรือืไม่่

	 9.00 น.	 2.	 จดบัันทึึกในชั้้�นเรีียนประวััติิศาสตร์์

	 11.30 น.	 3.	 คุยุกัับแจ๊ค๊ (Jack) ตอนเท่ี่�ยงถึึงเรื่่�องท่ี่�เรา
เถีียงกัันเมื่่�อวาน

	 13.00 น.	 4.	 ทำำ�โครงการวิิทยาศาสตร์ก์ัับกลุ่่�มของฉัันให้้
เสร็จ็

	 14.45 น.	 1.	 ขึ้้�นรถประจำำ�ทางไปทำำ�งาน

	 15.00 น.	 2.	 ตรวจสอบสิินค้้าคงคลัังก่่อนเริ่่�มกะการทำำ�งาน

	 17.30 น.	 3.	 พููดกัับหััวหน้้าของฉัันเก่ี่�ยวกัับเรื่่�องขึ้้�นเงิิน
เดืือนท่ี่�สััญญาไว้้

	 สถานท่ี่�	 เวลา	 กิิจกรรม

บา้
น

โร
งเ
รยี
น

ที่� ทำ
ำ�ง
าน

วัันหนึ่่�งในชีีวิิต

บทเรีียนท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกัับการ
เอาชนะอุุปสรรค
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การรักัษาเป็น็ความลัับ:  เงื่่�อนไขหรือืสถานะของการสื่่�อสารด้้วยความมั่่�นใจ เชื่่�อถืือได้้

ข้อ้ได้้เปรีียบ:  เพื่่�อแซงหรือืเอาชนะในระยะขอบเล็็กน้้อย ข้อ้ได้้เปรีียบ

ข้อ้เสีียเปรีียบ:  1. ทุกุสิ่่�งท่ี่�ขััดขวางความก้้าวหน้้า ความสำำ�เร็จ็ หรือืความสนุุกสนาน 	
2. ข้อ้เสีียหรือืความไม่ส่ะดวก

ความเก่ี่�ยวข้อ้ง:  การประยุุกต์์ใช้ง้านสิ่่�งท่ี่�มีีอยู่่�อย่า่งแม่น่ยำำ� การเชื่่�อมต่่อ

ความคาดหวังั:  1. การลงมือืทำำ�อย่า่งมั่่�นใจเพื่่�อบางสิ่่�ง การคาดการณ์์อย่า่งกระตืือรือืร้น้ 	
2. สิ่่�งท่ี่�ถืือว่า่มีีแนวโน้้ม หรือืจะเกิิดขึ้้�นอย่า่งแน่่นอน

พลวัตัของกลุ่่�ม:  พลัังท่ี่�สร้า้งหรือืควบคุมุกิิจกรรมหรือืการเคลื่่�อนไหวของกลุ่่�ม

ระดมความคิิด:  1. พิิจารณาหรือืสอบสวน (เช่น่ ปััญหา) โดยการเข้า้ไปมีีส่ว่นร่ว่มในการแก้้ปััญหาร่ว่ม
กััน 2. สร้า้งโซลููชัันด้้วยวิิธีีนี้้�

วิเิคราะห์:์  เพื่่�อแยกออกเป็็นส่ว่น ๆ เพื่่�อกำำ�หนดลัักษณะของท้ั้�งหมด เพื่่�อตรวจสอบโดยละเอีียด

สมมุุติิ:  ไม่อ่ิิงข้อ้เท็็จจริิง มีีจิินตนาการ หรือืคิิดขึ้้�นมาในความคิิดของบุุคคลหนึ่่�ง

สิทิธิ:ิ สิิทธิิพิิ เศษท่ี่�เกิิดจากบุุคคลหรือืหน่่วยงานของรััฐตามกฎหมาย ประเพณีี หรือืลัักษณะ

หลักพื้้�นฐาน:  1. ของหรือืท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกัับรากฐานหรือืฐาน พื้้�นฐาน 2. การก่่อต้ั้�งหรือืการทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็น
องค์์ประกอบสำำ�คััญของระบบหรือืโครงสร้า้ง

หลักสูตูรการศึึกษา:  กลุ่่�มของหลัักสููตรท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งซึ่่�งมัักอยู่่�ในสาขาการศึึกษาพิิเศษ

ให้ค้วามร่ว่มมืือ:  1. เพื่่�อทำำ�งานหรือืดำำ�เนิินงานร่ว่มกัันโดยมีีจุุดประสงค์์หรือืวััตถุปุระสงค์์ร่ว่มกััน 	
2. สร้า้งความสััมพัันธ์เ์พื่่�อผลประโยชน์์ร่ว่มกััน

อุุปสรรค: สิ่ ่�งท่ี่�ขััดขวางหรือืบดบัังความก้้าวหน้้า

อภิิธานศััพท์์

overcomingobstacles.org
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อัันตราย

กีีฬาและการออก
กำำ�ลังกาย

10

20

30

40

50

ศิิลปะและดนตรีี

10

20

30

40

50

เพื่่�อนและครอบครัวั

10

20

30

40

50

วิชิาเรียีน

10

20

30

40

50

สนุุก ๆ

10

20

30

40

50

หมายเหตุ:ุ
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การสัมัภาษณ์์จุุดแข็ง็

5 จุดแขง็ของ ________________________________
ชื่อผูใ้หส้มัภาษณ์

1.

2.

3.

4.

5.

สมัภาษณ์โดย ________________________________
ชื่อ 

overcomingobstacles.org
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บุุคคล 10 อัันดัับสูงูสุดุในชีวีิติของฉััน:

1.	 6.

2.	 7.

3.	 8.

4.	 9.

5.	 10.

10 อัันดัับแรกของสิ่่�งท่ี่�ฉัันชอบทำำ�:

1.	 6.

2.	 7.

3.	 8.

4.	 9.

5.	 10.

10 อัันดัับแรกของสถานท่ี่�ท่ี่�ฉัันชอบไป:

1.	 6.

2.	 7.

3.	 8.

4.	 9.

5.	 10.

10 อัันดัับสูงูสุดุ
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10 อัันดัับแรกของสิ่่�งท่ี่�ฉัันอยากจะเป็็นเจ้า้ของ:

1.	 6.

2.	 7.

3.	 8.

4.	 9.

5.	 10.

กฎ 10 อัันดัับแรกท่ี่�ฉัันใช้ใ้นชีวีิติ:

1.	 6.

2.	 7.

3.	 8.

4.	 9.

5.	 10.

ความฝััน 10 อัันดัับแรกท่ี่�ฉัันต้้องการในอนาคต:

1.	 6.

2.	 7.

3.	 8.

4.	 9.

5.	 10.

10 อัันดัับสูงูสุดุ
(ต่่อ)
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MYPLATE

ผลิตภัณฑ์นม

ผลไม้
ธญัพชื

โปรตีน
ผัก
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เปิิดรับัเพื่่�อเครียีดให้น้้้อยลง

	 แหล่่งท่ี่�มา	 สัญัญาณ		  ฉัันเปิิดรับัเพื่่�อเครียีดให้น้้้อยลง

1.	 a.

2.	 b.

3.	 c.

4.	 d.

5.	 e.
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กระวนกระวาย:  รู้้�สึ กึไม่ส่บายใจเกี่่�ยวกับเหตุกุารณ์์หรือืเรื่่�องต่่าง ๆ กัังวล

ความเครียีด:  สภาพท่ี่�มีคีวามยากลำำ�บาก ความกดดััน หรือืความตึึงเครียีดท่ี่�อาจส่ง่ต่่อสุขุภาพทางกาย

ความเชี่่�ยวชาญ:  1. ทัักษะหรือืความรู้้� ในด้้านใดด้้านหนึ่่�ง 2. คำำ�แนะนำำ�หรือืความคิิดเห็น็จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ความนัับถืือตนเอง:  1. ความภาคภูมูิใิจในตนเอง ความเคารพในตนเอง 2. ความคิิดเห็น็ท่ี่�ดีีต่่อตนเอง

ความเป็น็กลาง:  1. การไม่ถู่กูโน้้มน้้าวโดยอารมณ์์หรือือคติิส่ว่นบุุคคล 2. การแสดงความคิิดเห็น็ 
โดยยึดึตามข้อ้เท็็จจริงิท่ี่�สังัเกตการณ์์

ความพยายาม:  เงื่่�อนไขหรือืสถานะของการกระทำำ� ความเชื่่�อ หรือืจุุดประสงค์์ ความมั่่�นคง

คุณุค่่าส่ว่นบุุคคล:  หลัักการ มาตรฐาน หรือืคุณุภาพท่ี่�บุุคคลพิจิารณาว่า่มีคีุณุค่าหรือืเป็็นท่ี่�ต้้องการ

เคารพ:  1. เพื่่�อรู้้�สึ กึหรือืแสดงความนัับถือ ให้เ้กีียรติิ หรือืยกย่อ่ง 2. เพื่่�อเห็น็คุณุค่า

แนวคิิด:  ความคิิดท่ี่�เป็็นนามธรรม ความคิิด หรือืแผน

ผลกระทบ:  เพื่่�อทำำ�ให้เ้กิิด

มีปีระสิทิธิภิาพ:  1. การมีผีลลััพธ์ห์รือืความสำำ�เร็จ็ท่ี่�ต้้องการ 2. การสร้า้งความประทัับใจ หรือืการตอบ
สนองท่ี่�ดีี

ส่ง่ผลกระทบ:  มีอิีิทธิพิลต่่อ หรือืทำำ�ให้เ้กิิดการเปลี่่�ยนแปลง

ส่ง่เสริมิ:  เพื่่�อส่ง่เสริมิการเติิบโตและการพัฒันา ส่ง่เสริมิ ปลูกูฝััง

สารอาหาร:  แหล่่งอาหารบำำ�รุุง โดยเฉพาะส่ว่นผสมบำำ�รุุงร่า่งกายในอาหาร

อภิธานศััพท์
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ชุุดจิ๊๊�กซอว์แ์บบสี่่�เหล่ี่�ยม
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แผ่น่งานวิิจารณ์์
คำำ�สั่่�ง:
1.	 เขียีนคำำ�อธิบิายสั้้�น ๆ ของสถานการณ์์ใน “สถานการณ์์สมมติิ” แต่่ละกล่่อง
2.	 �อธิบิายข้อ้ความแบบอวััจนะภาษาท่ี่�ผู้้�แสดงแต่่ละคนส่ง่ออกมาในระหว่า่งการแสดงบทบาทสมมุุติิ
3.	 ระบุุว่า่ข้อ้ความแบบอวััจนะภาษาในแต่่ละสถานการณ์์นั้้�นมีีประสิิทธิภิาพหรือืไม่ ่และเพราะเหตุใุด

	 	

สถานการณ์์ท่ี่� 1:

สถานการณ์์ท่ี่� 2:

สถานการณ์์ท่ี่� 3:

สถานการณ์์ท่ี่� 4:

อวััจนภาษา	
ข้อ้ความถููกส่ง่

มปีระสิทธิภาพหรอืไมม่ปีระสิทธิภาพ 	
เพราะเหตุใุด
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การฟังัสััญญาณ
สััญญาณทางวาจา	 สััญญาณทางอวััจนภาษา
บทนำำ�	 พููดเสีียงดัังขึ้้�น
เรามาพููดคุยุ	 พููดให้เ้ด็็ดขาดมากขึ้้�น
ฉัันต้้องการพููดถึึงเรื่่�อง	 การเคลื่่�อนไหว
การบรรยายในวัันนี้้�จะครอบคลุมุเรื่่�อง	 ขยัับเข้า้ใกล้้ผู้้�ฟังัมากขึ้้�น
อัันดัับแรก	 กลอกตาไปมา
	 กระดิิกนิ้้�วแนวคิิดหลััก
ขอย้ำำ��อีีกครั้้�งว่า่ 
สิ่่�งนี้้�สำำ�คััญมาก 
โปรดทราบว่า่ 
โปรดจำำ�ไว้ว้่า่ 

การเปล่ี่�ยนทิิศทาง
ถััดไป
เราจะไปต่่อกัันท่ี่�
ในทางกลัับกััน
แม้ว้่า่
รายละเอีียดสำำ�คััญ 
ตััวอย่า่งเช่น่
เช่น่
นั่่�นก็็คืือ
เหตุผุลต่อไปนี้้�
บทสรุป
สุดุท้้ายนี้้�
ประเด็็นสุดุท้้าย
โดยสรุุป
ท้ั้�งหมดท้ั้�งหมวลนี้้�

สััญญาณเพิ่่�มเติิม
คำำ�พููด	 อวััจนะภาษา
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
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การฟังัอย่า่งมีีวิิจารณญาณ:
การสื่่�อสารท่ี่�ทำำ�ให้เ้ข้า้ใจผิิด

เทคนิิค คำำ�อธิบิาย ตััวอย่า่ง เคล็ดลัับในการตรวจจัับ
ความคิิดเห็น็ ท่ี่�
แอบอ้้างว่า่ เป็็น
ความจริิง

ข้อ้เท็็จจริิงคืือสิ่่�งท่ี่�สามารถ
พิิสููจน์์ได้้ว่า่เป็็นความจริิงหรือื
เป็็นสิ่่�งท่ี่�เกิิดขึ้้�นจริิง ความคิิด
เห็น็เป็็นความรู้้ �สึึกหรือืการ
ตััดสิินใจของบางคน ถ้้าผู้้�พููด
ไม่ส่นัับสนุุนข้อ้มููลท่ี่�ให้ไ้ปด้้วย
ข้อ้เท็็จจริิง คำำ�กล่่าวนั้้�นก็็จะเป็็น
ความคิิดเห็น็ท่ี่�แอบอ้้างว่า่เป็็น
ความจริิง

ข้อ้เท็็จจริงิ: จอร์จ์ 
วอชิิงตััน (George 
Washington) เป็็น
ประธานาธิบิดีีคนแรกของ
สหรััฐอเมริิกา
ความคิิดเห็็นท่ี่�แอบ
อ้้างว่า่เป็น็ความจริงิ: 
นัักประวััติิศาสตร์เ์ห็น็
ด้้วยว่า่จอร์จ์ วอชิิงตััน 
(George Washington) 
เป็็นประธานาธิบิดีีท่ี่�ยิ่่�ง
ใหญ่่ท่ี่�สุดุท่ี่�สหรััฐอเมริิกา
เคยมีีมา

ผู้้�พููดต้้องสนัับสนุุนความ
คิิดเห็น็ด้้วยข้อ้เท็็จจริิง
ก่่อน คุณุจึึงจะสามารถ
ยอมรัับความคิิดเห็น็นั้้�นว่า่
ถููกต้้องได้้ ถามคำำ�ถามเพื่่�อ
ค้้นหาข้อ้เท็็จจริิง ตรวจ
สอบข้อ้เท็็จจริิงโดยการ
ตรวจสอบแหล่่งข้อ้มููล
อ้้างอิิง

ความหมายแฝง 	
ท่ี่�หลอกลวง

ความหมายโดยตรงของคำำ�เป็็น
ความหมายตามตััวอัักษร ความ
หมายโดยนััยเป็็นความหมายท่ี่�
แนะนำำ�ของคำำ�และความสััมพัันธ์์
ท่ี่�คำำ�นั้้�นมีี ความหมายโดยนััย
สามารถทำำ�ให้ ้ผู้้�ฟังัรู้้ �สึึกหรือืคิิด
ในแบบใดแบบหนึ่่�ง

ความหมายโดยตรง
ท่ี่�เป็น็กลาง: ความมุ่่�ง
มั่่�นของเขาทำำ�ให้เ้รา
ประหลาดใจ
ความหมายโดยนััยท่ี่�
ไม่พ่ึงึประสงค์์: ความ
ดื้้�อดึึงของเขาทำำ�ให้เ้รา
ประหลาดใจ

หากผู้้�พููดใช้ค้วามหมาย
แฝงของคำำ�เพื่่�อบิิดเบือืน
ความจริิงและทำำ�ให้ผู้้้�ฟังั
โอนเอีียง การสื่่�อสารนั้้�น
ถืือว่า่เป็็นการสื่่�อสารท่ี่�ไม่่
ชััดเจน ถามตััวคุณุเองว่า่
มีีการใช้ค้วามหมายโดย
นััยเพื่่�อบิิดเบือืนความจริิง
หรือืไม่่

การใช้ถ้้้อยคำำ�สละ
สลวยท่ี่�ชวนให้้
สงสััย

การใช้ถ้้้อยคำำ�สละสลวยเป็็นคำำ�
หรือืวลีีท่ี่�ใช้เ้พื่่�อหลีีกเล่ี่�ยงการพููด
โดยตรงเก่ี่�ยวกัับบางสิ่่�งท่ี่�ไม่น่่่า
พอใจหรือืไม่เ่หมาะสม

การใช้ถ้้้อยคำำ�สละสลวย: 
ไม่พ่บชิ้้�นส่ว่นท่ี่�เหลืือของ
ทหารอีีกเลย
คำำ�ตรง: ไม่พ่บศพของ
ทหารอีีกเลย

มีีการใช้ถ้้้อยคำำ�สละสลวย
เพื่่�อทำำ�ให้ค้วามจริิงดููอ่อน
ลง ถามตััวคุณุเองว่า่ 
ทำำ�ไมผู้้�พููดจึึงเลืือกใช้ค้ำำ�
สละสลวยแทนท่ี่�จะใช้ค้ำำ�ท่ี่�
ถููกต้้องมากขึ้้�น

การใช้ว้าทกรรม 
อำำ�พราง

การใช้ว้าทกรรมทางภาษาคืือ
ภาษาท่ี่�ประกอบด้้วยคำำ�เชิิง
วิิชาการ ศััพท์์เทคนิิค หรือืเชิิง
วิิทยาศาสตร์ ์และวลีีท่ี่�ยาวเกิิน
ไป ศััพท์์เฉพาะทาง เช่น่ คำำ�ศััพท์์
เฉพาะของวิิชาชีีพหรือืงาน
อดิิเรก

การใช้ว้าทกรรมทาง
ภาษา: ไม่ม่ีีทางเลืือกอื่่�น
ท่ี่�สามารถนำำ�ไปปฏิิบััติิได้้
สำำ�หรัับความมุ่่�งมั่่�นในการ
ทำำ�งานอย่า่งขยัันขัันแข็ง็
ภาษาท่ี่�กระชับั: ไม่ม่ีีอะไร
มาทดแทนการทำำ�งาน
หนัักได้้

ศััพท์์เฉพาะทางอาจดููเป็็น
เรื่่�องเทคนิิค อาจนำำ�เสนอ
ความคิิดท่ี่�คุณุสามารถ
เข้า้ใจได้้ง่่ายขึ้้�นหากมีีการ
พููดอย่า่งชััดเจน ถามตััว
คุณุเองว่า่เหตุใุดจึึงใช้ว้าท
กรรมทางภาษา
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การฟังัอย่า่งมีีวิิจารณญาณ: การวิิเคราะห์์

โปรแกรม: __________________________________________________________________

ผู้้�พููด	 คำำ�กล่่าว/การดำำ�เนิินการ	 จุุดประสงค์์/แรงจููงใจ
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ผู้้�สมััครงานคนท่ี่� 1
ผู้้�สััมภาษณ์:์ ช่ว่ยแนะนำำ�ตััวคุณุหน่่อย
ผู้้�สมััครงาน: (นั่่�งเอกเขนกบนเก้้าอี้้�) อืืมม ผมน่่าจะเป็็นนัักกีีฬา
อัันดัับต้้น ๆ ของโรงเรีียน ผมรวดเร็ว็ท่ี่�สุดุในทุกุ ๆ เรื่่�อง และผมก็็
สามารถยกน้ำำ��หนัักได้้ 250 ปอนด์์
ผู้้�สััมภาษณ์:์ ดัังนั้้�น การยกกล่่องขึ้้�นและลง...

ผู้้�สมััครงาน:  ก็็ง่่ายเหมือืนปอกกล้้วย! และผมเพิ่่�งจะได้้จัักรยาน
แบบ 10 เกีียร์ค์ัันใหม่ม่า ผมเอามาใช้ส้่ง่สิินค้้าได้้อย่า่งรวดเร็ว็
แน่่นอน และผมไม่ค่ิิดว่า่น้้องชายฝาแฝดของผมจะว่า่อะไร แม้ว้่า่
จัักรยานจะเป็็นของเราท้ั้�งสองคนก็็ตาม
ผู้้�สััมภาษณ์:์ คุณุเคยทำำ�งานประเภทนี้้�มาก่่อนหรือืไม่่
ผู้้�สมััครงาน: ไม่อ่่่ะ แต่่ก็็ไม่ใ่ช่เ่รื่่�องใหญ่่อะไร ผมจััดการได้้อยู่่�แล้้ว

ผู้้�สมััครงานคนท่ี่� 2
ผู้้�สััมภาษณ์:์ ช่ว่ยแนะนำำ�ตััวคุณุหน่่อย
ผู้้�สมััครงาน: อืืม ฉัันเพิ่่�งย้า้ยมาท่ี่�นี่่�เมื่่�อประมาณหนึ่่�งเดืือนท่ี่�แล้้ว 
ฉัันค่่อนข้า้งเรีียนดีี การเรีียนของฉัันดููไม่ ่
ยากเกิินไป ฉัันจึึงคิิดว่า่สามารถจััดการกัับงานหลัังเลิิกเรีียนได้้
ผู้้�สััมภาษณ์:์ ดัังนั้้�น เวลาในการทำำ�งานจะไม่ส่่ง่ผลกระทบต่่อตาราง
เวลาหรือืการบ้า้นของคุณุใช่ไ่หม
ผู้้�สมััครงาน: ไม่ ่ภาคการศึึกษานี้้�ไม่ม่ีีปัญหาอะไร
ผู้้�สััมภาษณ์:์ คุณุทราบดีีว่า่งานนี้้�เก่ี่�ยวข้อ้งกัับการยกกล่่องท่ี่�มีีน้ำำ��
หนัักมาก...

ผู้้�สมััครงาน: …ฉัันทราบ ฉัันแข็ง็แรงกว่า่ท่ี่�คุณุคิิด! เมื่่�อเราย้า้ยมา
ท่ี่�นี่่� ฉัันต้้องยกกล่่องท่ี่�มีีน้ำำ��หนัักมาก ฉัันก็็ทำำ�ได้้
ผู้้�สััมภาษณ์:์ คุณุเคยทำำ�อย่า่งอื่่�นท่ี่�คล้ายคลึึงกัับงานประเภทนี้้�
หรือืไม่่
ผู้้�สมััครงาน: ไม่เ่คย แต่่ฉัันจััดระเบีียบได้้ดีีมาก และฉัันไปท่ี่�ร้า้นแห่ง่
นี้้�บ่อ่ย ๆ ฉัันจึึงรู้้ �ว่า่มีีอะไรอยู่่�ท่ี่�ไหน ฉััน รู้้ �จัักละแวกบ้า้นด้้วย ดัังนั้้�น
ฉัันจะไม่ห่ลงทางตอนส่ง่สิินค้้า ฉัันคิิดว่า่ฉัันสามารถทำำ�งานนี้้�ได้้

จุุดแข็ง็และจุุดอ่่อน

แนะนำำ�ตััวคุณุ

overcomingobstacles.org
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เพื่อนฉันโกรธท่ีฉันพูดเรื่องต่าง ๆ เก่ียวกับเธอ  ฉันพูดอะไรบาง
อย่างขณะท่ีฉันอยู่กับเพื่อนคนอ่ืน แต่ไม่รู้ ว่าทำ�ไมเธอก็คิดว่า
ฉันเป็นคนพูดคนเดียวและเธอก็เมินใส่ฉัน  ฉันรู้สึกวา่ถูกตำ�หนิ
สำ�หรบัเรื่องท่ีพูดคยุกันทัง้กลุ่ม  ฉันจะแก้ไขปัญหาน้ีได้อยา่งไร

C.T. อายุ 15 ปีจากฮาวาย (Hawaii)

หาวิธีที่จะบอกใหเ้พื่อนของคณุทราบวา่คณุเสียใจ
มากแค่ไหน แม้ว่าคุณจะต้องเขียนบันทึกย่อแล้ว
ติดไว้ในล็อคเกอรข์องเธอก็ตาม แม้ว่าคุณจะไม่
ได้อยู่คนเดียว แต่คุณก็ต้องรับผิดชอบในสิ่ง
ที่คุณพูด อย่าคาดหวังให้เพื่อนอีกคนของคุณ
สารภาพที่มีสว่นรว่มในการสนทนาหากพวกเขาได้

ผ่านเรื่องดังกล่าวไปแล้ว แต่ขอความช่วยเหลือ
จากพวกเขาเพื่อให้เพื่ อนรบัคำ�ขอโทษจากคุณ
แทน  ครัง้ต่อไปที่คุณรูส้ึกอยากรว่มวงในการ
ซุบซิบเก่ียวกับคนที่คุณแครค์วามรูส้ึก ให้จดจำ�
เรื่องนี้และหยุดตัวเอง

*พิิมพ์ซ์้ำำ��โดยได้้รัับอนุุญาตจากนิิตยสาร React 

เพื่่�อนของฉัันโกรธฉััน

overcomingobstacles.org
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ภาษาฉััน (I-Message) เป็็นวิธิีีที่�ดีีเยี่่�ยมในการอธิบิายถึึงตััวคุณุเองเมื่่�อรู้้�สึกึไม่ส่บายใจ เมื่่�อคุณุ
ใช้ภ้าษาฉััน (I-Message) ผู้้�คนจะเต็็มใจรัับฟังัคุุณและตอบสนองต่่อคำำ�ขอของคุุณมากขึ้้�นโดย
ไม่ป่กป้้องตนเอง ภาษาฉััน (I-Message) ช่ว่ยกระตุ้้�นให้้มีีการอภิิปรายแบบเปิิดกว้้าง และช่ว่ย
แก้้ปััญหาความขััดแย้้งได้้อย่า่งรวดเร็ว็และง่่ายดาย

ตััวอย่า่ง

เพื่่�อนคนหนึ่่�งมักัขอยืมืของจากคุณุและไม่ส่่ง่คืืน

ฉัันรู้้ �สึึก ____________________________________________________________

เมื่่�อคุณุ _________________________________________________________

เนื่่�องจาก __________________________________________________________ 

กรอกข้อ้มููลในช่อ่งว่า่งสำำ�หรัับภาษาฉััน (I-Message) ต่่อไปนี้้�

1.   เพื่่�อนสนิิทของคุณุบอกคนอื่่�น ๆ เก่ี่�ยวกัับชีีวิติส่ว่นตััวของคุณุ

ฉัันรู้้ �สึึก ____________________________________________________________

เมื่่�อคุณุ _________________________________________________________

เนื่่�องจาก __________________________________________________________ 

2.   ครููยัังไม่ไ่ด้้เรีียกชื่่�อคุณุตลอดทั้้�งสััปดาห์ ์แม้้ว่า่คุณุจะยกมือืขึ้้�นก็็ตาม

ฉัันรู้้ �สึึก ____________________________________________________________

เมื่่�อคุณุ _________________________________________________________

เนื่่�องจาก __________________________________________________________ 

3.   บางคนในครอบครััวของคุณุมักัลืืมที่�จะส่ง่ต่่อข้้อความถึงคุณุ

ฉัันรู้้ �สึึก ____________________________________________________________

เมื่่�อคุณุ _________________________________________________________

เนื่่�องจาก __________________________________________________________ 

ไม่่พอใจ
ไม่่ส่่งคืืนสิ่่�งของของฉััน
สิ่่�งเหล่่านี้้�มีีความสำำ�คััญต่่อฉััน

ภาษาฉััน (I-MESSAGE)

overcomingobstacles.org
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คำำ�ศััพท์์แห่ง่ความรู้้ �สึึก
ก

กระฉัับกระเฉง
กระตืือรือืร้น้
กระวนกระวาย
กระสัับกระส่า่ย

กลััว
กล้้าหาญ
ก้้าวร้า้ว
เกรงกลััว
โกรธเคืือง
โกรธจััด

ข
ขี้้�กัังวล
ขี้้�เกีียจ
ขี้้�ขลาด
ขุ่่�นมััว
เขิิลอาย

ง
งงงวย
ง่่วงนอน
งุุนงง

เงีียบสงบ
โง่่เขลา

จ
ใจร้อ้น

ฉ
ฉลาด
เฉยเมย

ช
ชอบกล

ชอบถากถาง
เชื่่�องช้า้

ซ
ซาบซึ้้�ง
ซุุกซน

ด
เด็็ดขาด
เดืือดพล่่าน
โดดเดี่่�ยว

ต
ตกใจกลััว
ตกตะลึึง
ตึึงเครีียด

ตื่่�นกลััวหััวหด
ตื่่�นเต้้น

ถ
ถููกกระตุ้้�น
ถููกดููหมิ่่�น

ท
ทนทุกุข์์
ท่่วมท้้น
ทุกุข์์

น
น่่าสงสััย

บ
บึ้้�งตึึง
เบื่่�อ

ป
ประหม่า่

ประหลาดใจ
ปรารถนาสููง
ปลอดภััย
ปีีติิยิินดีี
เป็็นมิิตร

ผ
ผวา

ผ่อ่นคลาย
ผิิดหวััง
ผิิดหวััง

พ
พึึงพอใจ

ภ
ภููมิิใจ

ม
มองโลกด้้านลบ
มองโลกในแง่่ดีี

มั่่�นใจ
มีีความสามารถ
มีีความสุขุ

มีีแรงบัันดาลใจ
มีีหวััง
มุ่่�งมั่่�น
มุุทะลุุ

ไม่เ่ด็็ดขาด
ไม่แ่น่่นอน
ไม่ป่ลอดภััย
ไม่ม่ีีชีีวิิตชีีวา
ไม่ไ่ว้ว้างใจ
ไม่เ่ห็น็ด้้วย
ไม่เ่อาใจใส่่

ย
เยือืกเย็น็

ร
รอบคอบ
ระแวง
รัังเกีียจ
ร่า่เริิง
รำำ�คาญ
รู้้ �สึึกผิิด
รู้้ �สึึกอึึดอััด

ไร้ค้วามสามารถ
ไร้เ้ดีียงสา

ล
ละอายใจ
ลัังเล

ว
วิิตกกัังวล
ไว้เ้นื้้�อเชื่่�อใจ

ศ
เศร้า้

ส
สงบนิ่่�ง
สงบสุขุ
สนุุกสนาน
สะดวกสบาย
สัับสน
สิ้้�นหวััง
เสีียใจ

แสนวิิเศษ

ห
หดหู่่�

หมดหนทาง
หลงลืืม
หวาดกลััว
หวาดระแวง
หึึงหวง
เห็น็แก่่ตััว
เห็น็อกเห็น็ใจ
เหนีียมอาย
เหนื่่�อยล้้า

อ
อยากรู้้ �อยากเห็น็

อ่่อนแรง
อัับอาย
อาจหาญ
อิิจฉา

ฮ
ฮึึกหาญ

overcomingobstacles.org



ทักษะการสื่อสาร | การสื่อสารอยา่งสรา้งสรรค์
©

 2
0

2
1

 ก
าร
เอ
าช
นะ
อุป
สร
รค

•	 นัักเรีียนท่ี่�มีีปัญหาด้้านกฎหมายควรถููกไล่่ออก 

•	 ผู้้�ท่ี่�มีีสุขุภาพดีีควรจะเป็็นผู้้�บริิจาคอวััยวะ 

•	 ผู้้�คนควรถููกห้า้มไม่ใ่ห้พูู้ดคุยุโทรศััพท์์มือืถืือของตนในท่ี่�สาธารณะ 

•	 สััตว์ค์วรอาศััยอยู่่�ในถิ่่�นท่ี่�อยู่่�ตามธรรมชาติิของตน ไม่ใ่ช่ใ่นสวนสััตว์ห์รือืคณะละครสััตว์ ์

•	 เด็็กชายและเด็็กหญิิงควรได้้รัับอนุุญาตให้ล้องเล่่นกีีฬาระดัับมััธยมปลายท่ี่�พวกเขาต้้องการ รวมถึึง
บาสเก็็ตบอลและฟุุตบอล 

•	 ปืืนฉีีดน้ำำ�� เลเซอร์พ์อยน์์เตอร์ ์และของเล่่นอื่่�น ๆ ท่ี่�ดููเหมือืนปืืนควรถููกสั่่�งห้า้มไม่ใ่ห้น้ำำ�ไปโรงเรีียน  

•	 ควรมีีการกำำ�หนดนโยบายห้า้มทำำ�การบ้า้นในโรงเรีียน 

•	 โรงเรีียนทุกุแห่ง่ควรกำำ�หนดให้ใ้ส่ชุุ่ดเครื่่�องแบบ 

•	 นัักเรีียนทุกุคนควรต้้องเรีียนภาษาต่่างประเทศ 

•	 นัักกีีฬาต้้องจบการศึึกษาจากวิิทยาลััยก่่อนเล่่นกีีฬาอาชีีพได้ ้

•	 โรงเรีียนและห้อ้งสมุดควรบล็็อกเว็บ็ไซต์์บางเว็บ็บนคอมพิิวเตอร์ท่์ี่�นัักเรีียนมััธยมปลายใช้ ้

•	 สภานัักเรีียนควรมีีอำำ�นาจในการเปล่ี่�ยนแปลงนโยบายของโรงเรีียน

หััวข้อ้สำำ�หรัับ 
การอภิิปรายท่ี่�มีีการควบคุมุ

overcomingobstacles.org
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การใช้้ถ้้อยคำำ�สละสลวย:  การใช้ค้ำำ�ท่ี่�อ่่อนโยนหรือืน่่าพอใจแทนท่ี่�ถ้้อยคำำ�ท่ี่�มองว่า่หยาบกระด้้าง
หรือืทื่่�อตรง 

การโต้้ตอบ:  การแลกเปล่ี่�ยนระหว่า่งบุุคคลตั้�งแต่่สองคนขึ้้�นไป

การบอกเป็น็นััย:  เตืือนความจำำ� การบอกใบ้ ้หรือืข้อ้เสนอแนะ

การป้้องกััน:  ปกป้อ้งตััวเองจากการวิิจารณ์์ การเผยให้เ้ห็น็ข้อ้บกพร่อ่งของบุุคคลหนึ่่�ง หรือืการคุกุคาม
ท่ี่�แท้้จริิงหรือืท่ี่�รัับรู้้ �อื่่�น ๆ ท่ี่�มีีต่อตััวเอง

การฟังัแบบไม่ใ่ส่ใ่จ:  การฟังัโดยไม่ไ่ด้้คิิดถึึงสิ่่�งท่ี่�กำำ�ลัังพููดอยู่่�จริิง ๆ

การฟังัอย่า่งตั้้�งใจ:  การฟังัท่ี่�เน้้นความสนใจไปท่ี่�ผู้้�พููด การยืนืยัันสิ่่�งท่ี่�ได้้ยิิน และการตอบสนองต่่อ
สิ่่�งท่ี่�ได้้ยิิน

การฟังัอย่า่งมีีวิจิารณญาณ :  การฟังัเพื่่�อวิิเคราะห์แ์ละประเมิินคำำ�พููดของผู้้�พููด

เข้้าใจยาก:  ยากท่ี่�จะเข้า้ใจหรือืไม่ม่ีีทางเข้า้ใจได้้

คลุมุเครือื:  เข้า้ใจอย่า่งไม่ช่ััดเจนหรือืแสดงออกอย่า่งไม่ช่ััดเจน คลุมุเครือื

ความหมายตรง:  1. การแยกแยะด้้วยชื่่�อ การทำำ�เครื่่�องหมาย  2. ซึ่่�งหมายถึึง เครื่่�องหมาย

คำำ�ท่ี่�มีีความหมายโดยนััย:  เนื้้�อหาทางอารมณ์์ท่ี่�เป็็นการชี้้�นำำ�หรือืนััยสำำ�คััญของคำำ� ๆ หนึ่่�ง ซึ่่�งอยู่่�นอก
เหนืือจากความหมายท่ี่�แท้้จริิง การอนุุมาน

ตีีความผิดิ:  แปลความหมายหรือือธิบิายอย่า่งไม่ถูู่กต้้อง

ทำำ�ให้้เข้้าใจผิดิ: นำ ำ�ไปสู่่�ความคิิดหรือืการดำำ�เนิินการท่ี่�ผิิดพลาด โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งด้้วยการหลอกลวง	
โดยเจตนา

ไม่แ่สดงออก:  การไม่ม่ีีส่ว่นร่ว่มหรือืดำำ�เนิินการ

ยกระดัับ:  เพื่่�อเพิ่่�ม ขยาย หรือืทำำ�ให้ม้ากขึ้้�นอย่า่งค่่อยเป็็นค่่อยไป

ศััพท์์เฉพาะทาง:  ภาษาเฉพาะทางหรือืภาษาทางเทคนิิคของการค้้า วิิชาชีีพ หรือืกลุ่่�มท่ี่�คล้ายกััน

สถานการณ์:์  โครงร่า่งหรือืแผนของลำำ�ดัับการดำำ�เนิินการหรือืเหตุกุารณ์์ท่ี่�คาดหวััง

สื่่�อ:  เพื่่�อสื่่�อสารหรือืทำำ�ให้รู้้้ �จััก ติิดต่่อสื่่�อสาร

หลอกลวง: มุ่่� งหลอกลวง การหัักหลััง หรือืการหลอกล่่อ ไม่ซ่ื่่�อสััตย์์

อภิิธานศััพท์์

overcomingobstacles.orgovercomingobstacles.org
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การค้้นหาข้อ้มููล
คุณุจะค้้นหาข้อ้มููลท่ี่�สามารถช่ว่ยคุณุในสถานการณ์ต่์่อไปนี้้�ได้้จากท่ี่�ใด ระบุุแหล่่งท่ี่�มาให้้
มากท่ี่�สุดุ 

	 1.	 คุณุต้้องเขียีนงานวิจิัยัสำำ�หรับัวิชิาประวัติัิศาสตร์์

	 2.	 คุณุกำำ�ลังเขียีนบทบรรณาธิกิารสำำ�หรับัหนัังสือืพิมิพ์ข์องโรงเรียีนเกี่่�ยวกับปััญหาในชุุมชน
ของคุณุ

	 3.	 คุณุกำำ�ลังค้้นหางานพาร์ท์ไทม์เ์พื่่�อหาเงิิน

	 4.	 คุณุสนใจที่่�จะทำำ�ความรู้้� จักันัักเรียีนคนใหม่แ่ละอาจจะเป็็นคู่่�เดทด้้วยในโรงเรียีน

	 5.	 คุณุจะซื้้�อระบบเสียีงสเตอริโิอใหม่่

overcomingobstacles.org
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คำำ�สั่่�ง:

ให้้แสดงบทบาทเป็็นตััวละครตััวใดตััวละครหนึ่�งโดยอิิงจากข้อ้มููลชีวีประวััติด้้านล่่างนี้้� และคุณุ
ต้้องไม่บ่อกใคร รวมถึึงตััวละครอ่ื่�น ๆ เกี่่�ยวกัับข้อ้มููลเพิ่่�มเติิมนี้้� หากมีคีนถามคำำ�ถามที่่�อยู่่�นอก
เหนืือจากข้้อมููลนี้้� คุุณอาจคิิดคำำ�ตอบของคุุณเองที่่�สอดคล้องกัับตััวละครดัังกล่่าวได้้ เขีียน
คำำ�ตอบนั้้�นในส่่วนบัันทึึกด้้านล่่าง ตอบคำำ�ตอบเดีียวกัันสำำ�หรัับคำำ�ถามเดีียวกัันหรืือคำำ�ถามที่่�
คล้ายกัันเสมอ

พนัักงานบัญัชีี อายุุ 31 ปีี
ชีีวประวัติัิท่ี่�ซ่อ่นอยู่่�

	คุณุได้้คิิดค้้นเครื่่�องจักัรที่่�แปลงพืชืใดก็็ได้้ให้เ้ป็็นน้ำำ��มันัเบนซินิ คุณุรักักีีฬาทุกุประเภท คุณุเป็็นชาวประมง
ที่่�ยอดเยี่่�ยม คุณุเป็็นคนที่่�ถูกูตััดสินิว่า่มีคีวามผิดิ

หมายเหตุ:ุ

เกมฟอลล์์เอาท์์ เชลเตอร์ ์ 
(FALLOUT SHELTER)

ชีวีประวัติัิที่่�ซ่อ่นอยู่่�

overcomingobstacles.org
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คำำ�สั่่�ง:

ให้้แสดงบทบาทเป็็นตััวละครตััวใดตััวละครหนึ่�งโดยอิิงจากข้อ้มููลชีวีประวััติด้้านล่่างนี้้� และคุณุ
ต้้องไม่บ่อกใคร รวมถึึงตััวละครอ่ื่�น ๆ เกี่่�ยวกัับข้อ้มููลเพิ่่�มเติิมนี้้� หากมีคีนถามคำำ�ถามที่่�อยู่่�นอก
เหนืือจากข้้อมููลนี้้� คุุณอาจคิิดคำำ�ตอบของคุุณเองที่่�สอดคล้องกัับตััวละครดัังกล่่าวได้้ เขีียน
คำำ�ตอบนั้้�นในส่่วนบัันทึึกด้้านล่่าง ตอบคำำ�ตอบเดีียวกัันสำำ�หรัับคำำ�ถามเดีียวกัันหรืือคำำ�ถามที่่�
คล้ายกัันเสมอ

นัักศึึกษาแพทย์ป์ีท่ีี่�สอง

ชีีวประวัติัิท่ี่�ซ่อ่นอยู่่�

	แม้จ้ะเป็็นนัักเรียีนที่่�เปี่่� ยมพรสวรรค์์ คุณุค้้นพบว่า่คุณุจะถูกูไล่่ออกเพราะคุณุเรียีนไม่ทั่ันเพื่่�อนเนื่่�องจาก
ใช้เ้วลาไปกัับกิิจกรรมทางการเมือืง ครอบครัวัของคุณุใช้เ้งิินเกืือบทั้้�งหมดที่่�มีเีพื่่�อการศึึกษาของคุณุ 
คุณุเป็็นนัักแกะสลักและศิิลปิินที่่�ยอดเยี่่�ยม

หมายเหตุ:ุ

เกมฟอลล์์เอาท์์ เชลเตอร์ ์ 
(FALLOUT SHELTER)

ชีวีประวัติัิที่่�ซ่อ่นอยู่่�

overcomingobstacles.org
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คำำ�สั่่�ง:

ให้้แสดงบทบาทเป็็นตััวละครตััวใดตััวละครหนึ่�งโดยอิิงจากข้อ้มููลชีวีประวััติด้้านล่่างนี้้� และคุณุ
ต้้องไม่บ่อกใคร รวมถึึงตััวละครอ่ื่�น ๆ เกี่่�ยวกัับข้อ้มููลเพิ่่�มเติิมนี้้� หากมีคีนถามคำำ�ถามที่่�อยู่่�นอก
เหนืือจากข้้อมููลนี้้� คุุณอาจคิิดคำำ�ตอบของคุุณเองที่่�สอดคล้องกัับตััวละครดัังกล่่าวได้้ เขีียน
คำำ�ตอบนั้้�นในส่่วนบัันทึึกด้้านล่่าง ตอบคำำ�ตอบเดีียวกัันสำำ�หรัับคำำ�ถามเดีียวกัันหรืือคำำ�ถามที่่�
คล้ายกัันเสมอ

นัักประวัติัิศาสตร์ช์ื่่�อดััง อายุุ 42 ปี ี

ชีีวประวัติัิท่ี่�ซ่อ่นอยู่่�

	คุณุมีคีวามทรงจำำ�ในแบบภาพถ่าย เนื่่�องจากคุณุเป็็นคนอ่่านมาก คุณุจึงึมีคีวามรู้้� เกี่่�ยวกับประวัติัิศาสตร์ ์
งานช่า่งไม้ ้และงานฝีีมือื คุณุแต่่งงานและมีลีูกูคนหนึ่่�ง คู่่�สมรสของคุณุคืือวุุฒิสิมาชิกิสหรัฐัอเมริกิา

หมายเหตุ:ุ

เกมฟอลล์์เอาท์์ เชลเตอร์ ์ 
(FALLOUT SHELTER)

ชีวีประวัติัิที่่�ซ่อ่นอยู่่�
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คำำ�สั่่�ง:

ให้้แสดงบทบาทเป็็นตััวละครตััวใดตััวละครหนึ่�งโดยอิิงจากข้อ้มููลชีวีประวััติด้้านล่่างนี้้� และคุณุ
ต้้องไม่บ่อกใคร รวมถึึงตััวละครอ่ื่�น ๆ เกี่่�ยวกัับข้อ้มููลเพิ่่�มเติิมนี้้� หากมีคีนถามคำำ�ถามที่่�อยู่่�นอก
เหนืือจากข้้อมููลนี้้� คุุณอาจคิิดคำำ�ตอบของคุุณเองที่่�สอดคล้องกัับตััวละครดัังกล่่าวได้้ เขีียน
คำำ�ตอบนั้้�นในส่่วนบัันทึึกด้้านล่่าง ตอบคำำ�ตอบเดีียวกัันสำำ�หรัับคำำ�ถามเดีียวกัันหรืือคำำ�ถามที่่�
คล้ายกัันเสมอ

ลูกูสาววัยั 12 ปีขีองนัักประวัติัิศาสตร์ช์ื่่�อดััง
ชีีวประวัติัิท่ี่�ซ่อ่นอยู่่�

คุณุเป็็นนัักเรียีนหัวักะทิิของชั้้�น นัักเป่า่ขลุ่่�ยที่่�มีพีรสวรรค์์ และนัักยิมินาสติกที่่�มุ่่�งมั่่�น ในฐานะที่่�เป็็นลูกูคน
เดีียว คุณุคุ้้�นชินิกัับการได้้รับัความสนใจจากผู้้�ใหญ่่เป็็นอย่า่งมาก ผู้้�ใหญ่่ต่่างชอบพููดคุยุกัับคุณุ บางครั้้�ง
คุณุก็็ประสบปััญหาในการเข้า้กัับเด็็กคนอื่่�น ๆ วัยัเดีียวกัน

หมายเหตุ:ุ

เกมฟอลล์์เอาท์์ เชลเตอร์ ์ 
(FALLOUT SHELTER)

ชีวีประวัติัิที่่�ซ่อ่นอยู่่�

overcomingobstacles.org



ทักษะการตัดสนิใจ | การรวบรวมขอ้มูล
©

 2
0

2
1

 ก
าร
เอ
าช
นะ
อุป
สร
รค

คำำ�สั่่�ง:

ให้้แสดงบทบาทเป็็นตััวละครตััวใดตััวละครหนึ่�งโดยอิิงจากข้อ้มููลชีวีประวััติด้้านล่่างนี้้� และคุณุ
ต้้องไม่บ่อกใคร รวมถึึงตััวละครอ่ื่�น ๆ เกี่่�ยวกัับข้อ้มููลเพิ่่�มเติิมนี้้� หากมีคีนถามคำำ�ถามที่่�อยู่่�นอก
เหนืือจากข้้อมููลนี้้� คุุณอาจคิิดคำำ�ตอบของคุุณเองที่่�สอดคล้องกัับตััวละครดัังกล่่าวได้้ เขีียน
คำำ�ตอบนั้้�นในส่่วนบัันทึึกด้้านล่่าง ตอบคำำ�ตอบเดีียวกัันสำำ�หรัับคำำ�ถามเดีียวกัันหรืือคำำ�ถามที่่�
คล้ายกัันเสมอ

ดาราภาพยนตร์์
ชีีวประวัติัิท่ี่�ซ่อ่นอยู่่�

 คุณุคืือผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านคอมพิวิเตอร์ ์การแสดงบทบาทแรกของคุณุในภาพยนตร์ม์ีกีำำ�หนดฉายในอีีก
สองสัปัดาห์ ์คุณุเขียีนเพลงฮิิต 3 เพลงโดยใช้น้ามแฝง

หมายเหตุ:ุ

เกมฟอลล์์เอาท์์ เชลเตอร์ ์ 
(FALLOUT SHELTER)

ชีวีประวัติัิที่่�ซ่อ่นอยู่่�
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คำำ�สั่่�ง:

ให้้แสดงบทบาทเป็็นตััวละครตััวใดตััวละครหนึ่�งโดยอิิงจากข้อ้มููลชีวีประวััติด้้านล่่างนี้้� และคุณุ
ต้้องไม่บ่อกใคร รวมถึึงตััวละครอ่ื่�น ๆ เกี่่�ยวกัับข้อ้มููลเพิ่่�มเติิมนี้้� หากมีคีนถามคำำ�ถามที่่�อยู่่�นอก
เหนืือจากข้้อมููลนี้้� คุุณอาจคิิดคำำ�ตอบของคุุณเองที่่�สอดคล้องกัับตััวละครดัังกล่่าวได้้ เขีียน
คำำ�ตอบนั้้�นในส่่วนบัันทึึกด้้านล่่าง ตอบคำำ�ตอบเดีียวกัันสำำ�หรัับคำำ�ถามเดีียวกัันหรืือคำำ�ถามที่่�
คล้ายกัันเสมอ

นัักชีีวเคมีี
ชีีวประวัติัิท่ี่�ซ่อ่นอยู่่�

คุณุเป็็นพวกต่่อต้้านสังัคม คุณุไม่อ่าจทนอยู่่�กับคนอื่่�น ๆ ได้้ คุณุขมขื่่�นกัับการหย่า่ร้า้งที่่�เพิ่่�งจบลงเมื่่�อ
เร็ว็ ๆ นี้้� ในเวลาว่า่งคุณุชอบเขียีนบทกวีี

หมายเหตุ:ุ

เกมฟอลล์์เอาท์์ เชลเตอร์ ์ 
(FALLOUT SHELTER)

ชีวีประวัติัิที่่�ซ่อ่นอยู่่�
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คำำ�สั่่�ง:

ให้้แสดงบทบาทเป็็นตััวละครตััวใดตััวละครหนึ่�งโดยอิิงจากข้อ้มููลชีวีประวััติด้้านล่่างนี้้� และคุณุ
ต้้องไม่บ่อกใคร รวมถึึงตััวละครอ่ื่�น ๆ เกี่่�ยวกัับข้อ้มููลเพิ่่�มเติิมนี้้� หากมีคีนถามคำำ�ถามที่่�อยู่่�นอก
เหนืือจากข้้อมููลนี้้� คุุณอาจคิิดคำำ�ตอบของคุุณเองที่่�สอดคล้องกัับตััวละครดัังกล่่าวได้้ เขีียน
คำำ�ตอบนั้้�นในส่่วนบัันทึึกด้้านล่่าง ตอบคำำ�ตอบเดีียวกัันสำำ�หรัับคำำ�ถามเดีียวกัันหรืือคำำ�ถามที่่�
คล้ายกัันเสมอ

สมาชิกิของคณะพระคริสิต์์ อายุุ 54 ปีี
ชีีวประวัติัิท่ี่�ซ่อ่นอยู่่�

คุณุเพิ่่�งรู้้�ว่ า่คุณุมีเีวลาหนึ่่�งปีีที่่�จะมีชีีวีิติอยู่่� เมื่่�อเร็ว็ ๆ นี้้� คุณุได้้กลัับมาจากการประชุุมระดัับโลกเกี่่�ยวกับ
ศาสนา ซึ่่�งคำำ�ปราศรัยัของคุณุได้้รับัการยกย่อ่งอย่า่งกว้า้งขวาง ขณะที่่�เรียีนอยู่่�ในวิทิยาลััย คุณุทำำ�งาน
ในแท่่นขุุดเจาะน้ำำ��มันั

หมายเหตุ:ุ

เกมฟอลล์์เอาท์์ เชลเตอร์ ์ 
(FALLOUT SHELTER)

ชีวีประวัติัิที่่�ซ่อ่นอยู่่�

overcomingobstacles.org
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คำำ�สั่่�ง:

ให้้แสดงบทบาทเป็็นตััวละครตััวใดตััวละครหนึ่�งโดยอิิงจากข้อ้มููลชีวีประวััติด้้านล่่างนี้้� และคุณุ
ต้้องไม่บ่อกใคร รวมถึึงตััวละครอ่ื่�น ๆ เกี่่�ยวกัับข้อ้มููลเพิ่่�มเติิมนี้้� หากมีคีนถามคำำ�ถามที่่�อยู่่�นอก
เหนืือจากข้้อมููลนี้้� คุุณอาจคิิดคำำ�ตอบของคุุณเองที่่�สอดคล้องกัับตััวละครดัังกล่่าวได้้ เขีียน
คำำ�ตอบนั้้�นในส่่วนบัันทึึกด้้านล่่าง ตอบคำำ�ตอบเดีียวกัันสำำ�หรัับคำำ�ถามเดีียวกัันหรืือคำำ�ถามที่่�
คล้ายกัันเสมอ

นัักกีีฬาโอลิิมปิิกทั้้�งประเภทลู่่�และลาน และไตรกรีีฑาในระดัับโลก
ชีีวประวัติัิท่ี่�ซ่อ่นอยู่่�

ในการเข้า้แข่ง่ขันั คุณุได้้ใช้ย้าที่่�ช่ว่ยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพของร่า่งกาย คุณุเป็็นมังัสวิริัติัิและ ไม่ส่ามารถทน
เห็น็เนื้้�อสัตัว์ไ์ด้ ้คุณุมีขี้อ้กำำ�หนดการฝึึกซ้อ้ม และการควบคุมุอาหารที่่�เข้ม้งวด หากกิิจวัตัรของคุณุถูกู
รบกวน คุณุจะก้้าวร้า้ว

หมายเหตุ:ุ

เกมฟอลล์์เอาท์์ เชลเตอร์ ์ 
(FALLOUT SHELTER)

ชีวีประวัติัิที่่�ซ่อ่นอยู่่�

overcomingobstacles.org
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คำำ�สั่่�ง:

ให้้แสดงบทบาทเป็็นตััวละครตััวใดตััวละครหนึ่�งโดยอิิงจากข้อ้มููลชีวีประวััติด้้านล่่างนี้้� และคุณุ
ต้้องไม่บ่อกใคร รวมถึึงตััวละครอ่ื่�น ๆ เกี่่�ยวกัับข้อ้มููลเพิ่่�มเติิมนี้้� หากมีคีนถามคำำ�ถามที่่�อยู่่�นอก
เหนืือจากข้้อมููลนี้้� คุุณอาจคิิดคำำ�ตอบของคุุณเองที่่�สอดคล้องกัับตััวละครดัังกล่่าวได้้ เขีียน
คำำ�ตอบนั้้�นในส่่วนบัันทึึกด้้านล่่าง ตอบคำำ�ตอบเดีียวกัันสำำ�หรัับคำำ�ถามเดีียวกัันหรืือคำำ�ถามที่่�
คล้ายกัันเสมอ

นัักศึึกษาวิทิยาลััย
ชีีวประวัติัิท่ี่�ซ่อ่นอยู่่�

วิชิาเอกของคุณุคืือวิศิวกรรม คุณุสามารถออกแบบและสร้า้งโครงสร้า้งได้้หลายประเภทโดยใช้ว้ัสัดุใุด
ก็็ตามที่่�มีอียู่่� นอกจากนี้้�คุณุยังัมีคีวามรู้้� เป็็นอย่า่งมากในด้้านอิิเล็็กทรอนิิกส์แ์ละวิธิีกีารซ่อ่มอุปกรณ์์เหล่่า
นั้้�น ในโรงเรียีน คุณุเป็็นที่่�รู้้� จักัในฐานะนัักไต่่เต้้าทางสังัคม และคุณุจะเสวนากัับคนที่่�อยู่่� “ใน” กลุ่่�มเท่่านั้้�น

หมายเหตุ:ุ

เกมฟอลล์์เอาท์์ เชลเตอร์ ์ 
(FALLOUT SHELTER)

ชีวีประวัติัิที่่�ซ่อ่นอยู่่�

overcomingobstacles.org
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คำำ�สั่่�ง:

ให้้แสดงบทบาทเป็็นตััวละครตััวใดตััวละครหนึ่�งโดยอิิงจากข้อ้มููลชีวีประวััติด้้านล่่างนี้้� และคุณุ
ต้้องไม่บ่อกใคร รวมถึึงตััวละครอ่ื่�น ๆ เกี่่�ยวกัับข้อ้มููลเพิ่่�มเติิมนี้้� หากมีคีนถามคำำ�ถามที่่�อยู่่�นอก
เหนืือจากข้้อมููลนี้้� คุุณอาจคิิดคำำ�ตอบของคุุณเองที่่�สอดคล้องกัับตััวละครดัังกล่่าวได้้ เขีียน
คำำ�ตอบนั้้�นในส่่วนบัันทึึกด้้านล่่าง ตอบคำำ�ตอบเดีียวกัันสำำ�หรัับคำำ�ถามเดีียวกัันหรืือคำำ�ถามที่่�
คล้ายกัันเสมอ

นัักดัับเพลิิง
ชีีวประวัติัิท่ี่�ซ่อ่นอยู่่�

คุณุเป็็นผู้้�คลั่่�งไคล้ด้้านสุขุภาพและมีรี่า่งกายแข็ง็แกร่ง่มาก เป็็นที่่�รู้้�กั นดีีว่า่คุณุชอบช่ว่ยเหลืือคน
อื่่�น ๆ ที่่�รู้้� จักัคุณุ เมื่่�อไม่น่านมานี้้�คุณุได้้รับัรางวัลัสำำ�หรับัโปรแกรมที่่�คุณุสร้า้งสรรค์์ขึ้้�นสำำ�หรับัเด็็กที่่�
ประสบภาวะไร้บ้้า้น

หมายเหตุ:ุ

เกมฟอลล์์เอาท์์ เชลเตอร์ ์ 
(FALLOUT SHELTER)

ชีวีประวัติัิที่่�ซ่อ่นอยู่่�

overcomingobstacles.org
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พนัักงานบัญัชีี อายุุ 31 ปีี

นัักศึึกษาแพทย์ป์ีท่ีี่�สอง 

นัักประวัติัิศาสตร์ช์ื่่�อดััง อายุุ 42 ปีี

ลูกูสาววัยั 12 ปีขีองนัักประวัติัิศาสตร์ช์ื่่�อดััง 

ดาราฮอลลีีวูด นัักแสดง

นักชีวเคมี

สมาชิกิของคณะพระคริสิต์์ อายุุ 54 ปีี

นัักกีีฬาโอลิิมปิิกทั้้�งประเภทลู่่�และลาน และไตรกรีีฑาในระดัับโลก

นักศึกษาวทิยาลัย

นักดับเพลิง

เกมฟอลล์์เอาท์์ เชลเตอร์ ์ 
(FALLOUT SHELTER)

ชีวีประวัติัิ

overcomingobstacles.org
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คุุณเพิ่่�งได้้รับัรางวััล 2,000 ดอลลาร์  ์คุุณต้้องการซื้้�อรถมืือสองที่่�เพื่่�อนบ้้านขาย ครั้้�ง
สุุดท้้ายที่่�คุุณถาม เจ้้าของบอกว่่าเธอจะขายรถในราคา 1,995 ดอลลาร์ ์คุุณทราบว่่าคุุณ
ประหยัดัเงิินได้้เท่่าไหร่แ่ละมีรีายได้้อะไรบ้า้งในแต่่ละสัปัดาห์ ์

ระบุุข้อ้ดีีและข้อ้เสียีของการซื้้�อรถบนแผนภูมูิิ

ของขวัญั

	 ผลท่ี่�ตามมาในเชิงิบวก	 ผลท่ี่�ตามมาในเชิงิลบ

1.	 �ผลท่ี่�คาดว่า่	
จะเกิิดขึ้้�น

2.	 ไม่ค่าดคิด
	 ผลท่ี่�ตามมา

3.	 ไม่ค่าดคิด
	 ผลท่ี่�ตามมา

overcomingobstacles.org
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คำำ�สั่่�ง: ให้ป้ระเมินิงานท่ี่�ทำำ�ในการจำำ�ลองฟอลล์์เอาท์์ เชลเตอร์ ์ (Fallout Shelter) โดยใช้้
ระดัับคะแนน 1 ถึึง 5 โดย 1 หมายถึึงแย่ม่าก และ 5 หมายถึึงยอดเยี่่�ยม

การประเมินิฟอลล์์เอาท์์ (FALLOUT)
การตััดสินิใจเชลเตอร์ ์ 

(SHELTER DECISIONS)

สมาชิกิกลุ่่�ม คะแนนสำำ�หรับั	
การตััดสินิใจ

คะแนนสำำ�หรับั	
การให้เ้หตุผุล ความคดเหน็

overcomingobstacles.org
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ของขวญัที่ต่อชีวติใหค้งอยูต่่อไป	
ทิฟฟานี่ คลูี่ (Tiffany Culy) เชญิชวนใหว้ยัรุน่บรจิาคอวยัวะ

ฮีีโร่แ่ห่ง่วันั

	 เมื่อเริม่รูส้ึกปวดท้อง ทิฟฟานี่ คูล่ี (Tiffany 
Culy) คิดว่าคงเป็นไข้หวัด แต่ไม่กี่วันต่อมา วัย
รุน่จากซาลีน มิชิแกนต่ืนมาด้วยดวงตาสีเหลือง
และผิวสีเหลืองและ “ความเจ็บปวดอย่างเหลือ
เชื่อ” ในท้องของเธอ เธอรบีไปโรงพยาบาล และ
เริม่มอีาการโคมา่
	 ทิฟฟานี ่ (Tiffany) เป็นโรควลิสัน (Wilson's 
disease) ซึง่กำ�ลังทำ�ลายตับของเธอ แพทยก์ล่าว
วา่หากไมม่กีารปลกูถ่ายตับโดยทันที เธอจะเสยีชวีติ
	 หลังจากท่ีไดต้รวจสอบการบรจิาคอวยัวะท่ีเปน็
ไปได ้4 ครัง้ ศัลยแพทยส์ามารถหาตับที่จะทำ�งาน
รว่มกับรา่งกายของเธอได้ ทิฟฟานี่ (Tiffany) 
รกัษาตัวในโรงพยาบาลเปน็เวลา 3 เดือน ปัจจบนั
เธอายุป ี19 และนักศึกษาปหีนึง่ท่ี Hope College 
ในฮอลแลนด์ รฐัมิชิแกน ทิฟฟานี่ (Tiffany) มี
สุขภาพดีจนเธอได้เข้าร่วมการแข่งขันว่ายน้ำ� 
2 รายการ นอกจากนี้เธอยังได้กลายเป็นนักร
ณรงค์เพื่อการบรจิาคอวยัวะอีกดว้ย
	 “ชาวอเมรกัินกว่า 61,000 คนกำ�ลังรอการ
ปลกูถ่ายอวยัวะเพื่อชว่ยชวีติพวกเขาอยู”่ ทิฟฟานี ่
(Tiffany) กล่าว และในแต่ละวนั ชาวอเมรกัินเฉล่ีย 
12 คนเสยีชวีติโดยรอคอยตับ หวัใจ ไต หรอือวยัวะ
อ่ืน ๆ ตามขอ้มูลจาก Coalition for Donation 
ซึง่เปน็องค์กรไมแ่สวงผลกำ�ไร

	 ทิฟฟานี ่(Tiffany) พูดคยุในโรงเรยีนและต่อกลุม่
เยาวชนต่าง ๆ โดยบอกเดก็ ๆ วา่ความตองการ
อวยัวะสามารถเกิดขึน้ไดกั้บทกุคน “มนัเกิดขึน้โดยท่ี
ฉันไมไ่ดตั้ง้ตัว” เธอกล่าว
	 ทิฟฟานี่ (Tiffany) พยายามขจัดความเชื่อ
ผิด ๆ เก่ียวกับการบรจิาคอวัยวะ ตัวอย่างเช่น 
เธอกล่าวว่า ไม่มีการใส่ชื่อบุคคลที่มีชื่อเสียงใน
ลำ�ดับต้น ๆ ของการบรจิาค “และไมม่ตีลาดมดืซื้อ
ขายอวยัวะที่ถกูขโมย”
	 ทิฟฟาน่ี  (Tiffany) กล่าวว่า  เธอได้รับตับ
เนื่ องจาก  “โดยพื้ นฐานแล้วเธอมีสุขภาพดี
และโอกาสที่จะรอดชีวิตของนัน้ดี” ในการตัดสิน
ใจว่าใครจะได้รบัอวัยวะนั้น ทางองค์กรกล่าวว่า
ไมม่กีารพจิารณาโดยใชเ้ชื้อชาติ เพศ อายุุ รายได้ 
หรอืชื่อเสยีงมาเป็นตัวตดสนิ
	 การเปน็ผูบ้รจิาคนัน้ง่ายดายทิฟฟานี ่ (Tiffany) 
กล่าว  “สิ่งที่คุณต้องทำ�คอบอกญาติใกล้ชิด
ของคุณ เพราะนัน่คือบุคคลที่จะถูกถามเมื่อเสีย
ชีวิต คุณยังสามารถลงทะเบียนได้เมื่อคุณทำ�ใบ
อนญุาตขบัขีไ่ดแ้ล้ว”
	 และคุณไม่ควรรอ “แม้ว่าคุณจะเป็นวัยรุน่ แต่
คุณไม่ใช่ผู้ท่ีอยู่ยงคงกระพัน”เธอกล่าว “พูดคุย
กับครอบครวัของคุณ บอกเขาว่าคุณต้องการ
ชว่ยชวีติของคนอ่ืน ๆ”

—แนนซี ่วติโตรนิ ี(Nancy Vittorini)

*พิมิพ์ซ์้ำำ��โดยได้้รับัอนุุญาตจากนิิตยสาร React 
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การพิจิารณา:  1. ความคิดอย่า่งรอบคอบ การไคร่ค่รวญ  2. ปัจจัยัที่่�ต้้องพิจิารณาในการตััดสินิหรือื
การตััดสินิใจ

การเรีียกซ้ำำ��:  เกิิดขึ้้�นอีีกครั้้�งหรือืซ้ำำ�� ๆ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งในช่ว่งเวลาปกติิ  

ความคิดเห็น็:  การตอบกลัับ หรือืความคิดเห็น็จากผู้้�อื่่�น

ชั่่�งน้ำำ��หนัักตััวเลืือก:  1. เพื่่�อสร้า้งสมดุลุในใจเพื่่�อตััดสินิใจเลืือก ไตร่ต่รอง หรือืประเมินิผล  2. เพื่่�อตรวจ
สอบทางเลืือกต่่าง ๆ

นำำ�ออกมา:  เพื่่�อดึึงออกมา มาถึึง (เช่น่ ความจริงิ) โดยเหตุแุละผล  

ประเมินิ:  1. เพื่่�อกำำ�หนดหรือืแก้้ไขค่าหรือืมููลค่่าของ  2. ตรวจสอบและตััดสินิอย่า่งระมัดัระวังั ประเมินิ

ประเมินิซ้ำำ��:  เพื่่�อพิจิารณาคุณุค่่าหรือืมููลค่่าอีีกครั้้�ง

เกณฑ์์: ม าตรฐาน กฎ หรือืการทดสอบที่่�สามารถใช้ตั้ัดสินิหรือืตััดสินิใจได้้อย่า่งถูกูต้้อง

เก่ี่�ยวข้อ้ง:  1. มีคีวามสัมัพันัธ์กั์ับเรื่่�องที่่�เกิิดขึ้้�น  2. เหมาะสมหรือืเข้า้กัันได้้กัับข้อ้กำำ�หนดที่่�กำำ�หนดให้้

เข้า้เรื่่�อง:  เกี่่�ยวข้อ้ง มีเีหตุผุล ความเหมาะสมกับสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�น

เปล่ี่�ยนแปลง:  1. เพื่่�อเปลี่่�ยนแปลงรููปแบบหรือืลัักษณะ แก้้ไข  2. เพื่่�อลดความรุุนแรง ความร้า้ยแรง 
หรือืความแข็ง็แรง

ไม่เ่ก่ี่�ยวข้อ้ง:  ไม่เ่กี่่�ยวข้อ้งกัับเรื่่�องที่่�เกิิดขึ้้�น ไม่ม่ีคีวามสำำ�คัญ

อภิิธานศััพท์
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เป้า้หมายของฉััน
อาชีพี?

ครอบครัวั?

การศึึกษา?

เวลาพักัผ่่อน?

บ้้าน?

ส่ิ่�งครอบครอง?
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เป้า้หมายระยะยาว

1.	 เขียีนหนึ่่�งในเป้า้หมายระยะยาว
ของคุณุในช่อ่งด้้านบน

2.	 นึึกถึึงงานท่ี่�คุณุต้้องทำำ�ให้ส้ำำ�เร็จ็
ก่่อนท่ี่�คุณุจะบรรลุเุป้า้หมาย 

3.	 ทำำ�งานย้อ้นกลัับจากเป้า้หมาย
ระยะยาวของคุณุ และกรอกเป้า้
หมายระยะกลางและระยะสั้้�นลง
ในช่อ่ง สิ่่�งเหล่่านี้้�จะช่ว่ยให้คุ้ณุ
บรรลุเุป้า้หมายระยะยาวได้้

overcomingobstacles.org
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	 1. 	 ผ่อ่นคลาย หลัับตาหายใจลึึก ๆ และทำำ�ให้ใ้จปลอดโปร่ง่

	 2.	 วาดภาพในใจหรือืสร้า้งวิิดีีโอในใจของคุณุท่ี่�แสดงให้เ้ห็น็ว่า่คุณุประสบความสำำ�เร็จ็
ในเป้า้หมายหนึ่่�ง ตััวอย่า่งเช่น่ ถ้้าเป้า้หมายของคุณุคืือการกล่่าวสุนุทรพจน์์ท่ี่�ดีี
เยี่่�ยมต่่อหน้้าผู้้�ชมจำำ�นวนมาก ให้น้ึึกภาพว่า่ตััวคุณุเองกำำ�ลังทำำ�เช่น่นั้้�น ตั้้�งเป้า้หมาย 
พููดให้ช้ัดัเจน และทำำ�ให้ผู้้้�ชมรู้้ �สึึกประทัับใจ

	 3.	 ให้ร้ายละเอีียดมโนภาพของคุณุ และทำำ�ให้ม้องเห็น็ภาพความสำำ�เร็จ็ อย่า่ปล่อยให้้
วิิสัยัทััศน์์เชิิงลบ เช่น่ ความกลััว ความล้้มเหลว หรือืความประหม่า่เข้า้ไปอยู่่�ในภาพ 
เห็น็ตััวคุณุเองว่า่บรรลุเุป้า้หมายได้้สำำ�เร็จ็แล้้ว

 
	 4.	 เพิ่่�มคำำ�พููด การกระทำำ� และประสาทสัมัผัสัต่าง ๆ ท่ี่�เจาะจงลงในการมองเห็น็ภาพ

ของคุณุ ฝึึกปฏิิบัตัิิสิ่่�งท่ี่�คุณุต้้องการทำำ�หรือืพููดในการมองเห็น็ภาพดัังกล่่าว การ
ฝึึกซ้อ้มทางจิิตใจจะช่ว่ยเพิ่่�มความแข็ง็แกร่ง่ให้กั้ับประสิิทธิภิาพการทำำ�งานของคุณุ

	 5. 	 จดจำำ�การมองเห็น็ภาพของคุณุไว้ใ้นใจ พร้อ้มท่ี่�จะระลึึกถึึงภาพดัังกล่่าวเมื่่�อใดก็ตาม
ท่ี่�คุณุเลืือก ลองนึึกให้เ้ห็น็ภาพนั้้�นให้บ้่อ่ยท่ี่�สุดุก่อนท่ี่�จะเกิิดเหตุกุารณ์์จริิง

เทคนิิคการนึึกให้เ้ห็น็ภาพ
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	 1.	 ทำำ�ให้ข้้อ้ความเป็็นส่ว่นตััว ใช้ช้ื่่�อของคุณุ “ฉััน” หรือื “คุณุ” 

	 2.	 รักัษาข้อ้ความให้ส้ั้้ �นท่ี่�สุดุ คุณุต้้องการจดจำำ�สิ่่�งเหล่่านั้้�น ประโยคยาว ๆ จะจดจำำ�
ได้้ยากขึ้้�น

	 3.	 ใช้ภ้าษาเชิิงบวก หากคุณุต้้องการควบคุมุความประหม่า่ ให้พูู้ดว่า่ “ฉัันสงบนิ่่�ง
และมั่่�นใจ ฉัันพร้อ้มสำำ�หรับัการทดสอบนี้้�แล้้ว” อย่า่พููดว่า่ “ฉัันจะไม่ป่ระหม่า่กัับ
การทดสอบวิิชาคณิิตศาสตร์”์

	 4.	 ระบุุว่า่การยืนืยันัขอคุณุนั้้�นเป็็นข้อ้เท็็จจริิง ราวกัับว่า่สิ่่�งเหล่่านี้้�กำำ�ลังเกิิดขึ้้�นแม้ว้่า่
คุณุจะยังัทำำ�ไม่ส่ำำ�เร็จ็ก็็ตาม เช่น่ สมมติิว่า่ “ฉัันจะจบการศึึกษาระดัับมัธัยมปลาย
ด้้วย GPA 3.2”

	 5.	 ย้ำำ��ข้อ้ความยืนืยันันั้้�นอย่า่งน้้อยวันัละ 1 ครั้้�ง การทำำ�ซ้ำำ�� ๆ จะกระตุ้้�นสมองของคุณุ
เพื่่�อช่ว่ยให้คุ้ณุไปถึึงเป้า้หมาย

	 6.	 ให้ก้ล่่าวคำำ�ยืนืยันัของคุณุบ่อ่ย ๆ ในใจ นอกจากนี้้� ให้จ้ดบันัทึึกคำำ�ยืนืยันัของคุณุ
และวางไว้ใ้นท่ี่�ท่ี่�คุณุสามารถดููได้้บ่อ่ย ๆ เช่น่เดีียวกัับโฆษณาทางโทรทััศน์์หรือื
อิินเทอร์เ์น็็ต ยิ่่�งคุณุเห็น็หรือืได้้ยิินคำำ�ยืนืยันับ่อ่ยเพียีงใด คุณุก็็จะยิ่่�งเชื่่�อโฆษณา
นั้้�นมากขึ้้�น 

นี่่�คืือตััวอย่า่งของการยืนืยันั:
•  ฉัันมีพีรสวรรค์์ท่ี่�จะเป็็นนัักแสดงนำำ�ในการแสดงละคร
•  ฉัันจะได้้งานนี้้�เพราะฉัันเตรียีมตััวสำำ�หรับัการสัมัภาษณ์์
•  น้้องชายของฉัันและฉัันจะเข้า้กัันได้้ดีีตลอดฤดููร้อ้น

เทคนิิคข้อ้ความการยืนืยันั
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คำำ�แนะนำำ�สำำ�หรับัครู: สำำ�เนาเอกสารกิจกรรมน้ี้�ตามต้้องการ วงกลมหนึ่่�งในพฤติิกรรม
ท่ี่�แสดงไว้ใ้ต้้สถานการณ์์สมมติิ วงกลมพฤติิกรรมต่่าง ๆ กัันเพื่่�อให้้แต่่ละพฤติิกรรม
ได้้รับัการนำำ�เสนออย่า่งเท่่าเทีียมกััน ตััดแต่่ละสถานการณ์์และรายการพฤติิกรรมของ
สถานการณ์์นั้้�นออก แจกให้้แต่่ละกลุ่่�ม

คุณุได้้ยืมืเสื้้�อตััวโปรดของลููกพี่่�ลููกน้้องและทำำ�อะไรหกใส่เ่สื้้�อโดยบังัเอิิญ คุณุขอโทษ และลููกพี่่�ลููกน้้อง
ของคุณุได้้ให้อ้ภััยคุณุ ตอนนี้้�คุณุต้้องการขอยืมืรองเท้้าคู่่�ใหม่ข่องลููกพี่่�ลููกน้้องของคุณุซึ่่�งจะดููดีีกัับชุุดท่ี่�
คุณุใส่ใ่นคืืนนี้้� คุณุจะทำำ�อย่า่งไร

แสดงพฤติิกรรมท่ี่�วงกลมด้้านล่่าง:

ก้้าวร้า้ว     นิ่่�งเงีียบ     หนัักแน่่น

คุณุเพิ่่�งรู้้ �ว่า่คนท่ี่�คุณุคิิดว่า่เป็็นเพื่่�อนนั้้�นกระจายข่า่วลืือเกี่่�ยวกัับคุณุ คุณุเห็น็เพื่่�อนคนดัังกล่่าวเดิินอยู่่�บน
ถนนและตรงมาทางคุณุ คุณุจะทำำ�อย่า่งไร  

แสดงพฤติิกรรมท่ี่�วงกลมด้้านล่่าง:

ก้้าวร้า้ว     นิ่่�งเงีียบ     หนัักแน่่น

เพื่่�อนสนิิทของคุณุต้้องผ่า่นการทดสอบคณิิตศาสตร์ ์คุณุอยู่่�ในชั้้�นเรียีนเดีียวกััน พรุ่่� งนี้้�เป็็นการทดสอบ
ท่ี่�สำำ�คัญมาก และเพื่่�อนของคุณุยังัไม่ไ่ด้้ทบทวนบทเรียีน เพื่่�ออยากจะลอกข้อ้สอบคุณุ คุณุจะทำำ�อย่า่งไร

แสดงพฤติิกรรมท่ี่�วงกลมด้้านล่่าง:

ก้้าวร้า้ว     นิ่่�งเงีียบ     หนัักแน่่น

คุณุทำำ�งานท่ี่�ร้า้นสัตัว์เ์ลี้้�ยงหลัังเลิิกเรียีนและในวันัเสาร์ ์หัวัหน้้าของคุณุสังัเกตเห็น็ว่า่เงิินหายไปจาก
เครื่่�องคิิดเงิิน เขากล่่าวหาคุณุ บอกเขาว่า่คุณุไม่ใ่ช่ค่นท่ี่�เอาเงิินไป

แสดงพฤติิกรรมท่ี่�วงกลมด้้านล่่าง:

ก้้าวร้า้ว     นิ่่�งเงีียบ     หนัักแน่่น

พฤติิกรรมนิ่่�งเงีียบ ก้้าวร้า้ว  
และหนัักแน่่น: 

สถานการณ์์สมมติิ
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บิิดามารดาของคุณุกำำ�หนดเคอร์ฟ์ิวิสำำ�หรับัคุณุในช่ว่งวันัหยุุดสุดุสัปัดาห์ ์ในฐานะนัักเรียีนมัธัยมปลาย 
คุณุรู้้ �สึึกว่า่เวลาท่ี่�พวกเขากำำ�หนดให้น้ั้้�นไม่ส่มเหตุสุมผล ขอให้พ้วกเขาเปลี่่�ยนเคอร์ฟ์ิวิ

แสดงพฤติิกรรมท่ี่�วงกลมด้้านล่่าง:

ก้้าวร้า้ว     นิ่่�งเงีียบ     หนัักแน่่น

นัักเรียีนคนหนึ่่�งท่ี่�ลืือชื่่�อในเรื่่�องความไร้เ้หตุผุลและความรุุนแรงได้้นำำ�เป้ส้ะพายหลัังของคุณุไป คุณุขอให้้
เขาคืืนกระเป๋๋าให้คุ้ณุ

แสดงพฤติิกรรมท่ี่�วงกลมด้้านล่่าง:

ก้้าวร้า้ว     นิ่่�งเงีียบ     หนัักแน่่น

สุนุััขของเพื่่�อนบ้า้นคุณุอยู่่�ในลานบ้า้นหรือือยู่่�หน้้าประตููบ้า้นของคุณุเกืือบทุกุวันั สร้า้งความสกปรกและ
เสียีงเห่า่ บอกเพื่่�อนบ้า้นของคุณุให้ค้วบคุมุสุนุััขของเธอ

แสดงพฤติิกรรมท่ี่�วงกลมด้้านล่่าง:

ก้้าวร้า้ว     นิ่่�งเงีียบ     หนัักแน่่น

คุณุให้เ้พื่่�อนสนิิทยืมืเงิิน นี่่�ก็็เป็็นเวลากว่า่ 3 สัปัดาห์แ์ล้้วและเขาก็็ยังัไม่ไ่ด้้คืืนเงิินให้คุ้ณุ คุณุต้้องการเงิิน
เพื่่�อออกไปเท่ี่�ยวสุดุสัปัดาห์น์ี้้� ขอเงิินคืืน

แสดงพฤติิกรรมท่ี่�วงกลมด้้านล่่าง:

ก้้าวร้า้ว     นิ่่�งเงีียบ     หนัักแน่่น

(ต่่อ)

พฤติิกรรมนิ่่�งเงีียบ ก้้าวร้า้ว  
และหนัักแน่่น: 

สถานการณ์์สมมติิ

overcomingobstacles.org
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	 จุุดแข็ง็	 จุุดอ่่อน

การพัฒันา 
ทัักษะด้้านความหนัักแน่่น 

คุณุลัักษณะส่ว่นบุุคคล

overcomingobstacles.org
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เป้าหมาย:__________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

แผนปฏิบตัิงานสว่นบุคคลเพื่อบรรลเุป้าหมาย:_ ______________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

กรอบเวลาสำ�หรบัแผนปฏิบตัิงาน:___________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________	

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

การพัฒันา 
ทัักษะด้้านความหนัักแน่่น 

(แผนปฏิิบัติัิงาน)
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การมองเห็น็ภาพ:  1. เพื่่�อสร้า้งมโนภาพ  2. เพื่่�อนึึกภาพหรือืรููปภาพ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งความเป็็นไป
ได้้ในอนาคต

ก้้าวร้า้ว:  การประพฤติิตัวในลัักษณะท่ี่�เป็็นปรปัักษ์์ มีแีนวโน้้มท่ี่�จะโจมตีีหรือืเริ่่�มการต่่อสู้้�

คำำ�ยืนืยันั: คำ ำ�กล่่าวเชิิงบวกท่ี่�ทวนซ้ำำ��ทุกุวันั เพื่่�อกระตุ้้�นและเสริิมความแข็ง็แกร่ง่ให้กั้ับความพยายาม
ของบุุคคลเพื่่�อให้บ้รรลุเุป้า้หมาย  

จัดัลำำ�ดับความสำำ�คัญ:  เพื่่�อจัดัการหรือืจัดัการตามลำำ�ดัับความสำำ�คัญ

ทััศนคติ: ค วามคิิดเห็น็หรือืวิิธีกีารคิิด

ทางเลืือก: ท างเลืือกระหว่า่งสองสิ่่�งท่ี่�คล้ายกััน อีกความเป็็นไปได้้หนึ่่�ง

ทำำ�อดทน: ยื นืหยัดัเพื่่�อวัตัถุปุระสงค์์หรือืโครงการใด ๆ มุ่่�งมั่่�นอย่า่งต่่อเนื่่�องแม้จ้ะมีคีวามยากลำำ�บาก

พันัธกิิจ: ข้ อ้ความท่ี่�ระบุุหลัักการ ความเชื่่�อ หรือืวัตัถุปุระสงค์์

มีคีวามเป็น็จริงิ: ยึึดต ามสิ่่�งท่ี่�เป็็นอยู่่�ตามความเป็็นจริิง

ลัักษณะเฉพาะ:  คุณุลัักษณะท่ี่�ช่ว่ยแยกแยะบุุคคลหรือืสิ่่�งต่่าง ๆ 

วัตัถุปุระสงค์์: สิ่ ่�งท่ี่�ทำำ�งานเพื่่�อมุ่่�งให้ไ้ด้้มาหรือืมุ่่�งเป้า้ไป เป้า้หมายหรือืจุุดประสงค์์

หนัักแน่่น:  การประพฤติิตนหรือืสื่่�อสารอย่า่งชัดัเจนและเป็็นไปในทางบวก มีคีวามมั่่�นใจ

เป้้าหมาย: จุ ดประสงค์์ท่ี่�นำำ�โดยความทุ่่�มเทหรือืความพยายาม

อภิิธานศััพท์์

overcomingobstacles.org
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ระยะของความขัดัแย้ง้

8. ผู้้�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งไม่่
สามารถอธิบิายอารมณ์์
ของตนได้้อย่า่งถููกต้อง 

พวกเขาสามารถพููดได้้ว่า่
พวกเขาโกรธ

6. ผู้้�คนเริ่่�มหยุุดรับัฟังั พวก
เขาเริ่่�มพููดสิ่่�งต่่าง ๆ ท่ี่�พวก
เขาไม่ไ่ด้้ตั้้�งจะพููด

4. ผู้้�คนคิิดถึึงเฉพาะเป้า้หมายของตนเอง
และเพิกิเฉยต่่อความต้้องการของผู้้�อื่�น

2. การสนทนาดููเหมืือนจะไม่ไ่ด้้
ผล ผู้้�คนเริ่่�มถกเถีียงกััน

1. ความจำำ�เป็็นหรืือความต้้องการ
ของผู้้�คนขัดัแย้ง้กััน

3. ผู้้�คนหยุุดไว้ว้างใจ
กัันและกัันและสร้า้ง
ความน่่าสงสัยั

5. ผู้้�คนใช้ก้ารวิพิากษ์์วิจิารณ์์
และการเหมารวม

9. ความขัดัแย้ง้ก่่อให้เ้กิิดความ
รุุนแรงทางร่า่งกาย

7. บุุคคลอ่ื่�นท่ี่�อยู่่�นอก
ความขัดัแย้ง้มีีส่ว่นร่ว่ม

overcomingobstacles.org
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คำำ�ศััพท์์แห่ง่ความรู้้ �สึกึ
ก

กระฉัับกระเฉง
กระตืือรืือร้น้
กระวนกระวาย
กระสับักระส่า่ย

กลัว
กล้าหาญ
ก้้าวร้า้ว
เกรงกลัว
โกรธเคืือง
โกรธจัดั

ข
ขี้้�กัังวล
ขี้้�เกีียจ
ขี้้�ขลาด
ขุ่่�นมัวั
เขิลิอาย

ง
งงงวย
ง่่วงนอน
งุุนงง

เงีียบสงบ
โง่่เขลา

จ
ใจร้อ้น

ฉ
ฉลาด
เฉยเมย

ช
ชอบกล

ชอบถากถาง
เชื่่�องช้า้

ซ
ซาบซึ้้�ง
ซุุกซน

ด
เด็็ดขาด
เดืือดพล่่าน
โดดเดี่่�ยว

ต
ตกใจกลัว
ตกตะลึึง
ตึึงเครีียด

ต่ื่�นกลัวหัวัหด
ต่ื่�นเต้้น

ถ
ถููกกระตุ้้�น
ถููกดููหมิ่่�น

ท
ทนทุกุข์์
ท่่วมท้้น
ทุกุข์์

น
น่่าสงสัยั

บ
บึ้้�งตึึง
เบื่่�อ

ป
ประหม่า่

ประหลาดใจ
ปรารถนาสููง
ปลอดภััย
ปีีติิยินิดีี
เป็็นมิติร

ผ
ผวา

ผ่อ่นคลาย
ผิดิหวังั
ผิดิหวังั

พ
พึงึพอใจ

ภ
ภููมิใิจ

ม
มองโลกด้้านลบ
มองโลกในแง่่ดีี

มั่่�นใจ
มีีความสามารถ
มีีความสุขุ

มีีแรงบันัดาลใจ
มีีหวังั
มุ่่�งมั่่�น
มุุทะลุุ

ไม่เ่ด็็ดขาด
ไม่แ่น่่นอน
ไม่ป่ลอดภััย
ไม่ม่ีีชีีวิติชีีวา
ไม่ไ่ว้ว้างใจ
ไม่เ่ห็น็ด้้วย
ไม่เ่อาใจใส่่

ย
เยืือกเย็น็

ร
รอบคอบ
ระแวง
รังัเกีียจ
ร่า่เริงิ
รำำ�คาญ
รู้้ �สึกึผิดิ
รู้้ �สึกึอึดอััด

ไร้ค้วามสามารถ
ไร้เ้ดีียงสา

ล
ละอายใจ
ลัังเล

ว
วิติกกังวล
ไว้เ้นื้้�อเชื่่�อใจ

ศ
เศร้า้

ส
สงบนิ่่�ง
สงบสุขุ
สนุุกสนาน
สะดวกสบาย
สับัสน
สิ้้�นหวังั
เสีียใจ

แสนวิเิศษ

ห
หดหู่่�

หมดหนทาง
หลงลืืม
หวาดกลัว
หวาดระแวง
หึงึหวง
เห็น็แก่่ตััว
เห็น็อกเห็น็ใจ
เหนีียมอาย
เหนื่่�อยล้้า

อ
อยากรู้้ �อยากเห็น็

อ่่อนแรง
อัับอาย
อาจหาญ
อิิจฉา

ฮ
ฮึึกหาญ
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เบรนดาและมาเรียีต่่างกำำ�ลังตะโกนใส่กั่ัน...

เบรนดา:	 “ฉัันไปท่ี่�ร้า้นเพราะต้้องซื้้�อนมให้กั้ับชานเต”

มาเรียี:	 �“ฉัันไม่อ่ยากเชื่่�อเลยว่า่เธอทำำ�แบบนั้้�น! เธอโง่่มากท่ี่�ปล่อยให้น้้้องสาวของฉัันอยู่่�คนเดีียว"

เบรนดา:	 “ ... แต่่ฉัันขอให้ ้เจเรมีีช่ว่ยดููเธอตอนท่ี่�ฉัันไม่อ่ยู่่�”

มาเรียี:	 “ฉัันไม่รู่้้ �เลยว่า่ทำำ�ไมฉัันจึงึไว้ใ้จให้เ้ธอดููแลน้้อง!”

เบรนดา:	 “งั้้�นก็็ดีีเลย! ดููแลน้้องสาวของเธอเองละกััน!”

พวกเขาหมายความว่า่...

เบรนดา:	 “ฉัันไปท่ี่�ร้า้นเพราะต้้องซื้้�อนมให้กั้ับชานเต”
	 ฉัันกัังวลเพราะท่ี่�บ้า้นไม่ม่ีีนมให้เ้ด็็กเลย

มาเรียี:	 �“ฉัันไม่อ่ยากเชื่่�อเลยว่า่เธอทำำ�แบบนั้้�น! เธอโง่่มากท่ี่�ปล่อยให้น้้้องสาวของฉัันอยู่่�คนเดีียว"
	 �การปล่อยให้เ้ด็็กอยู่่�คนเดีียวเป็็นอัันตรายมาก ฉัันกลัวว่า่อาจจะมีีบางสิ่่�งเกิิดขึ้้�นกัับเธอ

เบรนดา:	 “ ... แต่่ฉัันขอให้ ้เจเรมีีช่ว่ยดููเธอตอนท่ี่�ฉัันไม่อ่ยู่่�”
	 ฉัันโง่่เหรอ เป็็นพี่่�สาวแบบไหนกััน เลี้้�ยงน้้องทารกแต่่ไม่ม่ีีนม อยู่่�ท่ี่�บ้า้นเลย

มาเรียี:	 “ฉัันไม่รู่้้ �เลยว่า่ทำำ�ไมฉัันจึงึไว้ใ้จให้เ้ธอดููแลน้้อง!”
	 �ฉัันยังัลัังเลกัับการปล่อยให้เ้ธอดููแล ชานเตอยู่่�ดีี ฉัันจำำ�ได้้ว่า่เธอปล่อยให้ ้น้้องร้อ้งไห้ใ้นเปล 

ฉัันไม่เ่คยพููดอะไร แต่่ฉัันรำำ�คาญมาก

เบรนดา:	 “งั้้�นก็็ดีีเลย! ดููแลน้้องสาวของเธอเองละกััน!”
	 และฉัันก็็แค่่ทำำ�เพื่่�อช่ว่ยเธอเท่่านั้้�น! ลืืมไปได้้เลย ฉัันจะไม่ช่่ว่ยเธออีีก

ผมบอกว่า่ ... ผมหมายถึึง

overcomingobstacles.org
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แนวทางสำำ�หรับัการสร้า้งสถานการณ์์แบบได้้ประโยชน์์ทั้้�งสองฝ่่าย

o เลืือกพื้้�นท่ี่�ท่ี่�เป็็นกลางสำำ�หรับัการประชุุม
o	 อย่า่โกหกหรืือกล่าวเกิินจริงิ สร้า้งความเชื่่�อใจตั้้�งแต่่ต้้น
o	 ใช้ภ้าษากายท่ี่�ดีี กล่าวคืือ สบตาและใช้ภ้าษาท่ี่�ไม่เ่ป็็นการช่ม่ชู่่� จัดัท่่าทางและจดจ่อ่
o	 พยายามหาจุุดร่ว่ม
o	 เปิิดใจยอมรับัคำำ�แนะนำำ�อื่�น ๆ
o	 ให้ค้วามสำำ�คัญกัับสิ่่�งท่ี่�สำำ�คัญท่ี่�สุดุสำำ�หรับัคุณุ และพยายามกำำ�หนด สิ่่�งท่ี่�สำำ�คัญท่ี่�สุดุสำำ�หรับับุุคคลอ่ื่�น
o	 อยู่่�ในปััจจุุบันั หลีีกเล่ี่�ยงการพููดถึึงการโต้้แย้ง้ในอดีีต
o	 กำำ�หนดกรอบเวลาท่ี่�คุณุทั้้�งสองยอมรับั
o	 รับัเอาวิธิีีแก้้ปััญหามาและไม่ฟ่ื้้� นฝอยอีีก

ความจำำ�เป็น็ของฉััน/ความจำำ�เป็น็ของคุณุ

ปััญหาคืืออะไร __________________________________________________________

ทั้้�งสองด้้านจะสููญเสีียอะไร ________________________________________________

บุุคคล A ต้้องการอะไร เพราะเหตุใุด _________________________________________________

บุุคคล B ต้้องการอะไร เพราะเหตุใุด _________________________________________________

บุุคคล A จำำ�เป็็นต้้องได้้อะไร _____________________________________________________

บุุคคล B จำำ�เป็็นต้้องได้้อะไร _____________________________________________________

ปััจจัยัอ่ื่�น ๆ สำำ�หรับับุุคคล A* ____________________________________________________

____________________________________________________________________________

ปััจจัยัอ่ื่�น ๆ สำำ�หรับับุุคคล B* ____________________________________________________

____________________________________________________________________________

*ปััจจัยัอ่ื่�น ๆ ท่ี่�จููงใจผู้้�คนอาจรวมถึึงความจำำ�เป็็นในการควบคุมุ ความต้้องการเงิิน และความต้้องการท่ี่�จะ
รู้้ �สึกึว่า่ได้้รับัการยอมรับัหรืือเป็็นท่ี่�รักั

ได้้ประโยชน์์ทั้้�งสองฝ่่าย ความจำำ�เป็็น	
ของฉััน/ความจำำ�เป็็นของคุณุ

overcomingobstacles.org



การแก้้ไขความขัดัแย้ง้ | อภิิธานศััพท์์
©

 2
0

2
1

 ก
าร
เอ
าช
นะ
อุป
สร
รค

กลยุุทธ์:์  แผนดำำ�เนิินการเพื่่�อให้บ้รรลุเุป้า้หมายท่ี่�เจาะจงหรืือท่ี่�ท้้าทาย

การรับัรู้้�:  เชิงิลึึก สัญัชาตญาณ หรืือความรู้้ �ท่ี่�ได้้รับัจากการสังัเกต

การเจรจาต่่อรอง:  เพื่่�อพบกัับอีีกคนหนึ่่�งหรืือผู้้�อื่�นเพื่่�อเปรีียบเทีียบความคิิดเห็น็ และเข้า้สู่่�เง่ื่�อนไขหรืือ
ทำำ�ข้อ้ตกลงร่ว่มกััน

การแทรกแซง:  เข้า้มาหรืืออยู่่�ระหว่า่งเพื่่�อขัดัจังัหวะหรืือเปลี่�ยนแปลงการดำำ�เนิินการ

คล่ี่�คลาย: ทำ ำ�ให้อั้ันตราย ตึงเครีียด หรืือเป็็นปรปัักษ์์น้้อยลง

ความขัดัแย้้ง:  สถานะของความไม่ล่งรอยกัันระหว่า่งบุุคคล ความคิิด หรืือความสนใจ การโต้้แย้ง้กััน

ทััศนคติิแบบเหมารวม:  1. ภาพหรืือความคิิดเห็น็ท่ี่�อธิบิายออกมาโดยง่่ายเกิินไป  2. ชุดของการเหมา
รวมอย่า่งง่่าย ๆ ท่ี่�ไม่ถูู่กต้อง

ประนีีประนอม: ก ารตกลงกัันด้้านความแตกต่างซึ่่�งแต่่ละฝ่่ายจะยอมหยุุดหรืือสููญเสีียบางสิ่่�ง	
การพบกัันครึ่่�งทาง

ผู้้�ไกล่่เกล่ี่�ย: บุ คคลท่ี่�ต่่อรองข้อ้พิพิาทของบุุคคลอ่ื่�นโดยได้้รับัความยินิยอม เพื่่�อวัตัถุปุระสงค์์ในการ
ประนีีประนอมความแตกต่าง

ยอมรับั:  เพื่่�อยอมรับัและเคารพสิทิธิ์์� ความเชื่่�อ หรืือวิธิีีปฏิิบัติัิของผู้้�อื่�น

วิธิีีแก้้ปััญหา:  1. แนวทางการดำำ�เนิินการท่ี่�กำำ�หนดหรืือตััดสินิใจ  2. คำำ�อธิบิายเก่ี่�ยวกัับปััญหาหรืือ
ปริศินา การแก้้ปััญหา 

สมมติิฐาน:  บางสิ่่�งท่ี่�ได้้รับัการยอมรับั หรืือยอมรับัว่า่เป็็นความจริงิโดยไม่ม่ีีหลัักฐาน

เฉลีียวฉลาด: ก ารรับัรู้้ �ถึงสิ่่�งท่ี่�เหมาะสมและเหมาะสมในการรับัมืือกัับผู้้�อื่�น รวมถึึงความสามารถในการ
พููดหรืือกระทำำ�การโดยไม่ท่ำำ�ให้รู้้้ �สึกึขุ่่�นเคืือง

เห็น็อกเห็น็ใจ:  เพื่่�อระบุุและทำำ�ความเข้า้ใจสถานการณ์์ ความรู้้ �สึกึ และแรงจููงใจของผู้้�อื่�น

แก้้ปััญหา:  1. เพื่่�อทำำ�การตััดสินิใจท่ี่�แน่่นอน  2. เพื่่�อหาวิธิีีแก้้ปััญหา เพื่่�อแก้้ปััญหา

อภิิธานศััพท์์
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สมาชิกิกลุ่่�ม ____________________________________________________________________

กิิจกรรม _______________________________________________________________________

ขั้้�นตอนการตััดสินิใจ	 ความคิิดเห็็น

	 1.	 ระบุุปััญหา

	 2.	 รวบรวมข้อ้มููล

	 3.	 พัฒันาทางเลืือก

	 4.	 วิเิคราะห์ถึ์ึงผลท่ี่�ตามมา

	 5.	 ทำำ�การตััดสินิใจ

	 6.	 พิจิารณาผลตอบรับัและการประเมินิ

การแก้้ปััญหาโดย
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การคุกุคามทางเพศ:  การสื่่�อสารหรือืการกระทำำ�ใด ๆ อัันไม่พ่ึงึประสงค์์ท่ี่�ในลัักษณะท่ี่�สื่่�อถึึงทางเพศ 

การจัดัหมวดหมู่่�:  เพื่่�อจัดัเรีียงหรือืจัดัการตามคลาสหรือืหมวดหมู่่�

การเลืือกปฏิิบัติัิ:  1. สถานะหรือืสภาพของการได้้รับัการปฏิิบัติัิท่ี่�แตกต่่างกัันไปตามเพศ อายุุ หรือืเชื้้�อ
ชาติิ ซึ่่�งถืือเป็็นการปฏิิบัติัิด้้วยอคติิ  2. การปฏิิบัติัิท่ี่�แตกต่่างกััน ถืือเป็็นความลำำ�เอีียง

การไกล่่เกล่ี่�ย:  การระงัับข้อ้พิพิาทของผู้้�อื่่�นอย่า่งเป็็นมิติรเพื่่�อวัตัถุปุระสงค์์ในการแก้้ไข
ด้้านความแตกต่่าง

ปััญหา:  1. คำำ�ถามท่ี่�ต้้องพิจิารณา แก้้ไข หรือืตอบ  2. สถานการณ์์ ประเด็็น
หรือืบุุคคลท่ี่�ทำำ�ให้เ้กิิดความยากลำำ�บาก

อภิิธานศััพท์

overcomingobstacles.org



ทัักษะสำำ�หรับัโรงเรียีนและอ่ื่�น ๆ | การระบุุรููปแบบการเรียีนรู้้�ของคุณุ
©

 2
0

2
1

 ก
าร
เอ
าช
นะ
อุป
สร
รค

สำำ�หรับัข้อ้ความต่่อไปนี้้�ให้้เขีียน “2” หากข้อ้ความดัังกล่่าวอธิบิายถึึงตััวคุณุเกืือบตลอดเวลา และ
เขีียน “1” หากข้อ้ความดัังกล่่าวอธิบิายถึึงตััวคุณุในบางครั้้�ง และเขีียน “0” หากข้อ้ความดัังกล่่าว
แทบจะไม่ไ่ด้้อธิบิายถึึงตััวคุณุ

	 1.	 ______	 ฉัันเข้า้ใจสิ่่�งท่ี่�ครููพููดได้้ดีีขึ้้�นมากถ้้าพวกเขาวาด แผนภาพหรือืกราฟ
	 2.	 ______	 ฉัันสามารถฟังัเพลงหนึ่่�งหรือืสองครั้้�งและสามารถร้อ้งเนื้้�อเพลงได้้
	 3.	 ______	 ฉัันเรีียนรู้้� ได้้ดีีท่ี่�สุดุเมื่่�อฉัันพููดคุยุเรื่่�องเนื้้�อหากัับผู้้�อื่่�น
	 4.	 ______	 ฉัันชอบแก้้ไขปััญหาพีีชคณิิตเพื่่�อแก้้ปััญหาเรขาคณิิต
	 5.	 ______	 เมื่่�อฉัันตััดสิินใจว่า่ฉัันต้้องการบางสิ่่�ง ฉัันจะทำำ�ทุกุอย่า่งท่ี่�สามารถทำำ�ได้้เพื่่�อให้ไ้ด้้สิ่่�งนั้้�น
	 6.	 ______	 ฉัันเลีียนแบบเป็็นคนอื่่�นได้้ดีี
	 7.	 ______	 ฉัันเป็็นนัักเขีียนท่ี่�ดีี
	 8.	 ______	 ฉัันชอบค้้นหาความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งรายการต่าง ๆ
	 9.	 ______	 ฉัันจำำ�ชื่่�อได้้ดีี
	 10.	 ______	 ฉัันคิิดเป็็นรููปภาพและภาพในใจ
	 11.	 ______	 ฉัันตระหนัักถึึงอารมณ์์ของฉัันเป็็นอย่า่งมาก
	 12.	 ______	 ฉัันรู้้� ได้้ว่า่โน้้ตเพลงใดเสีียงเพี้้�ยน
	 13.	 ______	 ฉัันทำำ�ได้้ดีีในการชักัชวนให้ผู้้้�อื่่�นเห็น็ด้้วยกัับฉััน
	 14.	 ______	 ฉัันชอบเคลื่่�อนไหวร่า่งกาย
	 15.	 ______	 ฉัันมักัร้อ้งเพลงให้ตั้ัวเองฟังับ่อ่ย ๆ
	 16.	 ______	 ฉัันชอบเขีียนเรื่่�องราว จดหมาย หรือืบทกวีี
	 17.	 ______	 ฉัันรู้้�ว่ า่ฉัันจะตอบสนองอย่า่งไรในสถานการณ์์ส่ว่นใหญ่่
	 18.	 ______	 ฉัันชอบเล่่นเกมกลยุุทธ์ ์(เช่น่ หมากรุุก) และไขปริิศนา
	 19.	 ______	 ฉัันสามารถรับัรู้้� ได้้ว่า่ผู้้�อื่่�นรู้้�สึึ กอย่า่งไร
	 20.	 ______	 ฉัันชอบเล่่าเรื่่�อง
	 21.	 ______	 ฉัันชอบจัดัระเบีียบสิ่่�งของของฉัันให้เ้ป็็นระเบีียบ
	 22.	 ______	 ฉัันสามารถจำำ�ท่าเต้้นหรือืการเคลื่่�อนไหวทางกีีฬาท่่าใหม่ ่ๆ ได้้อย่า่งรวดเร็ว็
	 23.	 ______	 ฉัันต้้องการเวลาให้ตั้ัวเองทุกุวันั
	 24.	 ______	 ฉัันสเก็็ตช์ภ์าพไปทั่่�วในสมุดบันัทึึกของฉััน
	 25.	 ______	 ฉัันชอบเข้า้ร่ว่มชมรมและกิิจกรรมกลุ่่�มต่่าง ๆ
	 26.	 ______	 ฉัันชอบสร้า้งจังัหวะ
	 27.	 ______	 ฉัันสามารถแพ็ก็ของและจัดัของต่่าง ๆ ลงในกระเป๋า๋ กล่่อง รถยนต์์ และอื่่�น ๆ ได้เ้ป็น็อย่า่งดีี
	 28.	 ______	 ฉัันชอบเรีียนรู้้� เก่ี่�ยวกัับวิิทยาศาสตร์ห์รือืคณิิตศาสตร์์
	 29.	 ______	 ฉัันรู้้�ว่ า่จุุดแข็ง็และจุุดอ่่อนของฉัันคืืออะไร
	 30.	 ______	 ฉัันเล่่นเครื่่�องดนตรีีได้้ดีี
	 31.	 ______	 การเดิินช่ว่ยให้ฉั้ันผ่อ่นคลาย
	 32.	 _______	 ฉัันมักัจะรู้้�สึึ กว่า่วิิธีีท่ี่�ดีีท่ี่�สุดุในการแสดงออกถึึงตััวฉัันคืือจดความคิิดต่่าง ๆ ของฉัันไว้้
	 33.	 ______	 ฉัันเป็็นคนท่ี่�โทรถามว่า่สุดุสัปัดาห์น์ี้้�มีีแผนจะทำำ�อะไรบ้า้ง
	 34.	 ______	 การกำำ�หนดรหัสัสีีในบันัทึึกหรือืงานต่่าง ๆ ช่ว่ยฉัันได้้มากจริิง ๆ
	 35.	 ______	 ฉัันเก่่งเรื่่�องเครื่่�องมือืต่่าง ๆ

โปรไฟล์์รููปแบบการเรีียนรู้้�
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ด้านร่า่งกายและ
การเคลื่�อนไหว

6 ________

14 _______

22 _______

31 _______

35 _______

ทั้� งหมด: ___

ดนตรี  ี

2 ________

12 _______

15 _______

26 _______

30 _______

ทั้� งหมด: ____

เชิงิพื้้�นที่่ � 

1 ________

10 _______

24 _______

27 _______

34 _______

ทั้� งหมด: ____

ตรรกศาสตร์ ์
และคณิ

ิตศาสตร์ ์

4 ________

8 ________

18 _______

21 _______

28 _______

ทั้� งหมด: ___

ภาษาศาสตร์์

7 ________

9 ________

16 _______

20 _______

32 _______

ทั้� งหมด: ___

ความสััมพัันธ์์
ระหว่า่งบุคคล 

3 ________

13 _______

9 ________

25 _______

33 _______

ทั้� งหมด: ___

การสื่่�อสารภายใน
บุคคล 

5 ________

11 _______

17 ________

23 _______

29 _______

ทั้� งหมด: ____

สรุุปรููปแบบการเรีียนรู้้�  
หมายเลขคำำ�ถาม

overcomingobstacles.org
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ชั้้�นเรียีน:  ประวัติัิศาสตร์ส์หรััฐอเมริกิา

หัวัข้อ้:  เหตุกุารณ์์ท่ี่�เกิิดขึ้้�นก่่อนสงครามปฏิิวัตัิิ (เช่น่ การประท้้วง Boston Tea Party, พระราชบัญัญััติิ
แสตมป์ ์การสังัหารหมู่่� Boston, การเดิินทางของ Paul Revere)

งานมอบหมาย:  สร้า้งแผนสำำ�หรับัการนำำ�เสนอเก่ี่�ยวกัับเหตุกุารณ์์สำำ�คัญหนึ่่�งเหตุกุารณ์์ท่ี่�เกิิดขึ้้�นก่่อน
สงครามปฏิิวัตัิิ 

	 งานท่ี่�	 จะต้้องทำำ�ให้เ้สร็จ็โดย	 รููปแบบการเรีียนรู้้� ท่ี่�ต้้องการ

การมอบหมายโครงการ

	 สร้้างโปสเตอร์์	 Lamar Ling	 ภาพ/เชิิงพ้ื้�นท่ี่�

overcomingobstacles.org
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	 นาฬิกาปลกุของลอูิส (Luis) เริม่สง่เสียงดัง
ที่เวลา 6.00 น. ในตอนเชา้ เขาตัดสินใจต่ืนแต่เชา้
เพื่อทำ�งานนำ�เสนอด้วยปากเปล่าที่ครบกำ�หนด
สง่วนันี้ใหเ้สรจ็ เมื่อคิดวา่การนอนต่ออีกสกัครูจ่ะ
ทำ�ใหเ้ขารูส้ึกวา่ได้พกัผอ่นอยา่งเต็มที่และชว่ยใน
การนำ�เสนองานของเขา ลอูิส (Luis) ก็เอ้ือมมอื
ออกมาและกดปุ่มเล่ือนการปลกุ
	 หลังจากที่หลับไป ในความรูส้ึกเหมอืนเพียง
ไมก่ี่วนิาทีที่ผา่นมา ลอูิส (Luis) ก็เอ้ือมมอืจะมากด
ปุ่มเล่ือนการปลกุอีกครัง้และเหน็วา่ขณะนัน้เป็น
เวลาต่ืนตามปกติของเขาคือ 7.00 น. เขากระโดด
ลงจากเตียงและเตรียมตัวไปเรียน เขามเีวลา
ประมาณ 5 นาทีเพื่อดงูานนำ�เสนอของเขาก่อนที่
จะวิง่ออกบา้นไป
	 เมื่อโรงเรียนเลิกเวลา 15.30 วนันัน้ของลู
อิส (Luis) ไมไ่ด้ผา่นไปด้วยด ีไมเ่พียงแต่เขาไมไ่ด้
เตรียมตัวสำ�หรบังานนำ�เสนอเท่านัน้ แต่เขายงัลืม
งานเขียนเรียงความชิน้หนึ่งที่มกีำ�หนดต้องสง่วนั
นัน้ด้วย ลอูิส (Luis) ต้องการเรียนใหผ้า่นทกุวชิา
ในภาคการศึกษานี้ เขาต้องการเกรดที่ดีเพื่อเขา้
เรียนในโรงเรียนที่พีช่ายของเขาเคยเขา้ ด้วยความ
สิน้หวงั ลอูิส (Luis) จงึตัดสินใจพกังานโรงเรียน
ไวก่้อนสกัพกั เขาเดินกลับบา้นและดทูีวเีพื่อชว่ยให้
เขาคลายเครียด
	 เมื่อเวลา 16.30 น. เขารูตั้ววา่มเีวลาเพียง 30 
นาทีก่อนทีจ่ะต้องออกไปทำ�งาน  เขาลากเป้สะพาย
หลังไปทีห่อ้งและเทหนังสอืลงบนโต๊ะ ลอูิส (Luis) รู ้
วา่เขาได้เขียนการบา้นคณิตศาสตรไ์วท้ีใ่ดทีห่นึง่ แต่
เขาหาไมพ่บ เมื่อลอูิส (Luis) พบการบา้นดงักล่าวใน

ทีส่ดุ เขาก็นกึไดว้า่ต้องการดนิสอ จงึไปทีค่รวัเพื่อ
หาดินสอ ในครวั ลอูิส (Luis) เหน็มนัฝรัง่ทอดถงุ
หนึง่อยูท่ีเ่คาน์เตอร ์จงึเริม่กินมนัฝรัง่ หวัหนา้ของ
เขาไมอ่นญุาตใหเ้ขากินในระหวา่งการทำ�งาน ดงันัน้
เขาจงึตัดสินใจทีจ่ะทำ�แซนด์วชิกินเอง
	 มองนาฬิกาอยูค่รูห่นึ่ง เขานัง่ลงกินแซนด์วชิ
และรูว้า่เขามเีวลาแค่ 10 นาทีก่อนจะต้องออกไป
ทำ�งาน เขารูด้ีวา่เขาไมส่ามารถทำ�อะไรใหเ้สรจ็ได้ใน
เวลาอันสัน้ เขารูส้ึกเหมอืนวา่เขาไมเ่คยทำ�การบา้น
ได้ทันเลย 
	 เมื่อลอูิส (Luis) กลับมาจากทีท่ำ�งานเมื่อเวลา 
21.00 น. เขารูส้ึกเหนื่อยล้า รายการโปรดของเขา
กำ�ลังออกอากาศ ดงันัน้เขาจงึดทูีวกัีบพีช่าย เมื่อ
รายการจบลงทีเ่วลา 22.00 น. เขาจงึนัง่ลงทีโ่ต๊ะ
เพื่อทำ�การบา้น เขาต้องเขียนเรียงความและทำ�การ
บา้นวชิาคณิตศาสตรน์ัน้ใหเ้สรจ็ ลอูิส (Luis) คิด
วา่เขาสามารถทำ�งานคณิตศาสตรแ์บบลวก ๆ ให้
เสรจ็เรว็ ๆ ไดเ้พราะครไูมไ่ดต้รวจการบา้นเสมอ 
ดงันัน้เขาจงึเริม่ลงมอืทำ� ลอูิส (Luis) ทำ�การบา้น
คณิตศาสตรเ์สรจ็แล้ว และเริม่ทำ�เรียงความ ขณะ
ทีเ่ขากำ�ลังค้นกองกระดาษเพื่อหาขอ้ความและ
บนัทึกทีต้่องการเพื่อตอบคำ�ถาม โทรศัพทก็ดงัขึ้น 
แฟนของเขาโทรมา พวกเขามเีรื่องโต้เถียงกันเมื่อ
วานและลอูิส (Luis) ไมไ่ดพู้ดคยุกับเธอตัง้แต่นัน้มา 
เขาจงึคยุกับเธอสกัพกัหน่ึง
	 เมื่อลอูิส (Luis) วางโทรศัพทก็พบวา่เป็น
เวลาใกล้จะเที่ยงคืนแล้ว เขามองดกูระดาษที่
กระจดักระจายอยูบ่นโต๊ะ ไมม่ีทางที่เขาจะทำ�ให้
เสรจ็ได้ในคืนนี้ 

เรื่่�องราวของลูอูิิส (LUIS)

	 1.	 เรื่องราวของลอูิส (Luis) คล้ายคลึงกับของคณุหรอืไม ่เพราะเหตใุด
	 2.	 ความรูส้ึกหรอืความหงุดหงิดของลอูิส (Luis) เองมผีลต่อการเรียนของเขาอยา่งไร

	 3.	 สิง่ที่ทำ�ใหล้อูิส (Luis) เสียสมาธิจากการทำ�การบา้นใหเ้สรจ็คืออะไร ยกตัวอยา่งที่เจาะจงจาก
เรื่องขา้งต้น

	 4.	 มีสิง่ใดบา้งที่ลอูิส (Luis) น่าจะทำ�ใหแ้ตกต่างออก เพื่อบริหารเวลาของเขาใหด้ีขึ้น
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วันัท่ี่�ปััจจุุบันั: _____________________

	 7:00 – 8:00

	 8:00 – 9:00

	 9:00 – 10:00

	10:00 – 11:00

	11:00 – 12:00

	12:00 – 01:00

	01:00 – 02:00

	02:00 – 03:00 

	 3:00 – 4:00

	 4:00 – 5:00

	 5:00 – 6:00

	 6:00 – 7:00

	 7:00 – 8:00

	 8:00 – 9:00

	 9:00 – 10:00

	10:00 – 11:00

	 อย่า่ลืืม: 

แผนการรายวันั
สิ่่�งที่่�จำำ�เป็น็

(เช่น่ หนัังสือื อุุปกรณ์ก์ีีฬา 
เป็น็ต้น)ตารางเวลา
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สัปัดาห์ท่์ี่�: _____________________

วันัจันัทร์์

วันัอัังคาร

วันัพุุธ

วันัพฤหัสับดีี

วันัศุุกร์์

วันัเสาร์์

วันัอาทิิตย์์

แผนการรายสัปัดาห์์

overcomingobstacles.org
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  วันัที่่�	 เดืือน:____________________________	วั นัที่่�	 เดืือน:____________________________

  วันัที่่�	 เดืือน:____________________________	วั นัที่่�	 เดืือน:____________________________

  วันัที่่�	 เดืือน:____________________________	วั นัที่่�	 เดืือน:____________________________

  วันัที่่�	 เดืือน:____________________________	วั นัที่่�	 เดืือน:____________________________

  วันัที่่�	 เดืือน:____________________________	วั นัที่่�	 เดืือน:____________________________

  วันัที่่�	 เดืือน:____________________________	วั นัที่่�	 เดืือน:____________________________

สมุดวางแผนภาคเรีียน
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	 “ผมรูส้ึกเหมอืนอยูใ่นบา้นตลอดเวลา” ไมเคิล คอ
ลล่ีย ์(Michael Colley) อายุ 18 ปี  นักเรียนมธัยม
ต้นจาก Mount Vernon High School ในนิวยอรก์ 
กล่าว “ฉันคิดถึงการไปเที่ยวสวนสาธารณะ ดหูนัง 
และผอ่นคลาย”
	 เมแกน ธอรน์ตัน (Megan Thornton) อายุ 17 
ปี  นักเรียนชัน้มธัยมต้นจาก Cumber-land Valley 
High School ใน Mechanicsburg เพนซลิเวเนีย
กล่าว “ผูค้นมกับอกฉันเสมอวา่ชวีติจะวุน่วายกวา่นี้
เมื่อเขา้มหาวิทยาลัย แต่ฉันรูว้า่มนัไมอ่าจแยไ่ปกวา่
นี้ได้อีกแล้ว”
	 ไมเคิล (Michael) และเมแกน (Megan) มีปญหา
เดียวกันคือ ตารางเวลาที่อัดแน่นเกินไป พวกเขา
ใชเ้วลาในกิจกรรมและงานนอกหลักสตูรมากกวา่ที่
จะทำ�การบา้น และใชเ้วลาทำ�การบา้นมากกวา่การใช้
เวลากับเพื่อน ๆ และพวกเขาเป็นเพียง 2 คนในกลุ่ม
วยัรุน่ที่ต้องเผชญิกับความท้าทายด้านเวลา: 66 
เปอรเ์ซน็ต์ของผูค้นรุน่คณุบอกกับ React Poll วา่
คณุมเีวลาวา่งไมเ่พียงพอ
	 "วยัรุน่มกีารแขง่ขนัสงูมาก” เพนนี่ ปี เตอรส์นั 
(Penny Peterson) นักจติวิทยาสำ�หรบัโรงเรียน
ของรฐัใน Montgomery County แมริแลนด ์
กล่าว “การเป็นผูน้ำ�ในการแขง่ขนัระดับโรงเรียน
หรอืการเป็นกัปตันฮอกก้ีไมเ่พียงพออีกต่อไป: 
คณุต้องทำ�สิง่เหล่านัน้ และต้องเป็นหวัหน้าสภา
นักศึกษาและต้องทำ�งานพิเศษในหา้งสรรพสินค้า”
	 วยัรุน่หลายคนกล่าววา่ พวกเขามตีารางเรียน
ระดับมธัยมปลายที่อัดแน่นมากเกินไปเพื่อแขง่ขนั
ในการเขา้เรียนในมหาวิทยาลัย “ฉันทำ�กิจกรรมทกุ
ประเภทเมื่อตอนอยูม่ธัยมปลายและยุง่ตลอดเวลา” 
คิม วอรเ์ฮิรส์ต์ (Kim Warhurst) อายุ 18 ปี เป็น
นักศึกษาปี หนึ่งที่ Butler County Community 
College ใน El Dorado แคนซสั ใกล้ ๆ กับ 
Wichita กล่าว “ที่ปรึกษาแนะแนวของฉันกล่าววา่
กิจกรรมจะทำ�ใหใ้บรบัรองผลการศึกษาของคณุดดู ี
คณุมโีอาสที่จะได้รบัทนุการศึกษาในระดับวิทยาลัย
มากขึ้นถ้าคณุมคีวามสามารถรอบด้าน และผูใ้หญ่

ที่รบัผดิชอบแต่ละกิจกรรมต่างคาดหวงัใหค้ณุใส่
กิจกรรมของพวกเขาก่อน
	 “ฉันยงัคงยุง่อยูต่ลอดเวลา” คิม (Kim) กล่าว โดย
สว่นใหญแ่ล้วเธอจะกลับมาถึงหอ้งหลังจากเทีย่ง
คืนหลังเลิกเรียน ทำ�การบา้น หรอืหลังจากทำ�งาน
หนงัสอืพิมพข์องวิทยาลัย และทำ�งานพารท์ไทมท์ี ่
WALMART เสรจ็ เธอกล่าววา่ ตารางเวลาของเธอ
ทำ�ใหเ้ธอต้องยกเลิกกิจกรรมระดับมธัยมปลายบาง
สว่น: “ฉันต้องเลิกเล่นไวโอลินและซอฟท์บอลเพราะ
ฉันต้องโฟกัสกับเป้าหมายในอนาคต”
	 เมแกน (Megan) ทำ�ตามความฝันด้านดนตรี ฝึก
ซอ้มเปี ยโน ขลุ่ย และเสียงรอ้งในแต่ละวนัเป็นเวลา
ครึง่ชัว่โมง แต่ตอนนี้เธอได้เปล่ียนเป้าหมายของ
เธอไปแล้ว “ฉันรูว้า่ต้องใชเ้วลาและความพยายาม
มากกวา่ที่ฉันเต็มใจที่จะทำ�ในตอนนี้” เธอกล่าว “การ
ฝึกฝนใชเ้วลามากเกินไป ฉันอยากจะมเีวลาคยุ
โทรศัพทกับเพื่อน ๆ มากกวา่ ชวีติมอีะไรมากกวา่
การฝึกเล่นเปี ยโน ขลุ่ย และรอ้งเพลง ฉันอยากได้
ความสมดลุที่มากขึ้น”
	 สำ�หรบันักเรียนคนอ่ืน ๆ ไมใ่ชต่ารางเวลา แต่
เป็นแรงกดดันทางสงัคมมากกวา่ที่ทำ�ใหพ้วก
เขาต้องทำ�งานในตอนกลางคืน “เด็กในโรงเรียน
ของฉันดรูวยมาก พวกเขาสวมแจค็เก็ต North 
Face ไมซ่้ำ �กันทกุสปัดาห”์ อารีอันนา เฟอรน์ันโด 
(Aryanna Fernando) อายุ 18 ปี  นักเรียนมธัยม
ปลายที่ Beekman High School iนนครนิวยอรก์ 
กล่าว อารีอันนา (Aryanna) ทำ�งานหลายอยา่ง
เพื่อใหไ้ด้เงินซึ่งเธอรูส้ึกวา่จำ�เป็นต้องตามเพื่อน 
ๆ ใหทั้น นอกจากนี้เธอยงัฝึกซอ้มการเต้นและ
เรียนเครื่องป้ันดินเผาด้วย “ฉันไมต้่องการเป็น
คนขีเ้กียจ” เธอกล่าว“และเนื่องจากฉันอยูม่ธัยมปี
สดุท้ายฉันจงึมเีวลานอนน้อยลงกวา่ที่เคย”
	 มีประโยชน์บางประการ ดังนี้ คิม (Kim) กล่าว
วา่ การทำ�งานด้านสิง่พิมพข์องวิทยาลัยกำ�ลัง
เตรียมเธอใหพ้รอ้มสำ�หรบัอนาคตในฐานะนักเขียน 
เดวดิ สกีสทิสต์ (David Skistist) วยั 18 ปี ซึ่งเป็น
นักเรียนมธัยมปีส ดุท้ายของ Dalton School ใน 

หมดเวลา
เมื่องานและกิจกรรมต่าง ๆ ทำ�ให้เวลาวา่งทัง้หมดของคณุหมดไป คณุจะหาเวลาสักครูเ่พื่อเป็นตว
ของตัวเองได้อยา่งไร
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นครยวิยอรก์กล่าววา่ กลุ่มรอ้งเพลงคอรสัและ
ละครโรงเรียนเป็นอะไรที่มาพรอ้มชวีติทางสงัคมใน
ตัว: "การทุ่มเทกับการผลิตกับคนจำ�นวนมากทำ�ให้
ผมรูส้ึกภมูใิจที่เป็นสว่นหนึ่งของทีม แต่การเป็น
สว่นหนึ่งของกลุ่มต่าง ๆ ทำ�ใหผ้มไมติ่ดอยูใ่นกลุ่ม
เพียงกลุ่มเดียว”
	 แต่มคีวามเสีย่งต่อวนัที่ตึงเครียดและเรง่รีบ เชน่ 
การนอนหลับที่ไมเ่พียงพอเพื่อพยายามใหม้เีวลา
ทำ�การบา้นในชว่งดึกหรอืในตอนเชา้ และจากนัน้ก็
ต้องพึ่งคาเฟอีนและอาหารขยะเพื่อฟ้ืนฟูพลังงาน 
“ผมหน็วยัรุน่ที่มอีาการผดิปกติทางรา่งกายที่
เก่ียวขอ้งกับความเครียด เชน่ ปัญหาเก่ียวกับระบบ
ทางเดินอาหาร นอนไมห่ลับ ปวดศีรษะ และปัญหา
การง่วงนอนในชัน้เรียน" ปี เตอรส์นั (Peterson) 
กล่าว และเมื่อนักเรียนที่รูส้ึกเหนื่อยและแยห่นัมา
ดื่มสรุา สบูบุหรี ่หรอืใชย้าเสพติดอ่ืน ๆ ตลอดทัง้คืน
เพื่อใหน้อนหลับหรอืลดความเครียดทางอารมณ ์
ทรานสคริปทที่น่าประทับใจสามารถเปล่ียนเป็นตัว๋
ไปยงัโรงพยาบาลได ้เธอกล่าว
	 ในการปองกันตารางเวลาที่แน่นไมใ่หด้ดูสขุใน
ชวีติออกไปปี เตอรส์นั (Peterson) กล่าววา่ ถามตัว
คณุเองด้วยคำ�ถามนี้: ฉันไมม่เีวลาใหกั้บสิง่ต่าง ๆ 
ในชวีติที่ทำ�ใหฉั้นมคีวามสขุอีกต่อไปแล้วใชไ่หม เชน่ 
การได้อยูกั่บครอบครวัหรอืเพื่อน หรอืงานอดิเรก
ที่ฉันเคยรกั หากเป็นเชน่นัน้ ก็ถึงเวลาที่จะทำ�การ
เปล่ียนแปลงแล้ว
	 “ต้องใชค้วามกล้าในการหยุดหรอืลดทำ�สิง่ต่าง 
ๆ แต่คณุต้องทำ�” เธอกล่าว "ขจดักิจกรรมสอง
สามอยา่งออกไป การเขา้รว่มกิจกรรมสองหรอืสาม
อยา่งและทำ�ใหด้ีที่สดุจะดีมากกวา่ที่จะทำ�ใหตั้วคณุ
เองยุง่วุน่วานไปกับสิง่ที่คณุมเีวลาทำ�เพียงครึง่
เดียวเท่านัน้”

เอาเวลาคืนกลับมา
	 หากตารางเวลาของคณุกำ�ลังคกุคามชวีติ
ทัง้หมดของคณุ ใหล้องปฏิบติัตามเคล็ดลับเหล่านี้
เพื่อหยุดความเครียด

เตะกลับ
	 เมื่อคณุถึงบา้นแล้ว ดร.ปี เตอรส์นั (Dr. 
Peterson) แนะนำ�ใหค้ณุใชเ้วลา “สขุภาพจติ” สกั
หน่อยสำ�หรบัตัวคณุเอง ก่อนที่จะเริม่ทำ�การบา้น 
ใหน้อนบนเตียงสกัสองสามนาทีหรอืสนทนาทาง
โทรศัพทสัน้ ๆ การหยุดพกัจะทำ�ใหค้ณุมโีอกาส
เปล่ียนเกียรจ์ากการเล่นฟุตบอลเป็นวชิาเรขาคณิต 
คิม (Kim) กล่าววา่เธอฟังเพลงคลาสสิกและขบั
รถเล่นนาน ๆ ในแถบชนบทเพื่อพกัผอ่น ไมเคิล 
(Michael) ดวูดีิโอ การอาบน้ำ �สมุนไพรและการทำ�
สมาธิใหผ้ลดีแก่อารีอันนา (Aryanna)

อยา่ตนตระหนก
	 คณุกลัวหรอืไมว่า่หากคณุไมไ่ด้มีสว่นรว่มในทกุ
กิจกรรมที่โรงเรียน คณุจะเขา้ศึกษาในวิทยาลัย
ที่คณุต้องการไมไ่ด ้ไมต้่องกลัว สิง่หนึ่งที่ปี เตอร์
สนั (Peterson) กล่าวคือ “แมว้า่คณุจะจดัสรร
เวลาสำ�หรบักิจกรรมทัง้หมดเหล่านัน้ คณุอาจไม่
ได้เขา้โรงเรียนในฝันของคณุก็ได”้ ในทางกลับกัน 
มหาวิทยาลัยจำ�นวนมากมกัจะประทับใจนักเรียน
ที่ทำ�สิง่อันน่าทึ่งผา่นการทำ�กิจกรรมเพียง 2-3 
กิจกรรมที่ใชเ้วลาทุ่มเท มากกวา่นักเรียนที่เขา้รว่ม
กิจกรรม 15 กลุ่มที่พวกเขาใชเ้วลาไปกับแต่ละ
กิจกรรมเพียงน้อยนิด

หาผูร้บัฟังท่ีเหน็อกเหน็ใจ
	 เมแกน (Megan) บอกพอ่แมข่องเธอทกุครัง้ที่
เธอรูส้ึกวา่กำ�ลังย่ำ�แย ่และนัน่ก็ทำ�ใหเ้ธอรูส้ึกดีขึ้น 
แต่ถ้าคณุนึกภาพไมอ่อกวา่จะเปล่ียนแปลงการใช้
ชวีติที่ต้องการเพื่อลดความเครียดได้อยา่งไร และ
พอ่แมข่องคณุก็ไมส่ามารถชว่ยได้เพราะพวกเขา
ไมเ่ขา้ใจแรงกดดันที่คณุกำ�ลังเผชญิอยู ่ใหข้อคำ�
แนะนำ�จากที่ปรึกษา “บางครัง้คณุต้องการรบัฟัง
ความคิดเหน็จากพอ่แม ่โค้ชของคณุ หรอืใครก็ตาม
ที่สามารถเปล่ียนลำ�ดับความสำ�คัญของสิง่ต่าง ๆ 
ได้ ซึ่งเป็นสิง่สำ�คัญยิง่ต่อความสบายใจของคณุ”  
ปี เตอรส์นั (Peterson) กล่าว

— เจนนิเฟอร ์คอรน์ริช (Jennifer Kornreich)

หมดเวลา
(ต่่อ)

*พิิมพ์์ซ้ำำ��โดยได้้รับัอนุญุาตจากนิิตยสาร React 
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1. ฉัันรู้้� อะไรบ้า้งเก่ี่�ยวกัับหัวัข้อ้นี้้�

2. ฉัันต้้องการรู้้� อะไรบ้า้งเก่ี่�ยวกัับหัวัข้อ้นี้้�

3. ฉัันจะรู้้� ได้้อย่า่งไรว่า่ฉัันต้้องการรู้้� อะไร

4. มุ่่�งเน้้นท่ี่�รายละเอีียดท่ี่�สำำ�คัญ

การจดบันัทึึกอยู่่�เสมอ
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อ่่านย่อ่หน้้าต่่อไปและนัับจำำ�นวนครั้้�งที่่�ตััวอัักษร “f” ปรากฏขึ้้�น

เมื่่�อไม่น่านมาน้ี้� นายอำำ�เภอของ Fargo นอร์ท์ดาโคตา ได้้
พบถุงุใบใหญ่ท่ี่่�อััดแน่่นด้วยธนบัตัร 5 ดอลลาร์ ์เขาไม่่
แน่่ใจว่า่มีีธนบัตัร 5 ดอลลาร์อ์ยู่่�จำำ�นวนเท่่าใดในถุงุ 

แต่่เขาจะมอบหมาย ผู้้�สืบืสวนที่่�กล้้าหาญที่่�สุดุของ 

Fargo ให้ต้รวจสอบเหตุกุารณ์ท์ี่่�เกิิดขึ้้�น

นัับจำำ�นวนอัักษร
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	 1.	 คุณุรู้้�สึึ กอย่า่งไรเมื่่�อครููบอกว่า่คุณุต้องทำำ�แบบทดสอบ

	 2.	 เหตุใุดคุณุจึึงรู้้�สึึ กเช่น่นี้้�

	 3.	 คุณุทบทวนบทเรีียนเพื่่�อทำำ�แบบทดสอบมาก่่อนมากน้้อยเพีียงใด

	 4.	 ระบุุชื่่�อเครื่่�องมือืการศึึกษาสามชนิิดท่ี่�จะช่ว่ยคุณุเตรีียมตััวสำำ�หรับัการทดสอบ

การประเมิินตนเองด้้านการทำำ�แบบทดสอบ
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1.	 ใบความรู้้�ชนิิดใดที่่�ช่ว่ยให้คุ้ณุรวบรวมบันัทึกย่อ่ต่่าง ๆ เช่น่ชื่่�อและวันัที่่�ได้้
	 	 แผ่น่คำำ�ศัพท์ท่ี่�สำำ�คัญ
2.	คุ ณุควรเริ่่�มทบทวนบทเรีียนก่อนการทดสอบล่่วงหน้้านานเท่่าใด
	 	 5-7 วันั
3.	 เติิมประโยคให้ส้มบููรณ์:์ ซึ่่�งจะช่ว่ยทััศนคติิของคุณุ ให้คิ้ิดว่า่แบบทดสอบเป็น็ ___________
	 	 โอกาสท่ี่�จะแสดงให้เ้ห็น็ว่า่คุณุรู้้� อะไรบ้า้ง
4.	� เพราะเหตุใุดแบบทดสอบแบบไม่ทั่ันตั้้�งตััวหรือื Pop Quiz จึงึทำำ�ให้เ้กิิดความวิติกกัังวลมากกว่า่

การทดสอบที่่�แจ้ง้ให้ท้ราบล่่วงหน้้า
	 	 เนื่่�องจากคุณุไม่ม่ีีโอกาสในการเตรีียมตััว
5.	�ร ะบุุวิธิีีปฏิิบัติัิในการศึกษาที่่�มีีประสิทิธิภิาพ 2 วิธิีี
	 	 �สองข้อ้ใดต่่อไปนี้้�: จดบันัทึึกในชั้้�นเรีียน จัดัระเบีียบ จัดัทำำ�บัตัรบันัทึึกย่อ่หรือืแฟลชการ์ด์ รวบรวม

บันัทึึกย่อ่ลงในแผ่น่คำำ�ศัพท์ท่ี่�สำำ�คัญหรือืเอกสารธีีมทั่่�วไป อุุปกรณ์์ช่ว่ยจำำ� การทบทวนบทเรีียน
เป็็นกลุ่่�ม การจัดัตารางเวลาเรีียน การตรวจทานบันัทึึกย่อ่หลัังจากเรีียน หรือืการหาสถานท่ี่�เงีียบ ๆ   

6.	 �จริงิหรือืเท็็จ: คุณุควรใช้เ้วลาให้น้านที่่�สุดุในการทบทวนบทเรีียนในคืนก่อนการทดสอบครั้้�งใหญ่่
	 	 ผิิด — คุณุควรผ่อ่นคลายและนอนหลัับให้ส้นิิท
7.	 คนประเภทใดที่่�คุณุควรหลีีกเลี่่�ยงในวันัที่่�สอบ
	 	 คนท่ี่�ทำำ�ให้คุ้ณุประหม่า่
8.	 จงบอกข้อ้ดีีของการทบทวนบทเรีียนเป็น็กลุ่่�มมา 2 ข้อ้
	 	 �2 วิิธีีใดต่่อไปนี้้�ก็็ได้้: ช่ว่ยให้น้ัักเรีียนได้้เรีียนรู้้� จากอีีกคนหนึ่่�ง การสนทนาเชิิงลึึก กำำ�หนดการเรีียน

ท่ี่�ต่่อเนื่่�อง การสนัับสนุุนทางใจ ทำำ�ให้ก้ารเรีียนสนุุกยิ่่�งขึ้้�น การสอนคนอื่่�น ๆ ช่ว่ยให้คุ้ณุเก็็บข้อ้
เท็็จจริิงได้้มากขึ้้�น

9.	 จงบอกข้อ้เสีียเปรีียบในการทบทวนบทเรีียนแบบกลุ่่�มมา 2 ข้อ้
	 	 �2 ข้อ้ใดต่่อไปนี้้�ก็็ได้้: เสีียเวลาหากเพื่่�อนไม่พ่ร้อ้ม เวลาท่ี่�เสีียไปกับสิ่่�งท่ี่�คุณุรู้้�ดีี อยู่่�แล้้ว นัักเรีียน

ท่ี่�ตื่่�นตระหนกจะทำำ�ให้เ้กิิดความวิิตกกัังวลต่่อการทดสอบ กลุ่่�มต่่าง ๆ จะใช้เ้วลาอย่า่งมีี
ประสิิทธิิภาพน้้อยลง

10.	 จงระบุุ 2 สิ่่�งที่่�คุณุควรทำำ�ในตอนเช้า้ของการทดสอบ
	 	 �2 ข้อ้ใดต่่อไปก็ได้้: รับัประทานอาหารเช้า้ท่ี่�มีีประโยชน์์ ชุุดท่ี่�สะดวกสบาย นำำ�นาฬิิกามาด้้วย มาถึึง

ก่่อนเวลา ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่คุณุมีีอุปกรณ์์ทุกุอย่า่งท่ี่�ต้้องการ
11.	 จริงิหรือืเท็็จ: คุณุควรรับัประทานอาหารเช้า้ให้ม้ากในวันัทดสอบ
	 	 ผิิด — คุณุควรรับัประทานอาหารเช้า้ท่ี่�มีีประโยชน์ ์แต่่ไม่ค่วรรับัประทานมากกว่า่ปกติิ
12.	 ระบุุกลยุทธ์ ์2 ข้อ้ที่่�สำำ�คััญที่่�จะใช้ใ้นระหว่า่งการทดสอบ
	 	 �2 ข้อ้ใดต่่อไปก็ได้้: ดูแูบบทดสอบทั้้�งหมดก่่อนท่ี่�คุณุจะเริ่่�มทำำ� กำำ�หนดเวลา (ตามค่่าคะแนน) อ่่าน

คำำ�สั่่�งอย่า่งละเอีียด อ่่านคำำ�ถามแต่่ละข้อ้อย่า่งละเอีียด ดูเูวลาและจังัหวะการทำำ�ข้อ้สอบของคุณุ 
วงกลมคำำ�ถามท่ี่�ยากและกลัับมาท่ี่�คำำ�ถามเหล่่านั้้�นอีีกครั้้�ง

13.	 ระบุุกลยุทธ์ก์ารลดความกัังวล 1 ข้อ้
	 	 	 ข้อ้ใดต่่อไปนี้้�ก็็ได้้: เตรีียมตััวให้พ้ร้อ้ม หายใจลึึก ๆ นึึกถึึงสถานท่ี่�ท่ี่�เงีียบสงบ

เกมโชว์์
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กล่่องโต้้ตอบต่่อไปน้ี้�มีีสามบทบาท:

	 • ครูู
	 • เอ็็ดดี้� (Eddie)
	 • โดมินิิิก (Dominique)

ฝึึกการสนทนาหลาย ๆ ครั้้�งก่่อนที่่�จะแสดงต่่อหน้้าชั้้�นเรีียน

นัักเรีียนสองคนนั่่�งอยู่่�ท่ี่�โต๊๊ะท่ี่�ด้้านหน้้าของห้อ้ง เป็็นประมาณ 30 วิินาทีี เอ็็ดดี้้� (Eddie) พลิิกกระดาษ
ไปมาอย่า่งลนลาน พยายามท่ี่�จะยัดัข้อ้มููลเข้า้ไปในสมองสำำ�หรับัการทดสอบวิิชาประวัตัิิศาสตร์ ์โดมิินิิก 
(Dominique) นั่่�งอยู่่�อย่า่งสงบนิ่่�งและดูผู่อ่นคลาย บางทีีอาจกำำ�ลังอ่่านหนัังสือืสักัเล่่มอยู่่� ครููเดิินเข้า้มา
ในห้อ้งและเดิินไปท่ี่�โต๊๊ะตรงหัวัมุุม พร้อ้มกัับพููดไปด้้วยขณะท่ี่�เดิินไป

ครูู:	 �เอาล่่ะนัักเรีียน ถึึงเวลาทดสอบวิิชาประวัตัิิศาสตร์แ์ล้้ว ครููต้้องการให้้
นัักเรีียนเอาทุกุอย่า่งออกโต๊๊ะ

เอ็็ดดี้� (EDDIE):	 �(ยังัคงพลิิกไปมา พููดกัับตััวเอง) อีีกครั้้�ง...โอเค ใครเป็็นประธานาธิิบดีีใน
ระหว่า่งท่ี่�เกิิดภาวะเศรษฐกิิจตกต่ำำ��ครั้้�งใหญ่่

ครูู:	 �เอ็็ดดี้้� (Eddie) ได้้ท่ี่�ครููพููดไหม ถึึงเวลาทดสอบแล้้ว ช่ว่ยเอาทุกุอย่า่งออก
จากโต๊๊ะ (ครููเริ่่�มจัดัระเบีียบเอกสารบางอย่า่ง)

โดมินิิิก (DOMINIQUE):	 �(พููดกัับเอ็็ดดี้้� (Eddie) นี่่�นายกัังวลอะไรมากมาย ข้อ้สอบจะต้้องง่่ายมาก 
ๆ อยู่่�แล้้ว

เอ็็ดดี้� (EDDIE):	 �นายหมายความยังัไงท่ี่�ว่า่มันัจะง่่ายมาก ๆ น่่ะ ฉัันต้้องการเกรด B ในชา
นี้้�เพื่่�อให้ม้ีีสิิทธิ์์�ได้้เล่่นในปีีนี้้� และถ้้าฉัันทำำ�ได้้ไม่ด่ีีในการทดสอบนี้้�ฉัันก็็ไม่ม่ีี
โอกาสได้้เล่่น

โดมินิิิก (DOMINIQUE):	 �ฉัันก็็อยากได้้เกรดวิิชานี้้�ดีี ๆ ด้้วยเหมือืนกััน เพราะเป็็นข้อ้กำำ�หนดสำำ�คัญ
ของมหาวิิทยาลััยท่ี่�ฉัันต้้องการเข้า้ แต่่นายก็็ไม่เ่ห็น็ฉัันสติิแตกเลยนี่่�นะ

ครูู:	 �(กลัับมาให้ค้วามสนใจกัับนัักเรีียน) ครููจะยังัแจกข้อ้สอบไม่ไ่ด้้จนกว่า่ทุกุคน
จะเคลีียร์โ์ต๊๊ะให้เ้สร็จ็

โดมินิิิก (DOMINIQUE):	 �(พููดกัับเอ็็ดดี้้� (Eddie)) เอาน่่า! ฉัันอยากทำำ�ข้อ้สอบแล้้ว!

เอ็็ดดี้้� (Eddie) มองมาด้้วยสีีหน้้าตื่่�นตระหนก

เครีียดหรือืไม่่
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สถานการณ์์ท่ี่�ตึึงเครีียด
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การสูญูเสีียสมาธิ:ิ  การขัดัขวางจิิตใจ

ความคล้้ายคลึึง:  ความคล้้ายคลึึงกัันระหว่า่งสิ่่�งต่่าง ๆ ท่ี่�แตกต่่างกััน 

ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งบุุคคล:  การเก่ี่�ยวข้อ้งกัับ ท่ี่�เกิิดขึ้้�นท่่ามกลาง หรือืเก่ี่�ยวข้อ้งกัับบุุคคลหลายคน

ฉบับัร่า่งสุดุท้าย:  เนื้้�อหาท่ี่�เขีียนขั้้�นสุดุท้้ายท่ี่�กลไกทั้้�งหมด เช่น่ การสะกด เครื่่�องหมายวรรคตอน และ
ไวยากรณ์์ ล้้วนสมบููรณ์์

ด้้านการเคลื่่�อนไหว:  ประกอบด้้วยหรือืขึ้้�นอยู่่�กับการเคลื่่�อนไหว การไม่อ่ยู่่�นิ่่�ง

ตรรกะ:  อ้้างอิิงจากข้อ้ความ เหตุกุารณ์์ หรือืเงื่่�อนไขก่อนหน้้าหรือืท่ี่�ทราบ สมเหตุสุมผล

ตรวจทาน:  เพื่่�อตรวจทานและแก้้ไขงานท่ี่�เขีียน จนกว่า่ข้อ้ผิิดพลาดในการสะกดไวยากรณ์์และ
เครื่่�องหมายวรรคตอนทั้้�งหมดจะได้้รับัการแก้้ไข

ธีีม:  หัวัข้อ้ของการสนทนา แนวคิิดหลััก หรือืหลััก

ภาษาศาสตร์:์  ของหรือืท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกัับภาษา

อุุปกรณ์ช์่ว่ยจำำ�:  อุุปกรณ์์ เช่น่ สูตูรหรือืเนื้้�อร้อ้ง ใช้เ้ป็็นเครื่่�องมือืในการจดจำำ�ข้อ้มููล

เชิงิพื้้�นที่่�:  ของหรือืเก่ี่�ยวกัับความเก่ี่�ยวข้อ้งของสิ่่�งต่่าง ๆ ในพื้้�นท่ี่�

แก้้ไข:  เพื่่�อเตรีียมเอกสารท่ี่�เป็็นลายลัักษณ์์อัักษรสำำ�หรับัเผยแพร่ห่รือืนำำ�เสนอโดยการแก้้ไข ทบทวน 
หรือืปรับัเปลี่�ยน

แบบร่า่งแรก:  เอกสารท่ี่�เขีียนครั้้�งแรกแรกท่ี่�ผู้้�เขีียนบันัทึึกความคิิดและแนวคิิดหลัักของเขาหรือืเธอ

อภิิธานศััพท์
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เวลาจริงิ
บัันทึกเวลาที่ �คุ ุณ

ใช้ใ้นแต่ละกิจกรรมที่ �คุ ุณ
ทำำ�เป็็นเวลาหนึ่่�งสััปดาห์์ เขี ียนถึงงานหลังเลิกเรีี ยน

 กีี ฬาหรือืงานอดิเรกอื่่�น
 ๆ

 
งานบ้า้น

 การอ่านเพื่
่�อความสุขุ

 การพู
ดคุยุทางโทรศัพท์


 วันัที่ � และอื่่�น

 ๆ

วันั
:

ช่ว่งเช้า้:

ช่ว่งบ่่าย:

ช่ว่งเย็น็
:

ทั้�งหมด
:

นาที
/ชั่่� วโมง

การนอนหลัับ:
โรงเรียีน

:
การรัับประทาน
อาหาร:
ทีวี:ี
โทรศัพ

ท์
:

กิจกรรมอื่่�น
 ๆ:

_______________
_______________
_______________
_______________
_______________

วันั
:

ช่ว่งเช้า้:

ช่ว่งบ่่าย:

ช่ว่งเย็น็
:

ทั้�งหมด
:

นาที
/ชั่่� วโมง

การนอนหลัับ:
โรงเรียีน

:
การรัับประทาน
อาหาร:
ทีวี:ี
โทรศัพ

ท์
:

กิจกรรมอื่่�น
 ๆ:

_______________
_______________
_______________
_______________
_______________

วันั
:

ช่ว่งเช้า้:

ช่ว่งบ่่าย:

ช่ว่งเย็น็
:

ทั้�งหมด
:

นาที
/ชั่่� วโมง

การนอนหลัับ:
โรงเรียีน

:
การรัับประทาน
อาหาร:
ทีวี:ี
โทรศัพ

ท์
:

กิจกรรมอื่่�น
 ๆ:

_______________
_______________
_______________
_______________
_______________

วันั
:

ช่ว่งเช้า้:

ช่ว่งบ่่าย:

ช่ว่งเย็น็
:

ทั้�งหมด
:

นาที
/ชั่่� วโมง

การนอนหลัับ:
โรงเรียีน

:
การรัับประทาน
อาหาร:
ทีวี:ี
โทรศัพ

ท์
:

กิจกรรมอื่่�น
 ๆ:

_______________
_______________
_______________
_______________
_______________

วันั
:

ช่ว่งเช้า้:

ช่ว่งบ่่าย:

ช่ว่งเย็น็
:

ทั้�งหมด
:

นาที
/ชั่่� วโมง

การนอนหลัับ:
โรงเรียีน

:
การรัับประทาน
อาหาร:
ทีวี:ี
โทรศัพ

ท์
:

กิจกรรมอื่่�น
 ๆ:

_______________
_______________
_______________
_______________
_______________

วันั
:

ช่ว่งเช้า้:

ช่ว่งบ่่าย:

ช่ว่งเย็น็
:

ทั้�งหมด
:

นาที
/ชั่่� วโมง

การนอนหลัับ:
โรงเรียีน

:
การรัับประทาน
อาหาร:
ทีวี:ี
โทรศัพ

ท์
:

กิจกรรมอื่่�น
 ๆ:

_______________
_______________
_______________
_______________
_______________

วันั
:

ช่ว่งเช้า้:

ช่ว่งบ่่าย:

ช่ว่งเย็น็
:

ทั้�งหมด
:

นาที
/ชั่่� วโมง

การนอนหลัับ:
โรงเรียีน

:
การรัับประทาน
อาหาร:
ทีวี:ี
โทรศัพ

ท์
:

กิจกรรมอื่่�น
 ๆ:

_______________
_______________
_______________
_______________
_______________
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การนัับจำำ�นวนตามเวลาจริงิ
ในสัปัดาห์นี้ �มี

 ี1
6

8
 ชั่่� วโมง

 ต่อไปนี้ �คือวิธีที่ �ฉัันใช้เ้วลา:

การนอนหลับ
: _____________________________________________	

กิจกรรมอื่�น
 ๆ

:

โรงเรียีน
: _________________________________________________	

_________________________________________________________

การรับัประทานอาหาร: _____________________________________	
_________________________________________________________

การดูทีวี:ี _________________________________________________	
_________________________________________________________

การสนทนาทางโทรศัพท์
: __________________________________	

_________________________________________________________

กิจกรรมโปรด
 5

 อันดับแรก
:

1
. ___________________________________________

2
. ___________________________________________

3
. ___________________________________________

4
. ___________________________________________

5
. ___________________________________________

รูปแบบการเรีี ยนรู้้� (สำำ�หรับัครูู: บันทึกไว้สำำ�หรับัส่ว่นที่่� 3
)

ตัดแต่ละรููปแบบการเรียีนรู้้�ออกมา ติดเทปลงไปที่่�ด้้านล่างของหมวดหมู่่�ทักษะที่่�เหมาะสมในเอกสารกิจกรรม
 “ทักษะ”

เกี่�ยวกับกีีฬ
า

ร่า่งกาย

เกี่�ยวกับกีีฬ
า

ร่า่งกาย

เกี่�ยวกับกีีฬ
า

ร่า่งกาย

ดนตรีี

ดนตรีี

ดนตรีี

ภาพ
 ศิลปะ

ภาพ
 ศิลปะ

ภาพ
 ศิลปะ

ทางคณิ
ตศาสตร์์

ทางตรรกะ

ทางคณิ
ตศาสตร์์

ทางตรรกะ

ทางคณิ
ตศาสตร์์

ทางตรรกะ

การพู
ด

ภาษ
าศาสตร์์

การพู
ด

ภาษ
าศาสตร์์

การพู
ด

ภาษ
าศาสตร์์

สังคม
ความสัมพั

นัธ์์
ระหว่า่งบุคคล

สังคม
ความสัมพั

นัธ์์
ระหว่า่งบุคคล

สังคม
ความสัมพั

นัธ์์
ระหว่า่งบุคคล

การสื่�อสาร
ภายในบุคคล

การสื่�อสาร
ภายในบุคคล

การสื่�อสาร
ภายในบุคคล
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ทัักษะ
เลือก

 3
 กิจกรรมโปรดของคุณุ

 ระบุทักษะที่ �จำำ�เป็น็สำำ�หรับัแต่ละกิจกรรมด้านล่างนี้ �

	
กิจกรรม

:	
กิจกรรม

:	
กิจกรรม

:

	
ทักษะ:	

ทักษะ:	
ทักษะ:

ระบุทักษะแต่ละรายการด้านบนภายใต้หัวข้อ้ที่ �เหมาะสมด้านล่าง
 นัับจำำ�นวนทักษะและเขีี ยนยอดรวมด้าน

ล่างของแต่ละช่อ่ง

	
คน

 (หรืือสัตัว์)์	
สิ่่� งของ	

ข้อ้มูล

	
รููปแบบการเรียีนรู้้�:	

รููปแบบการเรียีนรู้้�:	
รููปแบบการเรียีนรู้้�:

ทั้้� งหมด
: ___________	

รวม
: ___________	

รวม
: ________

ด้้วยทักษะที่่�ฉันมี
 ีฉันอาจสนุุกกับงาน

 อาชีพี
 หรืืออาชีพีที่่�ทำำ�งานร่ว่มกับ

 __________________________
_____________________________________________________________________________________________
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กลุ่่�มทักษะ3
 กลุ่่�ม

 อาชีพีหลายอาชีพี

A
. คน

 (หรือืสัตว์)์
•	การช่ว่ยเหลืือหรืือการดูแูล
•	การให้ค้วามบันัเทิง
•	การสอน
•	การฝึกสอน
•	

_____________
•	

_____________
•	

_____________

อาชีีพ
•	

_____________
•	

_____________
•	

_____________
•	

_____________
•	

_____________
•	

_____________

B
. สิ่่� งของ

•	การซ่อ่มแซม
•	การควบคุมุยานพาหนะ
•	การใช้เ้ครื่่�องมืือ
•	การทำำ�งานกับธรรมชาติ
•	

_____________
•	

_____________
•	

_____________

อาชีีพ
•	

_____________
•	

_____________
•	

_____________
•	

_____________
•	

_____________
•	

_____________

C
. ข้อ้มูล

•	การวางแผน
•	การสร้า้ง
•	การออกแบบ
•	การจัดระเบียีบ
•	

_____________
•	

_____________
•	

_____________

อาชีีพ
•	

_____________
•	

_____________
•	

_____________
•	

_____________
•	

_____________
•	

_____________
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แบบสำำ�รวจของวิทิยาลััย/มหาวิทิยาลััย

วทิยาลัยเทคนิค	 วทิยาลัยชุมชน	 วทิยาลัย/มหาวทิยาลัยหลักสตูร 4 ปี

ชื่อ:	 ชื่อ:	 ชื่อ:	
หมายเหต:ุ	 หมายเหต:ุ	 หมายเหต:ุ	

ชื่อ:	 ชื่อ:	 ชื่อ:	
หมายเหต:ุ	 หมายเหต:ุ	 หมายเหต:ุ	

ชื่อ:	 ชื่อ:	 ชื่อ:	
หมายเหต:ุ	 หมายเหต:ุ	 หมายเหต:ุ	

overcomingobstacles.org
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การจำำ�กัดสาขาวิชิาให้แ้คบลง

วิทิยาลัย
 A

:
________________________________

ค่าเรีี ยน
:  

บาท
_________________ต่อหน่่วยกิต

ค่าใช้จ่า่ยของวุฒิ
_ิ_________________:

บาท
____________________

สถานที่ �ตั้้� ง
:

ข้อ้กำำ�หนด
:

ข้อ้มูลอื่่�น
 ๆ

:

วิทิยาลัย
 B

:
________________________________

ค่าเรีี ยน
:  

บาท
_________________ต่อหน่่วยกิต

ค่าใช้จ่า่ยของวุฒิ
_ิ_________________:

บาท
____________________

สถานที่ �ตั้้� ง
:

ข้อ้กำำ�หนด
:

ข้อ้มูลอื่่�น
 ๆ

:

วิทิยาลัย
 C

:
________________________________

ค่าเรีี ยน
:  

บาท
_________________ต่อหน่วยกิต

ค่าใช้จ่า่ยของวุฒิ
_ิ_________________:

บาท
____________________

สถานที่ �ตั้้� ง
:

ข้อ้กำำ�หนด
:

ข้อ้มูลอื่่�น
 ๆ

:

overcomingobstacles.org
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เตรียีมตัวสำำ�หรับัวิทิยาลัย
เกรด

 9

อังกฤษ
: ______________

  เกรด
: ___

คณิ
ิตศาสตร์:์ _____________

  เกรด
: ___

ประวัติศาสตร์:์ ____________
  เกรด

: ___

วิทิยาศาสตร์:์ _____________
  เกรด

: ___

ภาษาต่างประเทศ
:

  _____________________
  เกรด

: ___

ศิลปะ (ภาพและ การแสดง): 
  _____________________
  เกรด

: ___

วิชิาเลืือก
/หลักสูตูรอื่�น

 ๆ
:

  _____________________
  เกรด

: ___
  _____________________
  เกรด

: ___

เกรด
 1

0

อังกฤษ
: ______________

  เกรด
: ___

คณิ
ิตศาสตร์:์ _____________

  เกรด
: ___

ประวัติศาสตร์:์ ____________
  เกรด

: ___

วิทิยาศาสตร์:์ _____________
  เกรด

: ___

ภาษาต่างประเทศ
:

  _____________________
  เกรด

: ___

ศิลปะ (ภาพและ การแสดง): 
  _____________________
  เกรด

: ___

วิชิาเลืือก
/หลักสูตูรอื่�น

 ๆ
:

  _____________________
  เกรด

: ___
  _____________________
  เกรด

: ___

เกรด
 1

1

อังกฤษ
: ______________

  เกรด
: ___

คณิ
ิตศาสตร์:์ _____________

  เกรด
: ___

ประวัติศาสตร์:์ ____________
  เกรด

: ___

วิทิยาศาสตร์:์ _____________
  เกรด

: ___

ภาษาต่างประเทศ
:

  _____________________
  เกรด

: ___

ศิลปะ (ภาพและ การแสดง): 
  _____________________
  เกรด

: ___

วิชิาเลืือก
/หลักสูตูรอื่�น

 ๆ
:

  _____________________
  เกรด

: ___
  _____________________
  เกรด

: ___

เกรด
 1

2

อังกฤษ
: ______________

  เกรด
: ___

คณิ
ิตศาสตร์:์ _____________

  เกรด
: ___

ประวัติศาสตร์:์ ____________
  เกรด

: ___

วิทิยาศาสตร์:์ _____________
  เกรด

: ___

ภาษาต่างประเทศ
:

  _____________________
  เกรด

: ___

ศิลปะ (ภาพและ การแสดง): 
  _____________________
  เกรด

: ___

วิชิาเลืือก
/หลักสูตูรอื่�น

 ๆ
:

  _____________________
  เกรด

: ___
  _____________________
  เกรด

: ___

overcomingobstacles.org
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เมื่่�อหลุยุส์ ์จอน กาเปลลิินีี (Louis J. Cappelli) จบการศึกษาจากโรงเรียีน William H. Tft High 
School ในปีี 1949 เขาลงเอยด้้วยการทำำ�ในสิ่่�งที่่�เพื่่�อน ๆ ส่ว่นใหญ่่ในบร็อ็งซ์ ์(Bronx) ทำำ� นั่่�นก็คืือ ไม่่
ค่่อยได้้ทำำ�อะไร เกิิดภาวะเศรษฐกิิจถดถอยและงานก็หายาก ในบางวันัเขามักัจะเดิินจากบ้า้นของเขาที่่� 
Courtlandt Avenue และ 160th Street ตรงข้า้ม Park Avenue และมุ่่�งหน้้าไปยังัสถานที่่�พักัผ่อ่นที่่� 
Morris Avenue และ 165th ซึ่่�งเป็็นสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวที่่�ใหญ่่ที่่�สุดุ มองดูคูนงานที่่�กำำ�ลังลาดยางถนน

“พวกเราไม่ม่ีใีครทำำ�งาน” เขากล่่าว “เรามีคีวามสุขุที่่�ได้้นั่่�งเล่่นตรงหัวัมุุมถนน เล่่นสนุ๊๊�กเกอร์ ์ฟังัเพลง 
และไปดูหูนััง เราได้้เงิิน 2-3 ดอลลาร์จ์ากงานส่ง่ของตามคำำ�สั่่�งซื้้�อ”
และแล้้วอีีกคำำ�สั่่�งหนึ่่�งก็็มาถึึง
"พ่อ่ของผมบอกว่า่ “ หลุยุ (Louie) หางานทำำ�ซะ” คุณุคาเปลลีี (Cappelli) กล่่าว “พ่อ่บอกผมเพียีง

ครั้้�งเดียีว” ดังันั้้�น หลุยุ (Louie) จึงึแต่่งตััวในชุดสำำ�เร็จ็การศึกษาระดับัมัธัยมปลาย ซื้้�อหนังัสืือพิมิพ์ ์
New York Times และประกาศหางานในส่ว่น “Office Boy” เพราะนั่่�นคืือ “สิ่่�งที่่�ผมคิิดว่า่ผมสามารถทำำ�ได้้”
โฆษณาชิ้้�นหนึ่่�งได้้นำำ�เขาไปสู่่� Standard Factor Corporation 
“ผมได้้รับัการเสนองานในทันที” เขากล่่าว “ผมเริ่่�มทำำ�งานในวันัเดีียวกััน และผมก็็ทำำ�งานที่่�นั่่ �นตั้้�งแต่่

นั้้�นเป็็นต้นมา” 
เขาไม่เ่คยย้า้ยงานและยังัประสบความสำำ�เร็จ็ หลุยุ (Louie) ลูกูชายของคนทำำ�น้ำำ��แข็ง็ได้้ออกจากมุุม

ถนนไปยังัสำำ�นัักงานหัวัมุุมในฐานะเป็็นประธานและผู้้�บริหิารสูงูสุดุของ Sterling Bcorp ผู้้�สืืบทอดกิจการ
ของ Standard Factors การเดิินทางตลอด 50 ปีีของเขาทำำ�ให้เ้ขารู้้�สึ กึขอบคุณุต่อพรที่่�มีมีาตลอดชีวีิติ 
โดยเริ่่�มต้้นจากจริยิธรรมในการทำำ�งานของพ่อ่แม่ ่ดัังนั้้�นเมื่่�อเขาไปที่่�สำำ�นัักงานที่่� Park Avenue เขาก็็จำำ�
ได้้ว่า่ถนนทางเหนืือจะทอดยาวไปถึึงย่า่นเก่่าของเขา

“ผมไม่เ่คยลืืมว่า่ผมมาจากไหน” เขากล่่าว “ผมบอกเพื่่�อนร่ว่มงาน เมื่่�อคุณุมองตััวเองในกระจก อย่า่
หลอกว่า่ตััวเองเป็็นใคร อย่า่พยายามเป็็นคนอื่�น”
มีบีางครั้้�งที่่�คนอื่�นบอกให้เ้ขาลืืมเรื่่�องการเป็็นอะไร ๆ ไป เขายอมรับัว่า่เป็็นนัักเรียีนระดัับปานกลางคน

หนึ่่�ง ซึ่่�งบางครั้้�งก็็หยาบคายใส่ค่รู ูตอนนั้้�น ครอบครัวัของเขาอาศััยอยู่่�ที่่� Morris Avenue และ 162nd 
Street ใกล้้กัับ Yankee Stadium
ปีีเตอร์ ์(Peter) ผู้้�เป็็นพ่อ่ ซึ่่�งเดิินทางมาถึึงอเมริกิาในขณะเป็็นวัยัรุ่่�น  หาเลี้้�ยงชีวีิติด้้วยการขนลาก

ก้้อนข้ำำ��แข็ง็ แม้เ้ขาจะไม่ไ่ด้้รับัการศึกษา แต่่เขาก็็ยังัติิดตามบัญัชีต่ี่าง ๆ อยู่่�ในใจ เขาสอนให้ลู้กู ๆ ของ
เขาตระหนัักถึึงคุณุค่าของการเคารพครอบครัวัและชุุมชน พี่่�ชาย 2 คนและพี่่�สาวของคุณุ คาเปลลีี 
(Cappelli) สอนเขาเกี่่�ยวกัับคุณุค่าของการศึกษา กระตุ้้�นให้เ้ขาเรียีนประกาศนีียบัตัรทางวิชิาการที่่� Taft 
แทนที่่�จะเข้า้โรงเรียีนสายอาชีพีแบบเพื่่�อนร่ว่มงานของเขา
เขาได้ร้ับัการเล่ื่�อนตำำ�แหน่ง่ในธนาคาร ขณะเดียีวกัันก็เรียีนปริญิญาจาก City College ในภาคค่ำำ�� เขา

เรียีนด้า้นบัญัชี ีซึ่่�งเป็น็กฎระเบียีบที่่�เขาพููดถึงด้ว้ยความเคารพ เขากล่่าวว่า่ ตััวเลขในสเปรดชีตี บอกเล่่าเรื่่�อง
ราวของธุุรกิจและผู้้�ที่่�ทำำ�งานให้ธุุ้รกิจเหล่่านั้้�น รวมถึึงธนาคารของเขา เขารู้้�สึ กึถึึงความรับัผิดิชอบ เขากล่่าว
ว่า่เพราะในจุดหนึ่่�งหรืืออีีกตำำ�แหน่ง่หนึ่่�งในอาชีพีของเขา เขาอาจจะทำำ�งานของพวกเขาเหล่่านั้้�น...

รากเหง้้าจากบร็อ็งซ์ ์(BRONX)  
ยังัคงหล่่อเลี้้�ยงเส้น้ทางอาชีพี

โดยดาบิิด กอนซาเลซ (David Gonzalez)

overcomingobstacles.org
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“ผมเดิินทางผ่า่นอันดัับเหล่่านั้้�นมา ดัังนั้้�นผมจึงึรู้้�ว่ า่เป็็นอย่า่งไร ผมไม่ไ่ด้้จบมาจาก Harvard 
Business School และเริ่่�มเป็็นรองประธาน...

“ถ้้าคุณุฉลาดพอ” เขากล่่าว “มันัไม่ใ่ช่โ่ชค หากเป็็นเรื่่�องของกำำ�หนดเวลา คุณุต้องอยู่่�ในสถานีีในเวลาที่่�
เหมาะสม” 
หรืือห้อ้งเรียีนก็ได้้ เมื่่�อ 2-3 ปีีก่่อน เขาได้้มีโีอกาสเป็็นผู้้�อำำ�นวยการโรงเรียีน 1 วันัที่่� 

Taft High School ในห้อ้งเรียีนของชั้้�น ม.4 Noemi Cruz ฟังัเรื่่�องความสำำ�เร็จ็ของบริษัิัทของเขา
“ฉัันจะหางานทำำ�ที่่�ธนาคารของคุณุได้้อย่า่งไร” เธอถาม กึ่่�งล้้อเล่่น
เขาจ้า้งเธอ เธอเริ่่�มทำำ�งานในฤดูรู้อ้น และทำำ�ต่อหลัังจบการศึกษา ตอนนี้้�เธอเป็็นผู้้�ช่ว่ยงานธุรการ ซึ่่�ง

ทำำ�งานเต็็มเวลาพร้อ้มกัับเรียีนที่่�มหาวิทิยาลััยนิิวยอร์ก์ตอนกลางคืืน ด้้วยความเอื้้�อเฟื้้� อจากธนาคาร
“ฉัันต้องการอยู่่�ที่่�นี่่�” เธอกล่่าว “หวังัว่า่วันัหนึ่่�งฉัันจะได้้ทำำ�งานในตำำ�แหน่่งของเขา.... ”
“เธอคล้้ายกัับผมมาก” เขากล่่าว เขาดีีดนิ้้�ว “แบบนั้้�นเลย เหมืือนผมมาก”

บทความนี้้�คััดลอกและพิมิพ์ซ์้ำำ��จาก The New York Times

รากเหง้้าจากบร็อ็งซ์ ์(BRONX)  
ยังัคงหล่่อเลี้้�ยงเส้น้ทางอาชีพี

(ต่่อ)

overcomingobstacles.org
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ตอบคำำ�ถามทั้้�งหมดอย่า่งละเอีียด

อ่่านตรวจทานและแก้้ไข

อ่่านใบสมัคัรอีกครั้้�งก่่อนส่ง่จดหมาย ตรวจ
สอบให้แ้น่่ใจว่า่มีกีารใส่ล่ายเซ็น็และค่่า
ธรรมเนีียมการสมัคัรที่่�จำำ�เป็็นไว้ด้้้วย

อ่่านใบสมัคัรทั้้�งหมด

เขียีนจดหมายแนะนำำ�ตัวที่่�ดึึงดูดูความสนใจไป
ยังัจุุดแข็ง็เฉพาะ หรืืออธิบิายสถานการณ์์ที่่�ใบ
สมัคัรไม่ไ่ด้้ระบุุไว้้

ทำำ�ตามคำำ�สั่่�งอย่า่งระมัดัระวังั

เขียีนหรืือพิมิพ์อ์ย่า่งเป็็นระเบียีบ

ทำำ�เครื่่�องหมายวันัครบกำำ�หนดบนปฏิิทิิน

ลองพิจิารณาส่ง่เอกสารเพิ่่�มเติิมที่่�ระบุุถึึงงาน
อดิิเรกระยะยาว อธิบิายงานพาร์ท์ไทม์ ์รวมถึึง
การบันัทึกเสียีงหรืือวิดิีีโอของดนตรีหีรืือการ
แสดงเต้้นรำำ�ที่่�เป็็นของคุณุเอง หรืือใส่บ่ทกวีี
หรืืองานเขียีนอื่�น ๆ ที่่�ได้้รับัการตีพิมิพ์์

คััดลอกฉบับัร่า่งสุดุท้ายของคุณุ

ทำำ�สำำ�เนาใบสมัคัรของฉบับัร่า่งคร่า่ว ๆ

วางแผนโดยให้เ้วลาตััวเองมากพอในการก
รอกใบสมัคัรแต่่ละครั้้�ง

ใบสมัคัรงาน A+

overcomingobstacles.org
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คำ�สั่ง: เขียนชื่อของวิทยาลัยท่ีเป็นหนึ่งในตัวเลือกอันดับตน ๆ ของคุณในแต่ละคอลัมน์  
ใสว่นัท่ีเมื่อคณุทำ�แต่ละขัน้ตอนเสรจ็สิน้

สมุุดวางแผนใบสมัคัรเข้า้วิทิยาลััย

ขัน้ตอนการสมคัร	 วทิยาลัย	 วทิยาลัย	 วทิยาลัย

ขอใบสมคัรแล้ว
ได้รบัใบสมคัรแล้ว
*กำ�หนดการสมคัร
ขอ้มูลสว่นตัวเสรจ็สมบูรณ์
ขอ้มูลการศกษาเสรจ็สมบูรณ์
ขอ้มูลการทดสอบเสรจ็สมบูรณ์
ขอ้มูลครอบครวัเสรจ็สมบูรณ์
เกียรตินิยม กิจกรรมนอกหลักสตูร  
เสรจ็สมบูรณ์
ประสบการณ์การทำ�งานเสรจ็สมบูรณ์
เรยีงความสัน้ ฉบบัรา่ง 1

	 แก้ไขแล้ว
	 รา่งสดุท้าย
โครงรา่งขอ้ความสว่นตัว
	 ฉบบัรา่ง 1

	 ฉบบัรา่ง 1 แก้ไขแล้ว
	 ฉบบัรา่ง 2

	 ฉบบัรา่ง 2 แก้ไขแล้ว
	 ฉบบัรา่ง 3

	 ฉบบัรา่ง 3 แก้ไขแล้ว
	 ฉบบัรา่งสดุท้าย
	 อ่านตรวจทาน
	 เสรจ็สมบูรณ์

สง่ใบสมคัรทางไปรษณียแ์ล้ว

overcomingobstacles.org
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ทุุกคืืนในฤดููใบไม้้ร่่วงนี้้�  เจนน่่า  อาร์์โนลด์ ์
(Jenna Arnold) วััย 17 ปีี ฝึึกซ้้อมสำำ�หรับัวง
ดนตรีมีััธยมปลายของเธอ แต่่เมื่่�อใดก็ตามที่่�เจน
น่่า (Jenna) มีีเวลาเหลืือ เธอเขีียนเรื่่�องราวชีวีิิต
ของเธอ นัักเรีียนมััธยมปีีสุุดท้ายของ Elkins 
Park เพนซิลิเวเนีียคนนี้้�ไม่่ต้้องการเป็็นนัักเขีียน 
เธอหวัังว่่าจะเป็็นนัักออกแบบในสัักวัันหนึ่่�ง แต่่
เพื่่�อให้บ้รรลุเุป้้าหมาย เธอรู้้�ว่ า่เธอต้้อนเขียีนเรียีง
ความหนึ่่�งชิ้้�นที่่�สำำ�คัญอย่า่งยิ่่�งให้ส้มบููรณ์์แบบ
	 เช่่นเดีียวกัับนัักเรียีนมััธยมปีีสุุดท้ายคนอื่�น ๆ 
ที่่�ต้้องการเข้า้มหาวิทิยาลััย เจนน่่า (Jenna) ต้้อง
ทำำ�ให้้เจ้้าหน้้าที่่�รับัสมััครทึ่่�งในเกรดคะแนน SAT 
กิิจกรรมต่่าง ๆ และเรียีงความส่่วนตัว "นี่่�เป็็น
เพีียงส่่วนหนึ่่�งของการสมััครที่่�คุุณต้องแสดง
ตััวตนของคุุณ และบอกกัับพวกเขาว่่าคุุณเป็็น
ใคร" จอช เบเรซินิ (Josh Berezin) วััย 19 จาก 
Shaker Heights โอไฮโอ ผู้้�ซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่�เปลี่่�ยน
ความเรียีงชิ้้�นหนึ่่�งที่่�ช่ว่ยให้เ้ขาเข้้าสู่่�มหาวิิทยาลััย
เยลได้้มาเป็็นหนัังสืือเรื่่�อง Getting into Yale 
($14, Hyperion) “นี่่�คืือโอกาสของคุุณที่่�จะใช้้
ความคิิดสร้า้งสรรค์”
	 แต่่นั่่�นอาจเป็็นเรื่่�องยากถ้้าคุุณไม่่ได้้ฝึึกเขีียน
มากนััก 
	 ปาร์ค์ มููธ (Parke Muth) ผู้้�ช่่วยคณบดีีฝ่่าย
รับัสมัคัรที่่�มหาวิทิยาลััยเวอร์จ์ิเินีีย ซึ่่�งได้้พบกัับค
ความเรียีงมากมายที่่�ทั้้ �งประสบความสำำ�เร็จ็ และ
ล้้มเหลว “ปััญหาสำำ�คัญอย่่างหนึ่่�งก็็คืือขาดการ
ให้ค้วามสำำ�คัญ” เขากล่่าว "ผู้้�คนคิดว่่าพวกเขาจะ
ต้้องมาพร้อ้มกัับหัวัข้้อที่่�สำำ�คัญและยิ่่�งใหญ่่ เช่่น 
เรื่่�องตะวัันออกกลาง การทำำ�แท้้ง ซึ่่�งเป็็นเรื่่�อง
ใหญ่่เกิินไป”
	 เพื่่�อช่ว่ยให้คุ้ณุโฟกัสได้้เต็็มที่่� ให้ดู้เูคล็็ดลับเหล่่า
นี้้�จากมููธ (Muth), เจนน่า่ (Jenna) และจอช (Josh):

•	 คิิดให้เ้ล็็ก เลืือกหัวัข้อ้ที่่�จะช่ว่ยให้คุ้ณุเขียีนจาก
มุุมมองส่่วนบุคคลและใช้้รายละเอีียดเฉพาะได้้ 
เจนน่า (Jenna) มุ่่�งเน้้นที่่�การต่อสู้้�กับโรคหายาก
ของเธอ ซึ่่�งก็็คืือผมร่ว่งเป็็นหย่อ่ม ซึ่่�งเป็็นสาเหตุุ

ของศีีรษะล้้าน “และนั่่�นก็คืือฉััน พยายามใช้้ชีีวิิต
ปกติิและอยากมีีแฟน” เธอกล่่าว “และฉัันก็มัักจะ
กัังวลอยู่่�เสมอว่่าวิิกผมจะหลุุดออกมา” เจนน่า 
(Jenna) เลืือกฉากเดีียวที่่�สะเทืือนใจเพื่่�อบรรยาย
ช่่วงเวลา ขณะที่่�เพื่่�อนคนหนึ่่�งทำำ�วิิกผมของเธอ
หลุดุโดยบังัเอิิญ
	 “ฉัันรู้้�สึ กึว่า่ผมค่่อย ๆ เล่ื่�อนลงมาทางด้้านหลััง
ของศีีรษะอย่า่งช้า้ ๆ เหมืือนกับไซรัปัช็อ็กโกแลต
ม้้วนลงมาตามก้้อนไอศครีมี ความกลััวส่่วนลึก
ของฉัันกลายเป็็นความจริงิ ฉัันถูกูเปิิดเผยตััวตน
ที่่�แท้้จริงิ ท่่ามกลางแสงแดด ในที่่�โล่่ง ความลัับ
ของฉัันถููกเผยออกมาเช่น่เดีียวกัับผมเส้้นเล็็ก ๆ 
ที่่�ยังัเหลืืออยู่่�บนศีรษะของฉััน”

•	 เขียีนได้้อย่า่งชัดัเจน และปล่่อยให้ก้ารกระทำำ�
ดำำ�เนิินไปอย่า่งเป็็นธรรมชาติิ ต่่อไปนี้้�คืือวิธิีทีี่่�จอช 
(Josh) อธิบิายถึึงตััวเขาในสนาม:
	 “แม้้แต่่ผม บางครั้้�งก็็ต้้องหััวเราะ นี่่�ไงตััวผม 
สูงู 5 ฟุุต 8 นิ้้�ว รายล้้อมไปด้้วยเพื่่�อน ๆ ไลน์์แมน
ดุดุัันที่่�สูงู 6 ฟุุต 2 นิ้้�ว เวลาใครเห็น็ก็ต้้องแปลกใจ 
ผม ที่่�อยู่่�ด้านหลัังของกลุ่่�ม พยายามแหวกกลุ่่�ม
เพื่่� อให้้กลัับไปอยู่่�ในระยะที่่�ได้้ยิินของกองหลััง 
หรืือพยายามยืืดขาเขย่่งปลายเท้้าเพื่่�อพยายาม
อ่่านปากของเขา
•	 เต็็มใจที่่�จะเสี่่�ยง ผู้้�สมััครบางคนแนบการ์ต์ููน 
เขีียนบทภาพยนตร์  ์หรืือเพิิกเฉยต่่อคำำ�ถามนั้้�น 
และเขียีนเรื่่�องราวแฟนตาซีขีองตนเอง
	 “แน่่นอนว่่าคุุณอาจจะล้้มเหลวได้้เช่่นกัน” มููธ 
(Muth) กล่่าว “ผู้้�ที่่�ไม่ใ่ช่น่ัักเขียีนที่่�มีทัีักษะไม่ค่วร
ที่่�จะเสี่่�ยง”
	 แต่่ในบางครั้้�ง ความเสี่่�ยงก็็ให้้ผลตอบแทนที่่�
ยิ่่�งใหญ่่ จอช (Josh) นัักเขีียนที่่�ได้้รับัการตีพิิมพ์์
บอกว่า่ เขาไม่เ่คยคิิดว่า่ตััวเองเป็็นนักัเขียีนมากสักั
เท่่าใด “คำำ�แนะนำำ�เพีียงอย่่างเดีียวที่่�ผมคิิดได้้คืือ
การเป็น็ตัวของตััวเอง” เขากล่่าว “ฟังัดูงูี่่�เง่่า คร่ำำ��ครึ ึ
และทุกุอย่า่งเลย แต่่นั่่�นเป็น็วิธิีเีดียีวที่่�ดีทีีีเดียีว”

— โจเซฟ ดากเนส (Joseph D’Agnese)

ใช้ตั้ัวคุณุเอง

*พิิมพ์์ซ้ำำ��โดยได้้รัับอนุญุาตจากนิิตยสาร React
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เขียีนแนวคิิดหนึ่่�งข้อ้ในแต่่ละช่อ่ง

การระดมความคิิดเกี่่�ยวกัับหัวัข้อ้

ความสัมัพันัธ์	์
ส่ว่นตััวและ	
อิิทธิพิล

ประสบการณ์์ชีีวิติ คุณุสมบัติัิส่ว่นบุุคคล
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ชื่่�อโปรแกรม: ________________________________________________

คำำ�อธิบิาย	
โปรแกรม:

สิ่่�งที่่�คุณุต้อง	
เป็็นเพื่่�อให้ม้ีสีิทิธิ์์�:

สิ่่�งที่่�คุณุต้องทำำ�	
ขณะอยู่่�ในโรงเรียีน:

จำำ�นวนเงิินกู้้�หรืือ	
เงิินทุนุหรืือวงเงิิน:

การชำำ�ระเงิินคืืน	
เริ่่�มต้้นดัังนี้้�:

วิธิีสีมัคัร:

เมื่่�อใดควรสมัคัร:

หมายเหตุ:ุ

นี่่�คืือเงิิน

overcomingobstacles.org



แผนการสำำ�หรับัมหาวิทิยาลััย | การหาเงิิน: ทุนุการศึึกษา เงิินช่ว่ยเหลืือ และเงิินกู้้�
©

 2
0

2
1

 ก
าร
เอ
าช
นะ
อุป
สร
รค

ข้้าพเจ้้าขอยืืนยัันว่่าเงิินทุุนใด  ๆ  ที่่� ได้้รัับภายใต้้  Pell Grant, Supplemental Educational 
Opportunity Grant, College Work-Study, Perkins/Stafford Loan, Supplemental Loans for 
Students หรืือ Parent Loans for Undergraduate Students จะถูกูนำำ�ไปใช้เ้ฉพาะสำำ�หรับัค่่าใช้จ้่า่ยที่่�
เกี่่�ยวข้อ้งเท่่านั้้�น เพื่่�อเข้า้ร่ว่มหรืือเข้า้ร่ว่มต่่อไปในสถาบันัดัังระบุุด้้านล่าง ข้า้พเจ้า้ยังัเข้า้ใจอีีกว่า่ ข้า้พเจ้า้
มีีหน้้าที่่�รับัผิิดชอบในการชำำ�ระเงิินคืืนตามสััดส่่วนของการชำำ�ระเงิินส่่วนใดส่่วนหนึ่่�ง ซึ่่�งไม่่สามารถนำำ�
มารวมกัับค่่าใช้้จ่่ายทางการศึกษาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเข้้าเรียีนในสถาบัันดัังกล่่าวได้้อย่่างสมเหตุุสมผล 
จำำ�นวนเงิินที่่�ต้้องชำำ�ระคืืนดัังกล่่าวจะขึ้้�นอยู่่�กับเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดโดย U.S. Secretary of Education

ข้้าพเจ้้ายืืนยัันด้้วยความรู้้� เท่่าที่่�ข้้าพเจ้้าทราบว่่า  ข้้าพเจ้้าไม่่เป็็นหนี้้�การชำำ�ระคืืน  Pell Grant, 
Supplemental Educational Opportunity Grant หรืือ State Student Incentive Grant ที่่�ได้้
รับัก่่อนหน้้านี้้�สำำ�หรับัการศึกษาที่่�สถาบัันใด ๆ เท่่าที่่�ข้้าพเจ้้าทราบ ข้้าพเจ้้าไม่่ได้้ผิิดนััดเงิินกู้้� Perkins/
Stafford Student Loan หรืือ Parent Loan for Undergraduate Students 

___ ข้า้พเจ้า้รับัรองว่า่ฉัันได้้ลงทะเบียีนกับ Selective Service แล้้ว
หรืือ
___ ข้า้พเจ้า้รับัรองว่า่ข้า้พเจ้า้ไม่จ่ำำ�เป็็นต้องลงทะเบียีนกับ 
	 Selective Service เนื่่�องจาก
	 ___ ข้า้พเจ้า้ยังัอายุุไม่ค่รบ 18 ปีี
	 ___ ข้า้พเจ้า้เป็็นผู้้�หญิิง
	 ___ �ข้า้พเจ้า้ทำำ�งานในกองทััพและประจำำ�การอยู่่� (สมาชิกิของ	

หน่่วยรักัษาดิินแดนแห่ง่ชาติิและกองหนุุนไม่ถ่ืือว่า่เป็็นการเข้า้ประจำำ�การ)
	 ___ �ข้า้พเจ้า้เป็็นสมาชิกิถาวรของดิินแดนแห่ง่หมู่่�เกาะแปซิฟิิกิ	

หรืือหมู่่�เกาะนอร์เ์ทิิร์น์มาเรียีนา

ประกาศ: คุณุจะไม่ไ่ด้้รับัความช่ว่ยเหลืือทางการเงิินในหัวัข้อ้ที่่� IV เว้น้แต่่ว่า่คุณุได้้กรอกข้อ้ความ และหาก
จำำ�เป็็น ให้แ้สดงหลัักฐานว่า่คุณุได้้ลงทะเบียีนกับ Selective Service แล้้ว หากคุณุให้ข้้อ้มููลเท็็จว่า่คุณุลง
ทะเบียีนแล้้วหรืือคุณุไม่จ่ำำ�เป็็นต้องลงทะเบียีน คุณุอาจถูกูปรับั จำำ�คุกุ หรืือทั้้�งจำำ�ทั้้�งปรับั

ข้า้พเจ้า้รับัรองว่า่ข้อ้มููลในใบสมัคัรนี้้�เป็็นความจริงิและครบถ้้วนทุกุประการ ข้า้พเจ้า้จะแจ้ง้ให้ผู้้้�อำำ�นวยการ
ของ Financial Aid ทราบถึึงการเปลี่่�ยนแปลงสถานะทางการเงิินของครอบครัวัเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร

คำำ�เตืือน: หากคุณุจงใจให้ข้้อ้มููลที่่�เป็็นเท็็จหรืือข้อ้มููลที่่�ทำำ�ให้เ้ข้า้ใจผิดิในแบบฟอร์ม์นี้้� คุณุอาจถูกูปรับั จำำ�
คุกุ หรืือทั้้�งจำำ�ทั้้�งปรับั
_________________________________________________________                                   ___________________
ลายมืือชื่่�อ	 วันัที่่�
_________________________________________________________                                   ___________________
ลายมืือชื่่�อบิดิามารดาหรืือผู้้�ปกครอง	 วันัที่่�

คำำ�แถลงด้้านการศึกษา การปฏิิบัติัิตาม
วัตัถุปุระสงค์์/การลงทะเบียีน

overcomingobstacles.org
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การสมัคัรทั่่�วไป:  แบบฟอร์ม์การสมัคัรมาตรฐานที่่�นัักเรียีนมัธัยมปลายสามารถกรอกข้อ้มููลได้้ครั้้�ง
เดีียวและส่ง่ไปยังัสถานศึกษาต่่าง ๆ

ค่่าเทอม:  คืือค่่าธรรมเนีียมสำำ�หรับัการเรียีนโดย เฉพาะอย่า่งยิ่่�งในสถาบันัการศึกษาอย่า่งเป็็นทางการ 
เช่น่วิทิยาลััย/มหาวิทิยาลััย

ทุนุการศึึกษา:  เงิินช่ว่ยเหลืือทางการเงิินที่่�มอบให้กั้ับนัักเรียีนเพื่่�อวัตัถุปุระสงค์์ในการเข้า้ศึึกษาใน
วิทิยาลััย/มหาวิทิยาลััย

ทุนุ:  รางวัลัเงิินสดที่่�ไม่จ่ำำ�เป็็นต้องจ่า่ยคืืน

ปริญิญาตรีี:  วุุฒิกิารศึกษาที่่�ออกให้โ้ดยสถานศึกษาหลัักสูตูรแบบสี่่�ปีีหรืือโดยมหาวิทิยาลััยหลัังจาก
สำำ�เร็จ็หลัักสูตูรที่่�กำำ�หนด

ภายในองค์์กร:  มีกีารมีอียู่่�หรืือดำำ�เนิินการอยู่่�ภายในขอบเขตของสถาบันั โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งโรงเรียีน

ระหว่า่งมหาวิทิยาลััย:  การมีสี่ว่นร่ว่มหรืือเป็็นตัวแทนของวิทิยาลััยสองแห่ง่ขึ้้�นไป

เรีียนและทำำ�งาน:  โปรแกรมที่่�นัักศึึกษาได้้รับัเงิินจากค่่าเล่่าเรียีนเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนกับการทำำ�งานใน
มหาวิทิยาลััยหรืือวิทิยาลััย

โรงเรีียนอาชีีวะ:  โรงเรียีนที่่�มีกีารฝึึกทัักษะหรืืองานฝีมืือพิเิศษเพื่่�อการประกอบอาชีพี  

วิชิาโท:  สาขาที่่�สองของการศึกษาเฉพาะทาง ซึ่่�งต้้องจบหลัักสูตูรหรืือใช้ห้น่่วยกิิตน้้อยกว่า่สาขาวิชิาเอก

วิชิาเอก:  สาขาวิชิาการศึกษาที่่�นัักศึึกษาเลืือกที่่�จะศึึกษาเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญ

วิทิยาเขต:  พื้้�นที่่�ของโรงเรียีน วิทิยาลััย มหาวิทิยาลััย หรืือโรงพยาบาล

วิทิยาลััยชุุมชน:  วิทิยาลััยที่่�มีหีลัักสูตูรอนุปุริญิญา และมักักำำ�หนดให้เ้ข้า้ศึึกษาแบบเต็็มเวลาเป็น็เวลาสองปีี

วุุติิการศึึกษา:  เป็็นชื่่�อทางการศึกษาที่่�วิทิยาลััยหรืือมหาวิทิยาลััยมอบให้กั้ับนัักศึึกษาที่่�จบการศึกษาแล้้ว

ศิิลปศาสตร์:์  หลัักสูตูรการศึกษาที่่�ประกอบด้้วยวิชิาต่่าง ๆ มากมาย ให้น้ัักเรียีนได้้สัมัผัสัประสบการณ์์
ในวิชิาและสาขาวิชิาต่่าง ๆ มากมาย

หน่่วยกิิต:  การรับัรองอย่า่งเป็็นทางการหรืือการยอมรับัว่า่นัักเรียีนได้้สำำ�เร็จ็หลัักสูตูรการศึกษาแล้้ว ซึ่่�ง
เป็็นหน่่วยการศึกษา

หอพักั:  อาคารสำำ�หรับัพักัอาศััยของนัักเรียีนจำำ�นวนมากที่่�โรงเรียีน

อนุปุริญิญา:  วุุฒิกิารศึกษาที่่�ออกให้โ้ดยสถานศึกษาหลัักสูตูรแบบสองปี ีหลัังจากสำำ�เร็จ็หลัักสูตูรที่่�
กำำ�หนด

อภิิธานศััพท์์

overcomingobstacles.org
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พนัักงานขนย้า้ย

ผู้้�ช่ว่ยฝ่่ายธุุรการ

ช่า่ง	
คอมพิวิเตอร์์

นัักสังัคม	
สงเคราะห์์

ทัักษะ โรงเรียีน เงิินเดืือน สิทิธิปิระโยชน์์ อาชีพี

CLASSIFIEDS

นัักสังัคมสงเคราะห์ ์จบการศึึกษา	
ระดัับวิทิยาลััย ทำำ�งานกับผู้้�สููงอายุุ
มีทัีักษะ.oการสื่่�อสารและความสัมั
พันัธ์ร์ะหว่า่งบุุคคลที่่�ดีีเยี่่�ยม
32,000 ดอลลาร์/์ปี ี+ สิทิธิปิระโยชน์์
ส่ง่ประวัติัิย่อ่ไปยังัฝ่่ายบุคคลากร 
Lockwood Hospital, 109 Main 
Ave. Mayville, MN.

ช่า่งคอมพิวิเตอร์์
ต้้องมีกีารศึึกษาระดัับวิทิยาลััย
ประสบการณ์์ 3 ปีี
50,000 ดอลลาร์/์ปีี + สิทิธิิ
ประโยชน์์
315-555-5757
มีโีอกาสก้าวหน้้า

ผู้้�ช่ว่ยฝ่่ายธุุรการจะต้้องมีทัีักษะ
ด้้านการจัดัการที่่�ดีีในระดัับเริ่่�มต้้น 
65 คำำ�ต่อนาทีี ทำำ�งานเป็็นระเบียีบ	
ทำำ�งานภายใต้้โครงการ
34,000 ดอลลาร์/์ปี ี+ สิทิธิปิระโยชน์์
ติิดต่อ Rhonda ที่่� 602-555-2894

ต้้องการพนัักงานขนย้า้ยด่่วน
ไม่ต้่้องมีปีระสบการณ์์
15 ดอลลาร์/์ชม. งานชั่่�วคราว
โทร 201-555-2899

คำำ�สั่่�ง: กรอกข้อ้มููลในตารางด้้านล่่างโดยเขียีนข้อ้มููลที่่�เหมาะสมลงในแต่่ละช่อ่ง

overcomingobstacles.org
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คุณุสมบัติัิของฉััน

ข้้อเท็็จจริิงส่่วนบุุคคล:

overcomingobstacles.org
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สมการงานในอุดมคติ

+
+

+

–
=

____________________

ดอลลาร์

	
คณุ

สมบตัิ	
เงินเดือน

/สทธปิระโยชน์	
ตำ�แหน่งที่ตัง้

	
สภาพ

แวดล้อม	
ปัจจยัที่จำ�กัด	

งานในอุดมคติของฉัน !
overcomingobstacles.org
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> =

เครื่่�องแปลทักษะ

1.  กรอกข้อ้มููลประสบการณ์์หรืือกิิจกรรมของคุณุลงในกล่่องเล็็ก
2.  ระบุุทัักษะที่่�คุณุใช้ใ้นการทำำ�กิจกรรมนั้้�นให้ส้ำำ�เร็จ็ในช่อ่ง “ทัักษะ”
3.  ทัักษะเหล่านั้้�นสามารถแปลลงในกล่่อง “ทัักษะงาน” ได้้

	ประสบการณ์/์กิิจกรรม	 ทัักษะในการทำำ�กิจกรรม	 ทัักษะงาน

> =
	ประสบการณ/์กิจกรรม	 ทักษะในการทำ�กิจกรรม	 ทักษะงาน

overcomingobstacles.org
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Carlos DiSanto
925 Riverside Drive, Apartment #1F
San Diego, CA 90013
(619) 555-0485

การศึึกษา

มัธัยมศึึกษาตอนต้้นจาก Carver High School
20XX-20XX ทีีมนิิติิเวช
20xx-20XX บริกิารชุุมชน

Shore Road Middle School รุ่่�นปีกีารศึึกษา 20XX

ประสบการณ์์

ฝ่่ายขาย/แคชเชียีร์์
ร้า้น Haagen-Dazs ซานดิิเอโก แคลิิฟอร์เ์นีีย เมษายน ถึึงธันัวาคม 20XX
รับัผิดิชอบด้้านการบริกิารลููกค้้า จุุดชำำ�ระเงิิน สินิค้าคงคลััง และการดููและรักัษา
ร้า้นค้า

ผู้้�ช่ว่ยในห้อ้งครัวั
แคมป์ฤ์ดููร้อ้น 20XX
ช่ว่ยเหลืือในการเตรียีมอาหารสำำ�หรับัทั้้�งค่่าย ทำำ�งานเป็็นบริกิรและพนัักงานเสิริ์ฟ์อาหาร

ติิวเตอร์/์พี่่�เลี้้�ยงเด็็ก
หลายครอบครัวัตั้้�งแต่่ปีี 20XX-20XX
รับัผิดิชอบในการดููแลเด็็กและสอนคณิิตศาสตร์ส์ำำ�หรับัครอบครัวัที่่�มีเีด็็กอายุุ 1 – 9 ปีี

ทัักษะ

ความรู้้ �เกี่่�ยวกัับคอมพิวิเตอร์ส์่ว่นบุคคลและบาสเกตบอล เป็็นนัักอ่่านตัวยง
บุุคคลอ้างอิิงจะส่ง่ให้ต้ามคำำ�ขอ

ตััวอย่า่งประวัติัิย่อ่ A

overcomingobstacles.org
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Amaya Adams
1 Liberty Plaza, Apartment #3
New York, NY 10025
(212) 555-7606

ประสบการณ์์

5/XX–8/XX 	 นัักศึึกษาฝึึกงานภาคฤดูรู้อ้น
	 Central Park Conservancy, NY, NY
	 �ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นสมาชิกิของทีีมนิิเวศวิทิยาสำำ�หรับัโครงการรีไีซเคิิลและตกแต่่งในเซ็น็

ทรัลัพาร์ค์

4/XX–12/XX	 ฝ่่ายขาย/แคชเชียีร์์
	 CVS, NY, NY
	 รับัผิดิชอบด้้านการให้บ้ริกิารลููกค้้า สินิค้าคงคลััง และการบำำ�รุุงรักัษาร้า้นค้า

6/XX–9/XX 	 ผู้้�ช่ว่ยห้อ้งครัวั
	 แคมป์ภ์าคฤดููร้อ้น NY, NY
	 ช่ว่ยเหลืือในการจัดัเตรียีมอาหารสำำ�หรับัทั้้�งค่่าย ทำำ�งานเป็็นบริกิรและพนัักงานเสริ์์�ฟ

1/XX–3/XX	 ผู้้�ช่ว่ย/พี่่�เลี้้�ยงเด็็ก
	 �รับัผิดิชอบด้้านการดููแลเด็็กและงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งสำำ�หรับัหลาย ๆ ครอบครัวัที่่�มีเีด็็ก

อายุุ 1 ถึึง 10 ปีี

การศึึกษา	 Dalton High School
	 	 �ทีมบาสเกตบอลตัวแทนหญิิง 3 ปีี (กััปตันร่ว่ม รางวัลัผู้้�เล่่นทรงคุณุค่าของทีีมอ

อลล์ สตาร์)์
	 	 ทีีมฟุุตบอลทีมตััวแทนหญิิง 2 ปีี

	 หมายเหตุ ุ175 รุ่่�น ปีีการศึึกษา 20XX

ทัักษะ	 �ความรู้้ �เกี่่�ยวกัับคอมพิวิเตอร์พ์ีซีี ีประสบการณ์์การถ่่ายภาพ/ห้อ้งมืืด กีีตาร์ค์ลาสสิกิ 
และกีีฬาต่่าง ๆ

บุุคคลอ้างอิิงจะส่ง่ให้ต้ามคำำ�ขอ

ตััวอย่า่งประวัติัิย่อ่ B

overcomingobstacles.org
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ผู้้�ประสานงานในการสื่่�อสาร
Business, Inc.
เดนเวอร์ ์รัฐัโคโลราโด

คำำ�อธิบิาย

business Inc. กำำ�ลัังมองหาผู้้�ประสานงานด้้านการสื่่�อสารที่่�มีปีระสบการณ์ ์บุุคลิิกดีี และกระตืือรืือร้น้ เพื่่�อเข้า้ร่ว่ม
ทำำ�งานในสำำ�นัักงานที่่�เดนเวอร์ ์โคโลราโด  ผู้้�สมัคัรควรมีไีหวพริบิ ทะเยอทะยาน และมุ่่�งเน้้นที่่�ผลลััพธ์ ์ มีหีน้้าที่่�รับัผิดิ
ชอบในการจัดัการบัญัชีโีซเชียีลมีเีดีียของบริษัิัท มีสี่ว่นร่ว่มและการตอบสนองต่่อสมาชิกิในชุมชน และช่ว่ยเหลืือใน
การวางแผนงานขนาดเล็็กถึึงขนาดกลาง

รายละเอีียด

•	 สถานที่่�ตั้้ �ง: เดนเวอร์ ์โคโลราโด (ทำำ�งานระยะไกลได้้)
•	 เวลาทำำ�งาน: เต็็มเวลา
•	 ประสบการณ์์: 1-3 ปีีในตำำ�แหน่่งงานที่่�คล้้ายกัน
•	 การเดิินทาง: ต่ำำ�� (น้้อยกว่า่ 25 % ของเวลาทำำ�งาน)

ความรับัผิดิชอบหลััก

•	 จัดัการบัญัชีโีซเชียีลมีเีดีียของบริษัิัทโดยการสร้า้งเนื้้�อหาที่่�น่่าสนใจ พัฒันาแผนโครงการโดยละเอีียด  
และปฏิิบัติัิตามลำำ�ดัับเวลาที่่�เข้ม้งวด

•	 ระบุุกลุ่่�มเป้า้หมายใหม่ ่ๆ และสร้า้งแผนการเข้า้ถึึงอย่า่งละเอีียด
•	 ตอบสนองและโต้้ตอบกัับชุุมชนของเราผ่า่นช่อ่งทางโซเชียีลมีเีดีียของเรา
•	 ช่ว่ยวางแผนและดำำ�เนิินการกิิจกรรมภายนอกต่่าง ๆ ได้้สำำ�เร็จ็โดยการสื่่�อสารกัับและรักัษาไว้ซ้ึ่่�งผู้้�ขาย  

พื้้�นที่่�จัดักิจกรรม ผู้้�ให้บ้ริกิารจัดัเลี้้�ยง และอ่ื่�น ๆ โดยให้อ้ยู่่�ในงบประมาณ

คุณุสมบัติัิ

•	 หากมีผีลงานด้า้นการวางแผนจัดังานที่่�ประสบความสำำ�เร็จ็ที่่�ได้ร้ับัการพิสิููจน์์แล้้วจะได้ร้ับัการพิจิารณาเป็น็พิเิศษ
•	 ประสบการณ์์ที่่�กว้า้งขวางในการใช้แ้พลตฟอร์ม์สื่่�อสังัคมออนไลน์์เช่น่ Facebook และ Twitter
•	 ความสามารถในการทำำ�งานได้้อย่า่งรวดเร็ว็และสงบนิ่่�งภายใต้้แรงกดดััน
•	 ต้้องเป็็นคนมีรีะเบียีบและมีทัีักษะการสื่่�อสารที่่�แข็ง็แกร่ง่ 
•	 ความสามารถในการรับัมืือกัับความรับัผิดิชอบหลาย ๆ อย่า่งพร้อ้มกััน และจัดัลำำ�ดัับความสำำ�คัญของงานได้้

อย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ

เงิินเดืือนและสวัสัดิการ

เงิินเดืือนตามประสบการณ์ ์วันัหยุดนัักขัตัฤกษ์์ 10 วันัและวันัหยุดพักัผ่อ่น 2 สัปัดาห์เ์มื่่�อเริ่่�มทำำ�งาน การประกััน
สุขุภาพและทัันตกรรม

วิธิีสีมัคัร

ส่ง่ประวัติัิย่อ่และจดหมายปะหน้้าไปที่่� jobs@businessinc.com  ไม่ม่ีกีารโทรศััพท์์ ต้้องมีขี้อ้มููลชองบุุคคลอ้างอิิง 

ตััวอย่า่งประกาศงาน

overcomingobstacles.org
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ชื่่�อ
ถนน
เมืือง รัฐั รหัสัไปรษณีีย์์
โทรศััพท์์

การศึึกษา/ทัักษะ
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________

ประสบการณ์ใ์นการทำำ�งาน/ทัักษะ
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________

ทัักษะ/งานอดิิเรก/ความสนใจพิเิศษ
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________

บุุคคลอ้้างอิิง
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________

ประวัติัิย่อ่ของฉััน
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1347 Regata Drive
Georgetown, RI 02931

15 พฤษภาคม 20XX

Ms. Beverly Johnson
หัวัหน้้างาน 
Cortland Pharmacy
233 Jones Street
Georgetown, RI 02931

เรียีน คุณุ Johnson:

จากโฆษณาล่่าสุดุของคุณุใน Ledger ฉัันจึงึต้้องการสมัคัรงานในตำำ�แหน่่งเสมียีนสำำ�หรับัวันัหยุดสุดุ
สัปัดาห์ ์ฉัันได้้แนบประวัติัิย่อ่มาเพื่่�อให้ข้้อ้มููลเกี่่�ยวกัับทัักษะของฉัันในการทำำ�งานกับบุุคคลอื่�น ๆ 

ประสบการณ์์ต่่าง ๆ ที่่�ทำำ�ให้ฉั้ันพร้อ้มสำำ�หรับัตำำ�แหน่่งนี้้�ได้้แก่่ งานปัจจุุบันัของฉัันที่่� Flagman's 
Sporting Goods ซึ่่�งฉัันทำำ�งานเป็็นแคชเชียีร์เ์ป็็นเวลาหนึ่่�งปีี โดยรับัผิดิชอบในการให้ค้วามช่ว่ยเหลืือ
ลููกค้้าและบริกิารที่่�น่่าพึงึพอใจ นอกจากนี้้� ฉัันเป็็นอาสาสมัคัรที่่�โรงพยาบาลชุมชนด้้วย ดัังนั้้�นฉัันจึงึคุ้้�น
เคยกับชื่่�อยาต่่าง ๆ 

ฉัันสนใจที่่�จะประกอบอาชีพีด้้านยาในอนาคต การทำำ�งานที่่� Corland Pharmacy จะเป็็นโอกาสที่่�ดีีให้ฉั้ัน
ได้้บ่ม่เพาะความรู้้ �ในสาขาดัังกล่่าว ความสนใจในด้้านยาของฉัันจะเป็็นประโยชน์์ต่่อร้า้นของคุณุเช่น่กัน

ฉัันจะติิดต่อคุณุในต้นสัปัดาห์ห์น้้าเพื่่�อขอนััดหมายเวลาเพื่่�อพบปะกััน หากคุณุมีขี้อ้สงสัยัใด ๆ โปรด
ติิดต่อที่่�หมายเลข (401) 555-5656 ขอบคุณุที่่�สละเวลา และหวังัเป็็นอย่า่งยิ่่�งว่า่จะได้้พููดคุยุกับคุณุ

ขอแสดงความนัับถืือ

Jason Washington
Jason Washington

ตััวอย่า่งจดหมายปะหน้้า

overcomingobstacles.org
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	 ที่่�อยู่่�ของคุณุ�

	 เมืือง รัฐั รหัสัไปรษณีีย์ข์องคุณุ�

วันัที่่�

ชื่่�อ

ตำำ�แหน่่ง

ที่่�อยู่่�

เมืือง รัฐั รหัสัไปรษณีีย์์

เรียีน คุณุ___________

ฉัันต้องการสมัคัรงานในตำำ�แหน่่ง

ประสบการณ์์ต่่าง ๆ ที่่�ทำำ�ให้ฉั้ันพร้อ้มสำำ�หรับังานนี้้�ได้้แก่่

ฉัันจะติิดต่อคุณุ

ขอแสดงความนัับถืือ

ลายมืือชื่่�อ

ชื่่�อของคุณุ

จดหมายปะหน้้าของคุณุ

overcomingobstacles.org



แผนการสำ�หรบัการทำ�งาน | อภิธานศัพท์
©

 2
0

2
1

 ก
าร
เอ
าช
นะ
อุป
สร
รค

ข้อ้กำำ�หนดเบื้้�องต้้น:  จำำ�เป็็นหรืือจำำ�เป็็นตามเง่ื่�อนไขก่่อนหน้้า

ความถนััด:  ความสามารถที่่�เกิิดขึ้้�นไม่น่าน เช่น่เดีียวกัับการเรียีนรู้้ � พรสวรรค์์  

คุณุสมบัติัิ:  คุณุภาพ ความสามารถ หรืือความสำำ�เร็จ็ที่่�ทำำ�ให้บุุ้คคลเหมาะสมกัับตำำ�แหน่่งหรืืองานใดงาน
หนึ่่�ง

ที่่�ปรึกึษา:  ที่่�ปรึกึษาหรืือครููที่่�ฉลาดและเชื่่�อถืือได้้

บุุคคลอ้้างอิิง:  1. บุุคคลที่่�อยู่่�ในตำำ�แหน่่งที่่�จะแนะนำำ�ผู้้�อื่�นหรืือรับัประกัันความแข็ง็แรงของบุุคคลหนึ่่�ง ใน
ส่ว่นที่่�เกี่่�ยวกัับงาน  2. ข้อ้ความเกี่่�ยวกัับคุณุสมบัติัิ อุุปนิิสัยั และความน่่าเชื่่�อถืือของบุุคคล

บุุคลากร:  คณะบุุคคลที่่�ได้้รับัการว่า่จ้า้งโดยหรืือทำำ�งานในองค์์กร ธุุรกิิจ หรืือการบริกิาร

แบบอัักษร:  ชุุดสมบููรณ์์ของประเภทการพิมิพ์ใ์นรููปแบบเฉพาะ

ประวัติัิย่อ่:  บัญัชีโีดยย่อ่ของประสบการณ์์และคุณุสมบัติัิทางวิชิาชีพีหรืือการทำำ�งานของบุุคคลหนึ่่�ง ซึ่่�ง
มักัจะยื่่�นพร้อ้มกัับใบสมัคัรงาน

ผู้้�สมัคัร:  ผู้้�ที่่�สมัคัรงาน

รููปแบบ:  การจัดัเรียีงข้อ้มููลสำำ�หรับัการจัดัเก็็บหรืือการแสดงผล 

สิทิธิปิระโยชน์์:  การได้้รับัสิทิธิ์์�ที่่�มีใีนข้อ้ตกลงการจ้า้งงาน เช่น่ การประกัันสุขุภาพและทัันตกรรม

อภิิธานศัพท์์

overcomingobstacles.org
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	 1.	 เขียีนชื่่�อของคุณุท่ี่�มุุมขวาบนของกระดาษ

	 2.	 พับัครึ่่�งกระดาษโดยดึึงมุุมขวาบนลงมาทัับกัับมุุมซ้า้ยบน และมุุมขวาล่่าง
ให้พ้อดีีกัับมุุมซ้า้ยล่่าง

	 3.	 คลี่่�กระดาษออก

	 4.	 ฉีีกมุุมล่างซ้า้ยของกระดาษแผ่น่นี้้�ออก

	 5.	 ยืืนขึ้้�น

	 6.	 หมุุนตััวเป็็นวงกลม

	 7.	 นั่่�งลง

	 8.	 เจาะรููสองรููตรงกลางกระดาษ

	 9.	 มองผ่า่นรูู

	10.	 ไม่ต้่้องสนใจคำำ�แนะนำำ�ข้อ้ท่ี่� 3 ถึึง 9 ในกระดาษแผ่น่นี้้�

คำำ�สั่่�ง

overcomingobstacles.org
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(โปรดเขียีนให้ช้ัดัเจน)

ตำำ�แหน่่งท่ี่�สมััคร: _______________________________________________________________
คุุณเคยได้้รับัการว่า่จ้้างโดยเรามาก่อนหรือืไม่่ __________ หากใช่ ่เมื่่�อใด __________________
หากใบสมััครของคุุณได้้รับัการพิิจารณาว่า่เป็็นท่ี่�น่่าพอใจ คุุณจะพร้อ้มทำำ�งานในวันัท่ี่�เท่่าใด
_____________________________________________________________________________

ส่่วนบุุคคล
ชื่่�อ: ________________________________ หมายเลขประกัันสังคม: ______________________
ท่ี่�อยู่่�ปัจจุบััน: ________________________ หมายเลขโทรศััพท์: __________________________
คุุณมีีสิทธิ์์�ตามกฎหมายในการจ้้างงานในสหรัฐัอเมริกิาหรือืไม่่ _____ (หากใช่ ่ต้้องมีีการยืนืยันั)
คุุณมีีอายุตามกฎหมายท่ี่�จะทำำ�งานหรือืไม่่ _________

ระบุุประวัติัิการจ้้างงานของคุุณด้้านล่่าง โดยเริ่่�มจากงานล่่าสุุดของคุุณ:

ตััวอย่า่งใบสมัคัรงาน

จาก
เดือน         ปี

ถึง
เดือน         ปี

เริม่ต้น 

เงนิเดือน
เงนิเดือนล่าสุด เหตุผลสำ�หรบั	

การลาออก
ชื่อและท่ีอยูข่องบรษัิท	
และประเภทธุรกิจ

โทรศััพท์์: 

อธิบิายงานที่่�คุุณทำำ�:

วงกลมเกรดสููงสุุดที่่�จบการศึึกษา	 7 	 8 	 9 	 10 	 11 	 12 	 การศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษา:

ข้้าพเจ้้าอนุญุาตให้ติ้ิดต่อนายจ้้างตามท่ี่�ระบุุไว้ข้้้างต้้นเก่ี่�ยวกับประสบการณ์์การทำำ�งานก่อนหน้้านี้้�
ของข้้าพเจ้้า
ลายมืือชื่่�อ _________________________________  วันัท่ี่� ________ / ________ /_________

จาก
เดือน         ปี

ถึง
เดือน         ปี

เริม่ต้น 

เงนิเดือน
เงนิเดือนล่าสุด เหตุผลสำ�หรบั	

การลาออก
ชื่อและท่ีอยูข่องบรษัิท	
และประเภทธุรกิจ

โทรศััพท์์: 

อธิบิายงานที่่�คุุณทำำ�:

สำำ�หรับัใช้ใ้นสำำ�นัักงานเท่่านั้้�น 
ท่ี่�ตั้้ �ง	 ตำำ�แหน่่ง 
___________	 ___________

overcomingobstacles.org
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การสมัคัรนี้้�ต้้องมีค่ี่าธรรมเนีียมการสมัคัร 25.00 ดอลลาร์์

หมายเลขประกัันสังัคม ___________________ - ________________ - ________________
ชื่่�อ (นามสกุลุ ชื่่�อต้้น ชื่่�อกลาง) ________________________________________________
ท่ี่�อยู่่�ถาวร ________________________________
เมืือง _________________ รัฐั _______ รหัสัไปรษณีีย์ ์___________ โทรศััพท์ (____) ______ - _______
ท่ี่�อยู่่�ทางไปรษณีีย์ ์(ถ้้าแตกต่่างจากด้้านบน) _______________________________________________
เมืือง _________________ รัฐั _______ รหัสัไปรษณีีย์ ์__________ โทรศััพท์ (_____) ______ - _______
วันัเกิิด (วันั/เดืือน/ปีี) ____ /___________ /___________ เพศ _________________
ชาติิพันัธุ์์� (ระบุุหรืือไม่ก็่็ได้้ การตอบคำำ�ถามนี้้�จะไม่ส่่ง่ผลต่่อการตััดสินิใจในการรับัเข้า้ทำำ�งาน)
	 o	 ผิวิขาว (ไม่ใ่ช่ฮิ่ิสแปนิิก)
	 o	 ผิวิดำำ� (ไม่ใ่ช่ฮิ่ิสแปนิิก)
	 o	 ละติิน/ฮิิสแปนิิก
	 o	 อเมริกัิันอิินเดีียนหรืือชนพื้้�นเมืืองชาวอะแลสกา
	 o	 ชาวเอเชียีหรืือชาวเกาะต่่าง ๆ ในมหาสมุุทรแปซิฟิิกิ
o	 พลเมืืองของสหรัฐัอเมริกิา o	 ไม่ใ่ช่พ่ลเมืืองของสหรัฐัอเมริกิา
o	 คนต่่างด้้าวท่ี่�พำำ�นัักอาศััยอย่า่งถาวร
(หมายเลขลงทะเบียีนของคนต่่างด้้าว) _________________
ในกรณีีฉุกุเฉิิน โปรดติิดต่่อ: o บิดิามารดา o ผู้้�ปกครอง o คู่่�สมรส
ชื่่�อ _________________________________________________ โทรศััพท์ (_____) _______ -  ________
ท่ี่�อยู่่� ________________________________________________________________________________
เมืือง ___________________________________________  รัฐั ________ รหัสัไปรษณีีย์ ์____________
โทรศััพท์ (_____) ________ -  ________
สมัคัรในนาม : o นักัศึึกษาใหม่ ่o ถ่่ายโอน  สมัคัรสำำ�หรับั: o ฤดูใูบไม้ร้่ว่ง o ฤดูใูบไม้ผ้ลิ o ฤดูรู้อ้น
วิชิาเอกท่ี่�ต้้องการเรียีน ________________________________

โรงเรียีนท่ี่�เรียีน:

ชื่อโรงเรยีน เมือง รฐั วนัท่ีเขา้ศึกษา ระดับการศึกษา เกียรตินิยมทได้รบั

ต้้องเซ็น็ชื่่�อในใบสมัคัรนี้้� 
ข้า้พเจ้า้เข้า้ใจว่า่การไม่ร่ะบุุข้อ้มููลท่ี่�ขอในใบสมัคัรนี้้� หรืือการให้ข้้อ้มููลท่ี่�เป็็นเท็็จอาจทำำ�ให้ข้้า้พเจ้า้ไม่ม่ีสีิทิธิ์์�
เข้า้ศึึกษาต่่อในมหาวิทิยาลััยหรืืออาจถูกูไล่่ออกได้้ ข้า้พเจ้า้รับัรองว่า่ข้อ้มููลท่ี่�ระบุุในใบสมัคัรนี้้�เป็็นความ
จริงิและครบถ้้วนทุกุประการ
ลายมืือชื่่�อ ________________________________________   วันัท่ี่� ________ / ________ /_________

ตััวอย่า่งใบสมัคัรเข้า้ศึึกษาระดับัปริญิญาตรีี
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โปรดระบุุหน้้าท่ี่�ความรับัผิิดชอบของงาน

มีีโอกาสสำำ�หรับัความก้้าวหน้้าหรือืไม่ ่สำำ�หรับังานอื่่�นอะไรบ้า้ง

คุณุมีีสิทิธิปิระโยชน์์ใด ๆ ให้้หรือืไม่่

ชั่่�วโมงการทำำ�งานปกติิเริ่่�มก่ี่�โมงถึึงก่ี่�โมง

คุณุสมบัติัิใดบ้า้งท่ี่�คุณุมองหาจากผู้้�สมัคัร

มีคีำำ�ถามหรืือไม่่
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ฉัันถูกูไล่่ออก
หลัังจากทำำ�งานมาสามสัปัดาห์์

ฉันถูกไล่ออกหลังจากทำ�งานมาสามสัปดาห์เพราะฉันทำ�เบอร์เกอร์ไม่เก่ง ตอนน้ีฉันกำ�ลงจะ
ทำ�งานในรา้นอาหารประเภทอ่ืน ฉันต้องบอกพวกเขาเก่ียวกับงานล่าสดุของฉันหรอืไม่

Dave อายุ 16 ปีจาก New York

แม้ว่าคุณจะไม่มีข้อบังคับให้คุณต้องพูด
ถึงงานท่ีทำ�มาก่อนหน้านี้ แต่อย่าโกหกหาก
คุณถูกถามเก่ียวกับงานนั้น แม้ว่าการทำ�
เบอรเ์กอรจ์ะไม่ใช่สิ่งท่ีคุณถนัด แต่ก็ยังมี
งานในรา้นอาหารประเภทอ่ืน ๆ อีกมากมาย
ท่ีพรอ้มใหคุ้ณทำ�งาน ทัง้พนักงานต้อนรบั 
พนักงานเสิร์ฟ  และพนักงานทำ�ความ
สะอาด และอีกมากมาย แบรดลีย์ รชิารด์

สัน (Bradley G. Richardson) ผู้ก่อตั้ง 
JobSmarterts บรษัิททจัดการกับปัญหา
ด้านการพัฒนาอาชีพกล่าวว่า “กฎทัว่ไปใน
โลกธุรกิจคือ คุณไม่จำ�เป็นต้องระบุงานท่ี
เคยทำ�ลงในประวัติย่อของคุณ เว้นแต่คุณ
จะทำ�งานในตำ�แหน่งดังกล่าวอยา่งน้อย 30 
ถึง 90 วนั  แต่หา้มทำ�สิง่ท่ีไมซ่ื่อสตัย ์หาก
คณุถกูถามวา่ถกูไล่ออกจากงานหรอืไม”่

*พมิพซ์้ำ�โดยได้รบัอนุญาตจากนิตยสาร React 
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	 ▲	 ระบุุจุุดอ่่อนของคุณุในสามเหลี่่�ยม 

	 ■	 ในสี่่�เหลี่่�ยม ให้พูู้ดถึึงสิ่่�งท่ี่�คุณุทำำ�เพื่่�อเอาชนะจุุดอ่่อนนั้้�น หรืือสิ่่�งท่ี่�คุณุได้้เรียีนรู้้� จากความผิดิพลาด
ของคุณุ ลองคิิดดูวู่า่สิ่่�งนี้้�ทำำ�ให้คุ้ณุทำำ�งานหนัักขึ้้�นได้้อย่า่งไร และช่ว่ยให้คุ้ณุเติิบโตได้้อย่า่งไร

	 ●	 ในวงกลม ให้เ้ขียีนเกี่่�ยวกัับจุุดแข็ง็ด้้านบวกท่ี่�มาจากการเอาชนะอุุปสรรคนี้้� 

คำำ�ถามท่ี่�ยาก

จุุดอ่่อนท่ี่�ใหญ่่ท่ี่�สุดุของคุณุคืืออะไร

➤➤➤ ➤➤

จุุดอ่่อนท่ี่�ใหญ่่ท่ี่�สุดุของคุณุคืืออะไร

➤➤➤ ➤➤

ฉััน 
ต้้องการ 
งานที่่�มีี 

โครงสร้้าง

ฉัันวางโครงสร้้าง 
งานของฉัันเอง 
เมื่่�อไม่่มีีใครทำำ�

ฉัันสามารถแบ่่ง 
โครงการออก 

เป็็นงานเล็็ก ๆ และ
ระบุุสิ่่�งที่่�ต้้องทำำ� 
ให้้เสร็็จได้้
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ฉัันมีสีิ่่�งต่่อไปนี้้�หรืือไม่ ่...

	o	 สำำ�เนาประวัติัิย่อ่ของฉััน

	o	 คำำ�ถาม 3 ข้อ้ท่ี่�ควรถามผู้้�สัมัภาษณ์์ 

ข้อ้มููลท่ี่�ฉัันอาจจำำ�เป็็นต้้องใช้ใ้นการกรอกใบสมัคัร

	o	 หมายเลขประกัันสังัคม

	o	 ชื่่�อของผู้้�ติดต่่อฉุกุเฉิิน

	o	 ชื่่�อและหมายเลขโทรศััพท์ของบุุคคลอ้้างอิิง

เสื้้�อผ้า้และการแต่่งกายท่ี่�เหมาะสม 

	o	 รองเท้้าท่ี่�สะอาด

	o	 ผมสะอาดและไม่บ่ดบังัใบหน้้า

	o	 เสื้้�อผ้า้ไม่ย่ับัย่น่

	o	 ไม่ส่วมหมวก 

	o	 ไม่ส่วมสิ่่�งใดท่ี่�ทำำ�ให้ผู้้้�สัมัภาษณ์์ไขว้เ้ขวจากสิ่่�งท่ี่�ฉัันกำำ�ลังพููด

	o	 เนคไทไม่บ่ิดิเบี้้�ยว

	o	 เก็็บชายเสื้้�อ

	o	 โกนหนวดเคราเกลี้้�ยงเกลา ตามความเหมาะสม

	o	 สวมเสื้้�อแบบครึ่่�งตััว

	o	 ชุุดสูทูหรืือกางเกงขายาว

	o	 กระโปรงหรืือชุุดกระโปรงท่ี่�ดูเูป็็นมืืออาชีพี

รายการตรวจสอบการเตรียีมพร้อ้มเพื่่�อ
การสัมัภาษณ์์
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2051 Glenview Terrace 
Brighton, MA 02135

8 กุมุภาพันัธ์ ์20XX

Mr. Ricardo Dominguez
Dominguez Boots and Shoes 
304 Llewellen Drive
Brighton, MA 02135

เรียีนคุณุ Mr. Dominguez

ขอบคุณุท่ี่�สละเวลามาพบกัับฉัันเมื่่�อวานนี้้� ฉัันรู้้�สึึ กประทัับใจร้า้นของ
คุณุมาก
  
ฉัันสนใจในตำำ�แหน่ง่พนักงานขายท่ี่�ประกาศรับัสมัคัรเป็น็อย่า่งยิ่่�ง ดังัท่ี่�
ฉัันได้ก้ล่่าวไว้ใ้นระหว่า่งการสัมัภาษณ์ ์เวลาท่ี่�ฉัันขายลูกูกวาดตามบ้า้น
ต่่าง ๆ ให้กั้ับทีีมฟุตบอลของฉััน ทำำ�ให้ฉั้ันได้ร้ับัประสบการณ์ท่์ี่�ยอด
เยี่่�ยมในการให้บ้ริกิารลูกูค้้า การทำำ�งานท่ี่� Dominguez Boots and 
Shoes จะเป็น็วิธิีท่ีี่�ยอดเยี่่�ยมสำำ�หรับัฉัันในการพัฒันาทัักษะการขาย

ฉัันขอขอบคุณุท่ี่�คุณุพิจิารณาฉัันสำำ�หรับัตำำ�แหน่่งงานขาย ฉัันจะ
ติิดต่่อคุณุภายหลังในสัปัดาห์น์ี้้�เพื่่�อตอบคำำ�ถามต่าง ๆ ท่ี่�คุณุอาจ
ต้้องการถาม หากคุณุต้้องการติิดต่่อฉัันก่่อน โปรดติิดต่่อฉัันท่ี่�
หมายเลขโทรศััพท์ (617) 555 - 9625

ขอบคุณุท่ี่�สละเวลา

ขอแสดงความนัับถืือ

Kameika Moore
Kameika Moore

จดหมายขอบคุณุสำำ�หรับัการสัมัภาษณ์์

ข้อ้ความขอบคุณุ

การยืืนยันัความสนใจในงานของ
คุณุจะช่ว่ยเน้้นย้ำำ��จุดแข็ง็ของ
คุณุ 

ข้อ้มููลการติิดตามผล
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ส่ว่นต่่าง ๆ ของจดหมายทางธุุรกิิจ

ส่่วนหััวจะแสดงที่่�อยู่่�ที่่�สมบููรณ์์ของผู้้�เขีียนและวัันที่่�เขีียน

ที่่�อยู่่�ภายในจะระบุุชื่่�อและที่่�อยู่่�ของผู้้�รัับ
•	 โทรหาบริิษััทหากคุุณไม่่แน่่ใจเรื่่�องที่่�อยู่่�หรืือการสะกดคำำ�ที่่�ถููกต้้อง เพ่ื่�อให้้
จดหมายของคุุณมีีข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง

คำำ�ทัักทายขึ้้�นต้้นด้้วยคำำ�ว่่า “เรีียน” และลงท้้ายด้้วยเครื่่�องหมายโคลอนไม่่ใช่่ 
จุุลภาค
•	 หากคุุณไม่่มีีชื่่�อของบุุคคลดัังกล่่าว ให้้ใช้้ “เรีียน” พร้้อมกัับตำำ�แหน่่งของ
บุุคคลนั้้�นเช่่น “เรีียน ผู้้�จััดการบุุคลากร”

เนื้้�อความประกอบด้้วยย่่อหน้้าต่่าง ๆ ที่่�มีีระยะห่่างสองเท่่า 
ไม่่ใช้้การเยื้้�อง ระหว่่างย่่อหน้้า 
•	 ถ้้าเนื้้�อความมีีต่่อในหน้้าที่่�สอง ให้้ใส่่ชื่่�อผู้้�รัับที่่�ด้้านบนซ้้าย ตััวเลข 2 ที่่�ตรง
กลาง และวัันที่่�ที่่�ระยะขอบขวา

คำำ�ลงท้้ายประกอบด้้วยข้้อความ เช่่น “ขอแสดงความนัับถืือ” หรืือ “ด้้วยความ
เคารพอย่่างสููง” ตามด้้วยเครื่่�องหมายจุุลภาค 

ลายเซ็็นจะรวมทั้้�งชื่่�อที่่�เขีียนด้้วยลายมืือและชื่่�อที่่�พิิมพ์์ของผู้้�เขีียน 
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สิ่่�งท่ี่�ฉัันต้้องการจากการทำำ�งาน
ในพื้้�นท่ี่�ว่า่งด้้านล่่าง ให้เ้ขียีนปััจจัยัหลักท่ี่�คุณุต้้องการจากการทำำ�งานตามท่ี่�แสดงในแผ่่นกิิจกรรม “งาน
ในอุุดมคติ” ของคุณุ จากนั้้�นเปรียีบเทีียบกัับคำำ�อธิบิายลัักษณะงานข้า้งต้้น

ข้อ้เสนองาน

พนัักงานประจำำ�ร้า้นสัตัว์เ์ลี้้�ยง

รับัผิดิชอบในการดูแูลสัตัว์ ์ทำำ�ความสะอาด
กรงและถัังบรรจุุน้ำำ��เป็็นประจำำ�ทุกุวันั และกวาด
พื้้�น นี่่�คืือตำำ�แหน่่งระดัับเริ่่�มต้น แต่่ก็็มีโีอกาส
ในการเล่ื่�อนตำำ�แหน่่งได้้ คุณุสามารถกำำ�หนด
ตารางเวลาของคุณุเองได้้ ชั่่�วโมงทำำ�งานนั้้�น
ยืืดหยุ่่�นแต่่คุณุสามารถทำำ�งานได้้ไม่เ่กิิน 8 
ชั่่�วโมง/สัปัดาห์ ์มีชี่ว่งทดลองงานหนึ่่�งเดืือน 
หากมีปีระสบการณ์์ด้้านสัตัว์เ์ลี้้�ยงจะได้้รับัการ
พิจิารณาเป็็นพิเิศษ แต่่ไม่จ่ำำ�เป็็น เงิินเดืือนคืือ 
10 ดอลลาร์/์ชั่่�วโมง

พนัักงานรับัฝาก-ถอนเงิินในธนาคาร

รับัผิดิชอบงานต่่าง ๆ เช่น่ การทำำ�งานท่ี่�ช่อ่งรับั
จ่า่ยเงิิน ให้ค้วามช่ว่ยเหลืือแก่่ลูกูค้้าเกี่่�ยวกัับ
ธุุรกรรมขั้้�นพื้้�นฐาน ต้้องฝึึกอบรม 3 สัปัดาห์ ์
การฝึึกอบรมจัดัขึ้้�นในวันัจันัทร์ ์- วันัศุุกร์ต์ั้้�งแต่่
เวลา 15.00 น. ถึึง 17.00 น. ชั่่�วโมงทำำ�งาน
ของพนัักงานรับัฝาก-ถอนเงิินในธนาคาร เริ่่�ม
ตั้้�งแต่่เวลา 8.00 น. ถึึง 17.00 น. ทุกุวันัเสาร์ ์
มีกีารพิจิารณาเล่ื่�อนตำำ�แหน่่งหลังจาก 6 เดืือน 
สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานแบบมืืออาชีพี ระยะ
ทางจากบ้า้นไปยังัท่ี่�ทำำ�งานคืือ 40 นาทีี เงิิน
เดืือนเริ่่�มต้น 12 ดอลลาร์/์ชั่่�วโมง

เคาน์์เตอร์บ์ริกิาร/แคชเชียีร์์

รับัผิดิชอบด้า้นการบริกิารลูกูค้้า การดูแูลรักัษา
บริเิวณท่ี่�นั่่�ง ทำำ�งานท่ี่�เครื่่�องบันัทึึกเงิินสด การ
รับัสินิค้้าท่ี่�ส่ง่เข้า้มาในร้า้น และการทำำ�ความ
สะอาดห้อ้งเก็็บสินิค้้า ต้้องทำำ�งานอย่า่งน้อ้ย 3 
กะปิดิร้า้นต่่อสัปัดาห์ ์(เวลา 17.00 น. ถึึง 22.30 
น.) และวันัเสาร์ท์ั้้ �งวันัเดืือนละ 1 ครั้้�ง อาหารฟรีี
สำำ�หรับัทุกุกะท่ี่�ทำำ�งานเกิินห้า้ชั่่�วโมง เริ่่�มทำำ�งาน
ได้ทั้ันทีี เงิินเดืือนคืือ 9 ดอลลาร์/์ชั่่�วโมง

งานที่่� 1 งานที่่� 2

งานที่่� 3
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การทัักทาย: คำำ�หรืือวลีีของการทัักทายท่ี่�ใช้เ้ริ่่�มต้นในจดหมาย

การริเิริ่่�ม: 1. อำำ�นาจหรืือความสามารถในการเริ่่�มต้นหรืือปฏิิบัติัิตามแผนงานหรืืองานอย่า่งเป็็นอิิสระ 
การดำำ�เนิินการอย่า่งเป็็นอิิสระ  2. ความมุ่่�งมั่่�น 

การสร้า้งเครือืข่า่ย: 1. กระบวนการหางานโดยการบอกต่่อ ๆ ไปยังัผู้้�คนหลากหลาย  2. กลุ่่�มบุคคลท่ี่�
กว้า้งขึ้้�นท่ี่�มีคีวามสนใจหรืือความกังวลคล้ายกััน ท่ี่�มีปีฏิิสัมัพันัธ์แ์ละยังัคงติิดต่่อกัับผู้้�อื่�นอย่า่งไม่เ่ป็็น
ทางการเพื่่�อขอความช่ว่ยเหลืือหรืือการสนัับสนุุนร่ว่มกัน

จดหมายแนะนำำ�ตัว: จดหมายเชิงิโน้้ม้า้วท่ี่�มักัใช้แ้นบกัับประวัติัิย่อ่หรืือข้อ้เสนอท่ี่�เป็็นลายลัักษณ์์อัักษร
อ่ื่�น ๆ 

ผู้้�สมัคัรงาน: บุุคคลท่ี่�ได้้รับัการพิจิารณาสำำ�หรับัตำำ�แหน่่งงานใดตำำ�แหน่่งหนึ่่�ง

มีคีุณุสมบัติัิ: มีกีารเตรียีมความพร้อ้มหรืือคุณุสมบัติัิท่ี่�เหมาะสมสำำ�หรับัสำำ�นัักงาน ตำำ�แหน่่ง หรืืองาน 
เหมาะสม

มือือาชีพี: 1. การปฏิิบัติัิตามมาตรฐานของวิชิาชีพี  2. การมีหีรืือแสดงทัักษะท่ี่�ยอดเยี่่�ยม ผู้้�เชี่่�ยวชาญ

รายการข้อ้ดีี/ข้อ้เสียี: รายการท่ี่�ใช้เ้พื่่�ออธิบิายเหตุผุลด้้านบวกและด้้านลบเพื่่�อและต่่อต้้านบางสิ่่�ง

อภิิธานศััพท์
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1.	 คุณุและเพื่่�อนร่ว่มงานของคุณุอยู่่�ในช่ว่งพักักลางวันั เพื่่�อนร่ว่มงานอีีกสองคนนั่่�งคุยุ
กัับคุณุและเริ่่�มซุุบซิิบนิินทาเกี่่�ยวกัับเพื่่�อนร่ว่มงานอีีกคน พวกเขายุุให้คุ้ณุเข้า้ร่ว่มวง
นิินทาด้้วย คุณุจะทำำ�อย่า่งไร

2.	 คุณุกำำ�ลังจัดัของในชั้้�นวางสิินค้้ากัับคนที่่�ไม่เ่คยทำำ�งานดัังกล่่าวมาก่่อน พนัักงานใหม่่
คนนี้้�ไม่ท่ราบว่า่ต้้องจัดัวางสิินค้้าในชั้้�นวางตามลำำ�ดัับตััวอัักษร ดัังนั้้�นเขาจึงึจัดัวาง
สิินค้้าตามขนาด บุุคคลนั้้�นภาคภููมิิใจกัับงานที่่�มีคีวามเป็็นศิิลปะที่่�เขากำำ�ลังทำำ�อยู่่� คุณุจะ
ทำำ�อย่า่งไร

3.	 คุณุและเพื่่�อนร่ว่มงานอยู่่�ในร้า้นอาหารที่่�คุณุเพิ่่�งใช้เ้วลาเพียีง 45 นาทีีในการทำำ�ความ
สะอาดห้อ้งครัวั หัวัหน้า้ของคุณุเข้า้มาและถามด้ว้ยเสียีงหงุดหงิิดว่า่ทำำ�ไมห้อ้งครัวัถึึง
เลอะเทอะขนาดนั้้�น อ่่างล้้างจานมีจีานอยู่่�ในนั้้�น และเคาน์เ์ตอร์ก็์็ต้้องเช็ด็ คุณุจะทำำ�อย่า่งไร

4.	 ทั้้�งคุณุและเพื่่�อนร่ว่มงานได้้ยื่่�นเรื่่�องขอเล่ื่�อนตำำ�แหน่่ง คุณุทั้้�งสองเป็็นพนัักงานที่่�ดีี 
แต่่เพื่่�อนร่ว่มงานของคุณุทำำ�งานมานานกว่า่คุณุประมาณหกเดืือน เขาจึงึได้้รับัการ
เล่ื่�อนตำำ�แหน่่ง คุณุจะพููดอะไรกับเพื่่�อนร่ว่มงานของคุณุ

5.	 คุณุทำำ�งานทั้้�งหมดในกะของคุณุเสร็จ็แล้้ว คุณุกำำ�ลังจะถามหัวัหน้้าของคุณุว่า่คุณุ
สามารถออกงานก่่อนเวลาได้้หรืือไม่ ่จากนั้้�น เพื่่�อนร่ว่มงานคนหนึ่่�งมาหาคุณุเพื่่�อขอ
ความช่ว่ยเหลืือจากคุณุ เพื่่�อนร่ว่มงานของคุณุมีงีานหกงานที่่�ต้้องทำำ�ก่อนที่่�จะหมด
กะทำำ�งานของเธอ และเธอเกรงว่า่จะทำำ�งานทั้้�งหมดไม่เ่สร็จ็ คุณุจะทำำ�อย่า่งไร

6.	 คุณุทำำ�งานที่่�ร้า้นไอศกรีมีใกล้้บ้า้น แม่ท่ี่่�มีลีููกเล็็ก ๆ ห้า้คนเข้า้มาและสั่่�งไอศกรีมีหลาย
อย่า่ง คุณุสังัเกตเห็น็ว่า่เพื่่�อนร่ว่มงานคนใหม่ร่ับัออเดอร์ท์ี่่�ยุ่่�งยากนั้้�นได้้อย่า่งถููกต้้อง
พร้อ้มกัับรอยยิ้้�มละไม คุณุจะทำำ�อย่า่งไร

บทบาทสมมุุติิในที่่�ทำำ�งาน
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ลัักษณะเฉพาะ

จุุดเริ่่�มต้้น

จุุดประสงค์์

กลุ่่�มเป้า้หมาย

แบบฟอร์ม์

เสียีง

การเขียีนสำำ�หรับัที่่�ทำำ�งาน
คำำ�อธิบิาย

นึกึถึึงความต้้องการที่่�จดหมาย
ของคุณุต้้องการเน้น้ย้ำำ��

คุณุจะต้้องแก้้ไขปััญหา ทำำ�งาน
ให้เ้สร็จ็สมบููรณ์ ์หรืือขอให้้
ดำำ�เนิินการผ่า่นการแบ่ง่ปััน
ความคิิดและข้อ้มููล

นึึกถึึงผู้้�อ่านของคุณุ รู้้�จั กั
ตำำ�แหน่่ง ความต้้องการ	
และความรู้้� ของผู้้�อ่านของ
คุณุ สร้า้งสรรค์ข้อ้ความให้้
สอดคล้องกัับข้อ้มููลดัังกล่่าว

การเขียีนในที่่�ทำำ�งานส่ว่นใหญ่่
จะมีรีููปแบบมาตรฐานดัังนี้้�	
(1) โครงสร้า้งแบบสามส่ว่น
ที่่�อธิิบายวัตัถุปุระสงค์์ ให้ร้าย
ละเอีียด และแนะนำำ�การดำำ�เนิิน
การ และ (2) ข้อ้มููล ซึ่่�งรวมถึึง
กลยุุทธ์ ์ตััวเลข และภาพ

สามารถพููดคุยุกันได้้แต่่ต้้อง
ตรงไปตรงมา ไม่ค่วรเป็็น
ทางการเกิินไปหรืือเป็็นการ
ส่ว่นตััวมากเกิินไป

ตััวอย่า่ง

ฉัันเขียีนจดหมายมาเพื่่�อสมัคัร...
ตามที่่�คุณุร้อ้งขอ...

วิิธีแีก้้ไขปััญหาที่่�เป็็นไปได้้คืือ...

เราอาจต้้องแก้้ไขขั้้�นตอนของเราสำำ�หรับั...

พนัักงานที่่� Three Oaks Day Camp รู้้�สึ กึ
เป็็นเกีียรติิอย่า่งยิ่่�งที่่�นายกเทศมนตรีมีาร่ว่ม
งานเลี้้�ยงอาหารมื้้�อค่ำำ��เพื่่�อการกุศุลของเราใน
สัปัดาห์ท์ี่่�ผ่า่นมา

ในนามของทีีม Hawks Little League ฉัันขอ
ขอบคุณุที่่�กรุณุาส่ง่ตั๋๋�วส่ง่มาให้เ้รา เราสนุกุกัับ
เกมการแข่ง่ขันัของทีีม Lakers เป็น็อย่า่งมาก

ฉัันเขียีนมาเพื่่�อขอข้อ้มููลเกี่่�ยวกัับเครื่่�องถ่่าย
เอกสารเครื่่�องใหม่ข่องคุณุ บริิษัทของเราเป็น็
บริิษัทขนาดเล็็ก แต่่มีกีารถ่ายสำำ�เนาเอกสาร
อย่า่งน้อ้ย 100 ชุุดต่อวันั โปรดติิดต่อที่่� (969) 
555-1756 วันัจันัทร์ถึ์ึงวันัพฤหัสับดี ีและแจ้ง้
ว่า่ติิดต่อฉััน จููลิิโอ วาก้้า (Julio Vaca)

เราให้บ้ริิการต่อไปนี้้�
• ล้้างหน้้าต่่าง
• ทำำ�ความสะอาดพรม
• ขัดัแวกซ์พ์ื้้�น

เราขอต้้อนรับัท่่านเข้า้สู่่�ชุมชนธุุรกิิจของแพซา
ดีีนา (Pasadena)

ฉัันสามารถจัดัการประชุุมข่า่วเพื่่�อให้เ้รามีกีาร
ประชาสัมัพันัธ์ท์ี่่�ดีี

overcomingobstacles.org
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	 1.	 นั่่�นเป็็นงานนำำ�เสนอที่่�ยอดเยี่่�ยมเลยล่ะ

	 2.	 ฉัันไม่ไ่ด้้ตั้้�งใจจะสร้า้งความวุ่่� นวาย

	 3.	 ผลิิตภัณฑ์์ของเราจะดึึงดููดชนชั้้�นล่่าง

	 4.	 �พนัักงานทุกุคนที่่�ทำำ�งานให้กั้ับบริิษัทนี้้�ควรกำำ�หนดตารางเวลาเดิินทางที่่�แน่่นอน เพื่่�อ
ให้แ้น่่ใจว่า่การเดิินทางมาถึึงของพวกเขานั้้�นเป็็นไปตามเวลาเริ่่�มงานที่่�ตกลงกัันไว้้

	 5.	 แผนกของเราจะต้้องกลัับไปที่่�จุุดเริ่่�มต้้นอีีกครั้้�ง

	 6.	 �คุณุเฮอร์แ์มน (Herman) รู้้�สึ กึเหนื่่�อยล้าดัังนั้้�นฉัันจึงึแนะนำำ�ให้เ้ธอล่่าพักัร้อ้นก่่อน
กำำ�หนด

	 7.	 ผู้้�รับัว่า่จ้า้งไม่ส่ามารถมอบหมายหรืือกำำ�หนดหน้้าที่่�ของตนต่่อไปนี้้�ได้้

	 8.	 สาว ๆ จะได้้รับัอนุุญาตให้ร้่ว่มเล่่นในทีีมซอฟต์์บอลของบริิษัท

	 9.	 ผมใส่ส่ิ่่�งที่่�คุณุขอลงในซองจดหมายนี้้�

	10.	 �ในการพิิจารณาการชำำ�ระเงิินจำำ�นวน 1,000.00 ดอลลาร์ข์องคุณุ ทางเราได้้รับัใบ
เสร็จ็แล้้วมา ณ ที่่�นี้้�

อุ๊๊ �ย
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ต่่อไปน้ี้�คืือรายการงานท่ี่�คุุณต้้องทำำ�ให้้เสร็็จก่่อนสิ้้�นสุุดกะการทำำ�งานของคุุณท่ี่�ร้้านเสื้้�อผ้้า 
แต่่ละงานมีเีวลาโดยประมาณท่ี่�ต้้องใช้เ้พื่่�อทำำ�งานให้้เสร็จ็สมบูรณ์์ คุณุมีเีวลาทั้้�งหมดสี่่�ชั่่�วโมง
สำำ�หรัับการทำำ�งาน อ่่านคำำ�อธิิบายของแต่่ละงานโดยละเอีียด จััดลำำ�ดับงานเหล่าน้ี้�เพื่่�อให้้งาน
ทั้้�งหมดสำำ�เร็จ็ลุลุ่่วง

รายการสิ่่�งที่่�ต้้องทำำ�:
เวลาในการทำำ�งานที่่�ต้้องใช้้

	 ดููดฝุ่่�น งานนี้้�ต้้องทำำ�เมื่่�อสิ้้�นสุุดกะการทำำ�งาน 
หลัังจากปิิดร้้าน	 (45 นาทีี)

	 ทำำ�ความสะอาดกระจก งานนี้้�ต้้องทำำ�ก่่อนที่่�จะดููดฝุ่่�น	 (20 นาทีี)

	 บัันทึึกสิินค้้าที่่�ย้้ายจากสต็็อกไปยัังชั้้�นวางสิินค้้า	 (50 นาทีี)

	 ใช้้ผ้้าชุุบน้ำำ��บิิดพอหมาดเช็็ดทำำ�ความสะอาดเคาน์์เตอร์์ 	 (15 นาทีี) 
งานนี้้�ต้้องทำำ�ให้้เสร็็จภายใน เมื่่�อสิ้้�นสุุดกะการทำำ�งาน

	 เก็็บของในห้้องลองเสื้้�อผ้้าและนำำ�เสื้้�อผ้้ากลัับไปใส่่ไม้้แขวน 	 (45 นาทีี) 
งานนี้้�ต้้องทำำ�ตลอดกะการทำำ�งาน โดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องทำำ�ต่่อเนื่่�องกััน 
เป็็นระยะเวลา 45 นาทีี

	 รดน้ำำ��ต้้นไม้้	 (10 นาทีี)

	 ทำำ�ป้า้ยลดราคาครั้้�งยิ่่�งใหญ่่	 (45 นาทีี)

	 พัับเสื้้�อผ้้าบนชั้้�นวางอีีกครั้้�ง งานนี้้�ต้้องทำำ�ตลอดกะการทำำ�งาน และเมื่่�อสิ้้�นสุุดกะการ
ทำำ�งาน โดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องทำำ�ต่่อเนื่่�องกัันเป็็นระยะเวลา 45 นาทีี	 (45 นาทีี)

ฉัันจะทำำ�งานเหล่่านี้้�ให้้เสร็็จเรีียบร้้อยได้้อย่่างไร

สิ่่�งที่่�ต้้องทำำ�

overcomingobstacles.org
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ความน่่าเชื่่�อถืือ:  คุณุภาพของความน่่าเชื่่�อถืือและความเชื่่�อมั่่�น

ความรับัผิดิชอบ:  รับัผิิดชอบสำำ�หรับั ต้้องคำำ�นึึงถึึงการกระทำำ�ของตน

คำำ�แนะนำำ�:  ข้อ้ความแสดงความเห็น็ด้้วยที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับลัักษณะของบุุคคลหรืือคุณุสมบัตัิิ

คำำ�สแลง:  ภาษาประเภทหนึ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นในการพููดแบบสบาย ๆ หรืือเพื่่�อความสนุุกสนานเป็็นส่ว่นใหญ่่

จริยิธรรมในการทำำ�งาน:  กลุ่่�มหลักการปฏิิบัตัิิที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับการให้ค้วามเคารพต่อกฎของสถานที่่�ทำำ�งาน

จริยิธรรมส่ว่นบุคคล:  กลุ่่�มหลักการปฏิิบัตัิิของบุุคคลหนึ่่�ง

ตรวจสอบ:  เพื่่�อตััดสิินหรืือทดสอบความจริิงหรืือความถููกต้้องของบางสิ่่�ง 

ท่่าทาง:  1. ลัักษณะความประพฤติิของบุุคคล  2. ทััศนคติิที่่�บุุคคลหนึ่่�งมีต่ี่อตนเอง

นโยบายของบริษัิัท:  มาตรฐานและขั้้�นตอนที่่�กำำ�หนดขึ้้�นโดยองค์์กรธุรกิิจเพื่่�อมีอีิิทธิิพลต่่อและ
กำำ�หนดการตัดสิินใจและการดำำ�เนิินการ

บังัคัับ:  กำำ�หนดให้ต้้้องทำำ� จำำ�เป็็น

เป็น็อันตราย:  ทำำ�ให้เ้กิิดการสููญเสียีหรืือการบาดเจ็บ็

พฤติิกรรมทางจริยิธรรม:  การประพฤติิปฏิิบัตัิิตามหลักการที่่�ยอมรับัว่า่ถููกต้้องและผิิด ที่่�ควบคุมุการ	
กระทำำ�ของบุุคคลหรืือสมาชิิกในวิิชาชีพี

หมายเหตุ:ุ  บันัทึึกย่อ่หรืือสรุุปสั้้�น ๆ ที่่�ใช้เ้พื่่�อความสะดวก

อ่่านออกได้้ชัดัเจน:  อ่่านหรืือเข้า้ใจได้้ชัดัเจน

อภิิธานศััพท์
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เงิินเดืือน
Burke Food Supply Company	 Dolores Lopez	            เช็ค็หมายเลข: 7207869
123 Avenue Q	 714 Ivy Road	       ระยะเวลาการจ่่ายเงินิส้ิ้�นสุุด: 
8/14/20XX
Los Angeles, CA  90019	 Los Angeles  90018

ชั่่�วโมงทำำ�งานและรายได้้                                                  ภาษีีและการหักัลด

งบกำ�ไรและขาดทน แยกและเก็บไวส้ำ�หรบับันทึก

Burke Food Supply Company	 	 7207869
123 Avenue Q
Los Angeles, CA  90019	

	 วนัท่ี: 14 สิงหาคม 20XX

	 จา่ยให	้ Dolores Lopez	 $***245.80
	 คำ�สัง่ของ	 714 Ivy Road
		  Los Angeles, CA 90018

	 สองร้อยสี่สิบห้า และ 80/100 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .ดอลลาร	์	

			   Joseph W. Burke

❘ : 61777 ❘ :         614728066 ❘ ❘ .          7207869

City Savings & Loan
23 Sebastian St.
Los Angeles, CA  90230

คำำ�อธิบิาย จำำ�นวน คำำ�อธิบิาย ปััจจุบััน 
จำำ�นวน

จำำ�นวนนัับ
จากต้้นปีี
จนถึึงปััจจุบััน

อตัราการชำ�ระเงนิ
ชัว่โมงท่ีทำ�งาน

15.00 
20

ภาษี FICA 
Fed. ภาษีเงนิได้ 
ภาษีเงนิได้ของรฐั 
ภาษีทุพพลภาพของรฐั 
ค่าธรรมเนียมสหภาพ

22.95 
23.43 
2.82 
3.00 
2.00

757.35 
773.19 
773.19 
99.00 
66.00

ค่าจ้างรวม 
ค่าจ้างสทธ ิ
ยอดรวมทัง้หมดนับจากต้นปีจนถึงปจจบัน

300.00 
245.80 

9,900.00 รวม 54.20 1,788.60

overcomingobstacles.org



บรหิารจดัการชวีติของคณุ | การบรกิารการเงินของคณุ
©

 2
0

2
1

 ก
าร
เอ
าช
นะ
อุป
สร
รค

401 (k) – แผนการเกษีียณท่ี่�เสนอโดยนายจ้า้งบางราย ซึ่่�งช่ว่ยให้พ้นัักงานออมเงิินและลงทุนุในการ
เกษีียณของตนได้้

เครื่่�องถอนเงิินอััตโนมัติัิ (ATM) – เครื่่�องท่ี่�ช่ว่ยให้บุุ้คคลสามารถทำำ�ธุุรกรรมพื้้�นฐานต่่าง ๆ ได้ ้เช่น่ 
ตรวจสอบยอดคงเหลือในบัญัชี ีถอนเงิินหรือืฝากเงิิน หรือืโอนเงิินระหว่า่งบัญัชีี

พันัธบัตัร – เงิินกู้้�ให้กั้ับบริษัิัทหรือืรัฐับาล โดยจ่า่ยอััตราดอกเบี้้�ยคงท่ี่�ให้กั้ับผู้้�ให้กู้้้�ยืมืเมื่่�อเวลาผ่า่นไป

สมุุดเช็ค็ – สมุุดเช็ค็เปล่่า

บัญัชีเีช็ค็ – บัญัชีธีนาคารท่ี่�อนุุญาตให้ฝ้ากหรือืถอนเงิิน โดยสามารถถอนเงิินผ่า่นเช็ค็ บัตัรเดบิติ 
และอื่่�น ๆ ได้้

เครดิิต – ความสามารถของบุคคลหนึ่่�งในการกู้้�ยืมืเงิินและชำำ�ระคืืนได้้ในภายหลัง

บัตัรเครดิิต – บัตัรพลาสติิกหรือืบัตัรดิิจิทัิัลท่ี่�ช่ว่ยให้ผู้้้�ใช้ส้ามารถซื้้�อสินิค้้าต่่าง ๆ โดยใช้เ้ครดิิตได้้

ยอดคงเหลืือของบัตัรเครดิิต – จำำ�นวนเงิินท่ี่�ค้้างชำำ�ระให้กั้ับบริษัิัทบัตัรเครดิิต

คะแนนเครดิิต – จำำ�นวนท่ี่�กำำ�หนดให้กั้ับบุุคคลตามปััจจัยัต่่าง ๆ เช่น่ ความสามารถในการชำำ�ระเงิินและ
จำำ�นวนเงิินท่ี่�ต้้องชำำ�ระ ยิ่่�งมีคีะแนนสููงก็ยิ่่�งมีโีอกาสท่ี่�ผู้้�กู้้�ยืมืจะสามารถชำำ�ระคืืนเงิินกู้้�ได้้มากขึ้้�น

บัตัรเดบิติ – บัตัรพลาสติิกหรือืบัตัรดิิจิทัิัลท่ี่�หักัเงิินออกจากบัญัชีเีช็ค็โดยตรงเพื่่�อทำำ�การซื้้�อสินิค้้าต่่าง ๆ

การหักัเงิิน – รายการท่ี่�หักัจากค่่าตอบแทนของบุคคลหนึ่่�ง โดยปกติิจะเกี่่�ยวข้อ้งกับผลประโยชน์์ เช่น่ 
เงิินประกัันสุขุภาพ หรือืเงิินเกษีียณอายุุ

เงิินฝาก – การนำำ�เงิินเข้า้สู่่�บัญัชีเีช็ค็หรือืบัญัชีอีอมทรัพัย์์

การฝากเงิินโดยตรง – การท่ี่�นายจ้า้งจ่า่ยเงิินทางอิเล็็กทรอนิิกส์โ์ดยตรงไปยังับัญัชีขีองพนัักงาน

ธุุรกรรมที่่�เป็น็การฉ้้อโกง – ธุุรกรรมท่ี่�ไม่ไ่ด้้รับัอนุุญาตโดยเจ้า้ของบัญัชีี

ค่่าจ้า้งรวม – จำำ�นวนเงิินค่่าจ้า้งเต็็มจำำ�นวนท่ี่�ได้้รับัก่่อนการหักัภาษีี ณ ท่ี่�จ่า่ยและการหักัเงิินต่่าง ๆ

ดอกเบี้้�ย – ค่่าธรรมเนีียมท่ี่�เรียีกเก็็บจากการกู้้�ยืมืเงิิน โดยปกติิจะเป็็นเปอร์เ์ซ็น็ต์์ของเงิินท่ี่�เป็็นหนี้้�อยู่่�

ผู้้�ออก – บริษัิัทท่ี่�ให้บ้ริกิารบัตัรเครดิิต

ยอดคงเหลืือขั้้�นต่ำำ�� – ยอดเงิินขั้้�นต่ำำ��ท่ี่�ธนาคารกำำ�หนดให้ลูู้กค้้าต้้องคงไว้ใ้นบัญัชีธีนาคาร การมีเีงิินใน
บัญัชีตี่ำำ��กว่า่นี้้�อาจต้องจ่า่ยธรรมเนีียม

คำำ�ศััพท์์การเงิินท่ี่�ควรทราบ

overcomingobstacles.org
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การชำำ�ระเงิินขั้้�นต่ำำ�� – จำำ�นวนเงิินต่ำำ��สุดุท่ี่�ต้้องชำำ�ระสำำ�หรับัเงิินกู้้�หรือืยอดคงเหลือของบัตัรเครดิิตใน
แต่่ละวันัท่ี่�ครบกำำ�หนดชำำ�ระ

ยอดคงเหลืือติิดลบ – ยอดคงเหลือในบัญัชีท่ีี่�น้้อยกว่า่ศููนย์ ์ซึ่่�งบ่ง่ชี้้�ว่า่มีกีารใช้จ้่า่ยเงิินมากกว่า่ท่ี่�มีี
อยู่่�ในบัญัชีี

ค่่าจ้า้งสุทุธิ ิ– จำำ�นวนเงิินท่ี่�เหลือหลังจากการหักัเงิินต่่าง ๆ จากค่่าจ้า้งรวมของบุคคลหนึ่่�ง

บริกิารธนาคารออนไลน์์ – เรียีกกัันว่า่บริกิารธนาคารทางอินเทอร์เ์น็็ตหรือืบริกิารธนาคารทางเว็บ็ไซต์ 
ซึ่่�งเป็็นระบบชำำ�ระเงิินอิิเล็็กทรอนิิกส์ท่์ี่�ช่ว่ยให้ลูู้กค้้าของธนาคารหรือืสถาบันัการเงิินอื่่�น ๆ สามารถทำำ�
ธุุรกรรมทางการเงิินผ่า่นเว็บ็ไซต์หรือืแอปพลิิเคชันัของสถาบันัการเงิินได้้

ค่่าธรรมเนีียมการเบิกิเกิินบัญัชี ี– ค่่าธรรมเนีียมท่ี่�เกิิดขึ้้�นเมื่่�อธนาคารเป็็นผู้้�ออกส่ว่นท่ี่�เกิินจากเงิินทุนุ
ท่ี่�มีใีนบัญัชีกีระแสรายวันั

ระยะเวลาการจ่า่ยเงิิน – กำำ�หนดการท่ี่�เกิิดขึ้้�นเป็็นประจำำ�ซึ่่�งกำำ�หนดความถี่่�ท่ี่�บุุคคลจะได้้รับัค่่าตอบแทน

เงิินเดืือน – เช็ค็หรือืการจ่า่ยเงิินสำำ�หรับัเงิินเดืือนหรือืค่่าจ้า้ง

กำำ�หนดเวลาการชำำ�ระเงิิน– กำำ�หนดเวลาในการชำำ�ระเงิินคืืนระหว่า่งผู้้�กู้้�ยืมืกัับผู้้�ให้กู้้้�ยืมื

ต้้นขั้้�วจ่า่ย – กระดาษหนึ่่�งแผ่น่ท่ี่�แนบมาพร้อ้มกัับเงิินเดืือนแต่่ละครั้้�งซึ่่�งแสดงรายการค่่าจ้า้งรวม การ
หักัภาษีี ณ ท่ี่�จ่า่ย การหักัค่่าต่่าง ๆ และค่่าจ้า้งสุทุธิิ

ธุุรกรรมที่่�รอดำำ�เนิินการ – การทำำ�รายการท่ี่�ได้้รับัอนุุมัติัิซึ่่�งอาจแสดงในยอดคงเหลือในบัญัชีขีองคุณุ
แต่่ยังัไม่ไ่ด้้รับัการประมวลผลอย่า่งสมบููรณ์์

ธุุรกรรมที่่�ผ่า่นรายการแล้้ว – การทำำ�รายการบัญัชีท่ีี่�ประมวลผลเสร็จ็สมบููรณ์์แล้้ว

บัญัชีอีอมทรัพัย์ ์– บัญัชีธีนาคารท่ี่�ได้้รับัดอกเบี้้�ยและมีไีว้เ้พื่่�อเก็็บออมเงิินไว้เ้ป็็นเวลานาน

SIMPLE IRA – แผนการเกษีียณท่ี่�ออกแบบมาสำำ�หรับัธุุรกิิจขนาดเล็็กท่ี่�ช่ว่ยให้พ้นัักงานออมเงิินและ
ลงทุนุในการเกษีียณของตนได้้

ภาษีีการว่า่งงานของรัฐัและรัฐับาลกลาง – จำำ�นวนเงิินท่ี่�หักัไว้เ้พื่่�อชำำ�ระเป็็นค่่าภาษีีการว่า่งงาน

ค่่าธรรมเนีียมสหภาพ – การจ่า่ยเงิินให้ส้หภาพแรงงานเป็็นประจำำ� (ซึ่่�งเป็็นองค์กรท่ี่�ดููแลเรื่่�องผล
ประโยชน์์โดยรวมของพนัักงาน) เพื่่�อจ่า่ยเป็็นค่่าการเป็็นสมาชิกิ

ถอน – เพื่่�อนำำ�เงิินออกจากบัญัชีี

ภาษีีหักั ณ ที่่�จ่า่ย – รายการบังัคับท่ี่�หักัจากเงิินได้้ของบุคคล เช่น่ ภาษีีรายได้้ ภาษีีประกัันสังัคม และภาษีี
การว่า่งงาน

คำำ�ศััพท์์การเงิินท่ี่�ควรทราบ
(ต่่อ)
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ค่่าช้อ้ปปิ้้� ง

	 $500.00

ธนาคาร	 $ ______________

เสื้้�อผ้า้	 $ ______________

อิิเล็็กทรอนิิกส์	์ $ ______________

ร้า้นขายรองเท้้า	 $ ______________

ซููเปอร์ม์าร์เ์ก็็ต	 $ ______________

เบ็ด็เตล็็ด	 $ ______________

ยอดรวมท่ี่�ใช้ไ้ป	 $ ______________

ยอดรวมท่ี่�ออม	 $ ______________

	 $500.00

ธนาคาร	 $ ______________

เสื้้�อผ้า้	 $ ______________

อิิเล็็กทรอนิิกส์	์ $ ______________

ร้า้นขายรองเท้้า	 $ ______________

ซููเปอร์ม์าร์เ์ก็็ต	 $ ______________

เบ็ด็เตล็็ด	 $ ______________

ยอดรวมท่ี่�ใช้ไ้ป	 $ ______________

ยอดรวมท่ี่�ออม	 $ ______________

	 $500.00

ธนาคาร	 $ ______________

เสื้้�อผ้า้	 $ ______________

อิิเล็็กทรอนิิกส์	์ $ ______________

ร้า้นขายรองเท้้า	 $ ______________

ซููเปอร์ม์าร์เ์ก็็ต	 $ ______________

เบ็ด็เตล็็ด	 $ ______________

ยอดรวมท่ี่�ใช้ไ้ป	 $ ______________

ยอดรวมท่ี่�ออม	 $ ______________

	 $500.00

ธนาคาร	 $ ______________

เสื้้�อผ้า้	 $ ______________

อิิเล็็กทรอนิิกส์	์ $ ______________

ร้า้นขายรองเท้้า	 $ ______________

ซููเปอร์ม์าร์เ์ก็็ต	 $ ______________

เบ็ด็เตล็็ด	 $ ______________

ยอดรวมท่ี่�ใช้ไ้ป	 $ ______________

ยอดรวมท่ี่�ออม	 $ ______________
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	 ต่่อสัปัดาห์	์ 	 ต่่อเดืือน

รายได้้	 $ ___________	 × 4	 $ ___________

เงิินออม	 $ ___________	 × 4	 $ ___________

อาหาร	 $ ___________	 × 4	 $ ___________

งบประมาณของฉััน

	      100.00	 400.00

	 20.00	 80.00

	 40.00	 160.00

	 ต่่อสัปัดาห์	์ 	 ต่่อเดืือน

รายได้้	 $ _________________	 × 4	 $ _________________
สิ่่�งท่ี่�ต้้องการ/	 ค่่าใช้จ้่า่ย	 ค่่าใช้จ้่า่ยรายเดืือน
สิ่่�งท่ี่�จำำ�เป็็นต่่อสัปัดาห์์
เงิินออม	 $ _________________	 × 4	 $ _________________

_______________	 $ _________________	 × 4	 $ _________________

_______________	 $ _________________	 × 4	 $ _________________

_______________	 $ _________________	 × 4	 $ _________________

_______________	 $ _________________	 × 4	 $ _________________

_______________	 $ _________________	 × 4	 $ _________________

_______________	 $ _________________	 × 4	 $ _________________

_______________	 $ _________________	 × 4	 $ _________________

_______________	 $ _________________	 × 4	 $ _________________

_______________	 $ _________________	 × 4	 $ _________________

_______________	 $ _________________	 × 4	 $ _________________

รายได้้รวม	 $ _________________	 	 $ _________________

– ยอดรวมที่่�ใช้จ้่า่ย	 – $ _________________	 	 – $ _________________

	 = $ _________________	 	 = $ _________________
	 (ค่่านี้้�ต้้องมากกว่า่ศููนย์)์	 	 (ค่่านี้้�ต้้องมากกว่า่ศููนย์)์
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คำำ�สั่่�ง: ให้้ตััดคำำ�อธิิบายผลิตภััณฑ์์ต่่อไปนี้้�ออกเป็็นแถบเพื่่�อให้้อาสาสมััครของกลุ่่�ม
สามารถดึึงแต่่ละอัันได้้

ลููกบอลไม่เ่ด้้ง

ลููกกวาดท่ี่�มีรีสชาติิเหมือืนขี้้�เลื่่�อย

หลอดไฟใช้ไ้ด้้เพียีง 5 นาทีี

แอปพลิิเคชันัเพลงท่ี่�เล่่นเพลงแบบย้อ้นกลัับเท่่านั้้�น

ปลอกคอสุนุััขท่ี่�ทำำ�ให้สุ้นุััขเห่า่

โลชั่่�นอาบแดดท่ี่�ทำำ�ให้ผ้ิวิไหม้แ้ดด

รถยนต์์ท่ี่�ใช้น้้ำำ��มันัเพียีงหกไมล์์ต่่อแกลลอน

น้ำำ��อัดลมท่ี่�ทำำ�ให้คุ้ณุเหนื่่�อย

โรลเลอร์เ์บลดท่ี่�มีล้ี้อสี่่�เหลี่่�ยม

น้ำำ��ยาซักัผ้า้ท่ี่�ทำำ�ให้เ้สื้้�อผ้า้ของคุณุมีกีลิ่่�นเหมือืนฝุ่่�น

กลิ่่�นหอมท่ี่�มีกีลิ่่�นเหมือืนน้ำำ��มันัเบนซินิ

ผลิิตภััณฑ์์สำำ�หรับัแคมเปญโฆษณา
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ดึึงดููดต่่ออารมณ์:์ เทคนิิคนี้้�จะใช้ป้ระโยชน์์จากความกลััวและความหวั่่�นวิติกของผู้้�บริโิภค ตััวอย่า่งเช่น่ 
โฆษณาท่ี่�ใช้ก้ารดึึงดููดทางอารมณ์์อาจถามว่า่ “คุณุมีลีมหายใจท่ี่�เหม็น็หรือืไม่”่ หรือืระบุุว่า่ “รังัแคไม่เ่ซ็ก็ซี่่�” 
ข้อ้ความมุ่่�งเป้า้ไปท่ี่�ความไร้ส้าระและสร้า้งความสงสัยัเกี่่�ยวกัับตนเอง แน่่นอนว่า่โซลููชันัท่ี่�นำำ�เสนอคืือ การ
ซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�โฆษณา

แนวทางแบบ Bandwagon หรืือการทำำ�ตามคนอ่ื่�น: เทคนิิคนี้้�บอกให้ผู้้้�คนทำำ�ในสิ่่�งท่ี่�คนอื่่�น ๆ กำำ�ลังทำำ�
อยู่่� วิธิีใีช้ป้ระโยชน์์จากความต้้องการของผู้้�คนให้ท้ำำ�ตามคนอื่่�น โดยนััยแล้้วแนวทางแบบ Bandwagon 
คืือผู้้�บริโิภคต้้อง "ไม่น่้้อยหน้้าชาวบ้า้นเขา" ลููกค้้าไม่ต้่้องการดููแปลกแยกเพราะไม่ซ่ื้้�อผลิิตภััณฑ์์ดัังกล่่าว 
โฆษณาในรููปแบบนี้้�มักัถููกนำำ�มาใช้ใ้นแคมเปญทางการเมือืง

คำำ�ชมเชย: การโฆษณาในรููปแบบนี้้�ใช้บุุ้คคลท่ี่�เป็็นท่ี่�รู้้ �จักักัันดีี เช่น่ นัักกีีฬา นัักแสดง และนัักดนตรี ีหรือื
แม้แ้ต่่คนธรรมดาทั่่�วไปในการชื่่�นชมผลิิตภััณฑ์์ แนวคิิดก็คืือถ้้าคนเหล่านี้้�ชอบสินิค้้าหรือืการบริกิาร  
ผู้้�บริโิภคโดยเฉลี่่�ยก็็จะชอบด้้วยเช่น่กััน โฆษณาเหล่านี้้�ยังับ่ง่บอกว่า่ชื่่�อเสียีงของคนดัังอาจจะ “กลบ” 
ความสำำ�คัญของผู้้�ใช้้

การสร้า้งความแพรวพราวให้กั้ับพวกของตน: โฆษณาประเภทนี้้�ใช้ว้ลีีท่ี่�เกิินจริงิหรือืติิดหูู เช่น่ “ดีีจนถึึง
หยดสุดุท้าย” หรือื “ผมไม่เ่คยลืืมผู้้�หญิิงท่ี่�สวมเพชร” แม้ว้่า่วลีีเหล่านี้้�จะดึึงดููดความสนใจ แต่่จริงิ ๆ แล้้ว
มันัไม่ไ่ด้้มีคีวามหมายอะไรเลย

ดึึงดููดใจด้้วยความเหนืือกว่า่: เทคนิิคนี้้�โดยนััยแล้้วหมายความว่า่ การเป็็นเหมือืนคนรวยในโฆษณานั้้�น
เป็็นเรื่่�องท่ี่�ดููดีีและน่่าเคารพนัับถืือ ซึ่่�งจะแนะนำำ�ว่า่ผู้้�บริโิภคอาจมีคีุณุภาพเหนืือกว่า่เพื่่�อนและเพื่่�อนบ้า้น
ด้้วยการซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ดัังกล่่าว โฆษณารถยนต์์หรููหราจำำ�นวนมากต่่างใช้เ้ทคนิิคนี้้�

ชื่่�อแบรนด์์: ชื่่�อแบรนด์์คืือคำำ� รููปภาพ หรือืโลโก้้ สำำ�หรับัผลิิตภััณฑ์์หรือืการบริกิาร หลายบริษัิัททราบดีี
ว่า่การระบุุชื่่�อแบรนด์์มีปีระสิทิธิภิาพมากเพียีงใด ดัังนั้้�นพวกเขาจึึงใช้เ้งิินจำำ�นวนมากเพื่่�อโฆษณาและ
สร้า้งการรับัรู้้ �ของผู้้�บริโิภคถึึงผลิิตภััณฑ์์ของตน ผู้้�บริโิภคจะได้้รับัอิิทธิพิลจากชื่่�อท่ี่�พวกเขาเห็น็บ่อ่ย  
ๆ ในหนัังสือืพิมิพ์แ์ละนิิตยสารหรือืทางโทรทััศน์์

เทคนิิคการโฆษณา
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สมาชกิกลุ่ม

________________________________________________________________

ระบบการจดัอันดับ:

การประเมินิแคมเปญ	
โฆษณา

	 กลุ่่�ม ผลิิตภััณฑ์์ เทคนิิค
การโฆษณา

สิ่่�งท่ี่�
มีีประสิทิธิภิาพ

สิ่่�งท่ี่�ควร	
ปรับัปรุุง

	 การจัดัอัันดับ

**** โดดเด่น
*** ดีเยีย่ม

** ดี
* แย่
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ความยืดืหยุ่่�นของสมอง
นิิวโรพลาสติิกซิตีิี (หรือืความยืดืหยุ่่�นของสมอง) คืือความสามารถของสมองในการเปลี่่�ยนแปลง
และปรับัตััวได้้ตลอดชีวีิติของบุคคล ความยืดืหยุ่่�นของสมองของคุณุจะมีคีวามแข็ง็แรงมากใน
ช่ว่งตอนต้้นของชีวีิติคุณุ

2  4  6  8  10              20                30            40              50              60          70   

ความสามารถ 
ในการเปลี่่�ยนแปลง

ของสมอง

อายุุ

จำำ�นวนของ 
ความพยายามท่ี่�ต้้องใช้้
ในการเปลี่่�ยนแปลง
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เป้า้หมายท่ี่�สำำ�คัญของการพัฒันา

ยิ้้�มให้ผู้้้�คน
หันัศีีรษะไปทางเสียีงท่ี่�ได้้ยินิ
สามารถเงยหน้้าขึ้้�นได้้ด้้วยตััวเอง

สองเดืือน
ดููรููปภาพของญาติิ ๆ กัับเด็็ก
พููด อ่่าน และร้อ้งเพลงให้เ้ด็็กฟังั
กระตุ้้�นให้เ้ด็็กยกศีีรษะโดยการจับัของเล่่นไว้ท่้ี่�ระดัับ
สายตา

เริ่่�มพููดเสียีงอ้อแอ้้และพููดเลีียนเสียีงท่ี่�ได้้ยินิ 
ร้อ้งไห้ด้้้วยวิธิีต่ี่าง ๆ เพื่่�อแสดงความหิวิ ความเจ็บ็ปวด 
หรือืความเหนื่่�อยล้้า
ตอบสนองต่อความรักั

เลีียนแบบเสียีงของเด็็ก
ช่ว่ยให้เ้ด็็กเรียีนรู้้ �วิธิีสีงบนิ่่�งสติิอารมณ์์ของตนเองโดย
ใช้ค้วามอดทนและใช้เ้สียีงท่ี่�อ่่อนโยน
กอดเด็็กไว้แ้ละพููดคุยุกัับเด็็กอย่า่งร่า่เริงิ

ชอบเล่่นกัับผู้้�อื่่�น
แสดงความสงสัยัเกี่่�ยวกัับสิ่่�งต่าง ๆ และพยายามท่ี่�จะ
เอื้้�อมหยิบิสิ่่�งต่าง ๆ ท่ี่�อยู่่�ไกลออกไป
เริ่่�มนั่่�งได้้เองโดยไม่ต้่้องประคอง

เล่่นบนพื้้�นให้บ้่อ่ยท่ี่�สุดุ
ชี้้�ไปท่ี่�วัตัถุทุ่ี่�เด็็กกำำ�ลังเอื้้�อมถึึงและพููดถึึงสิ่่�งนั้้�น
จัดัวางหมอนไว้ร้อบ ๆ ตััวเด็็กเพื่่�อช่ว่ยให้ส้มดุลุ

ทำำ�เสียีงต่าง ๆ มากมายอย่า่งเช่น่ 
“มะมามามา ”และ “ บะบะบาบาบา”
อาจติดผู้้�ใหญ่่ท่ี่�คุ้้�นเคย
คลาน

เลีียนแบบเสียีงและคำำ�พููดของเด็็กให้เ้ด็็กฟังั
ขณะท่ี่�เด็็กคลานไปทั่่�ว พยายามอยู่่�ใกล้้ ๆ เพื่่�อให้เ้ด็็กรู้้ �
ว่า่คุณุอยู่่�ใกล้้ ๆ
ให้เ้ด็็กใกล้้ชิดิกับสิ่่�งท่ี่�พวกเขาชอบ และกระตุ้้�นให้้
เด็็กคลาน

ส่ง่หนัังสือืให้คุ้ณุเมื่่�อพวกเขาต้้องการฟังันิิทาน
พยายามพููดคำำ�ท่ี่�คุณุพููด
ดููท่ี่�รููปภาพหรือืสิ่่�งท่ี่�ถููกต้้องเมื่่�อรู้้ �จักัชื่่�อ

•	 อ่่านหนัังสือืให้เ้ด็็กฟังัและขอให้เ้ด็็กมีสี่ว่นร่ว่มโดย
การเปิิดหน้้าถััดไปและหารููปภาพ

•	 พููดคุยุกัับเด็็กเกี่่�ยวกัับสิ่่�งท่ี่�คุณุกำำ�ลังทำำ�อยู่่�  
(เช่น่ “แม่ก่ำำ�ลังล้างจาน”)

•	 กล่่าวชมเชยเด็็กบ่อ่ย ๆ เมื่่�อเด็็กทำำ�ในสิ่่�งท่ี่�ดีี

เป้า้หมายสำำ�คัญ การสนัับสนุุน

สี่่�เดืือน

หกเดืือน

เก้้าเดืือน

หนึ่่�งปีี
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เล่่นบทบาทสมมุุติิง่่าย ๆ เช่น่ ป้อ้นข้า้วให้ตุ้๊๊�กตา
ขีดีเขียีนด้้วยตััวเอง
เดิินคนเดีียว

กระตุ้้�นให้เ้ด็็กใช้จ้ินิตนาการของตนเอง 
ชวนเด็็กวาดรููป
จัดัพื้้�นท่ี่�ปลอดภัยให้เ้ด็็กเดิินไปรอบ ๆ

เลีียนแบบคนอื่่�น ๆ โดยเฉพาะผู้้�ใหญ่่และเด็็กคนอื่่�น ๆ
แสดงพฤติิกรรมท้้าทาย
พููดเลีียนคำำ�ท่ี่�ได้้ยินิในการสนทนา

กระตุ้้�นให้เ้ด็็กช่ว่ยทำำ�งานประจำำ�วันัอย่า่งง่าย ๆ
กล่่าวคำำ�ชมเด็็กเมื่่�อพวกเขาทำำ�ตามคำำ�สั่่�ง 
และไม่ก่ล่่าวคำำ�ชมเพื่่�อพวกเขาไม่ท่ำำ�ตามคำำ�สั่่�ง
เมื่่�อเด็็กออกเสียีงไม่ถูู่กต้้อง ไม่ต้่้องพููดแก้้ให้ ้
แต่่ให้พูู้ดซ้ำำ��คำำ�นั้้�นให้ถูู้กต้้องให้เ้ด็็กฟังัแทน

สนทนาโดยใช้ป้ระโยค 2-3 ประโยค
ทำำ�ตามคำำ�สั่่�ง 2-3 ขั้้�นตอน
พลิิกหน้้าหนัังสือืทีีละหน้้า

ถามเด็็กว่า่เป็็นอย่า่งไรบ้า้งในแต่่ละวันั
ใช้ค้ำำ�สั่่�งอย่า่งง่ายเช่น่ “ใส่ ่
รองเท้้า”
อ่่านหนัังสือืให้เ้ด็็กฟังัและขอให้เ้ด็็กพููดคำำ�เหล่านั้้�น 
ตามคุณุ

ร้อ้งเพลงจากความจำำ�เช่น่ “The Wheels 
on the Bus”
เล่่าเรื่่�องราว
บอกชื่่�อสีแีละตััวเลข

เปิิดเพลงโปรดของเด็็กและร้อ้งเพลงกับพวกเขา
ส่ง่เสริมิให้เ้ด็็กมีสี่ว่นร่ว่มโดยการถามาว่า่ คิิดว่า่จะเกิิด
อะไรขึ้้�นต่่อไป
ระบุุสีขีองสิ่่�งต่าง ๆ ในหนัังสือืและรอบ ๆ บ้า้นของคุณุ

พููดได้้ชัดัเจนมาก 
ใช้ก้าลอนาคต เช่น่ “คุณุย่า่จะมาท่ี่�นี่่�”
สามารถเขียีนตััวอัักษรหรือืตััวเลขบางตัวได้้

ขอให้เ้ด็็กอธิบิายว่า่พวกเขากำำ�ลังทำำ�อะไรอยู่่�
สอนแนวคิิดต่าง ๆ ให้กั้ับเด็็ก เช่น่ ตอนเช้า้ กลางวันั และ
กลางคืน
จัดัวางดิินสอ กระดาษ และดิินสอสีใีห้อ้ยู่่�ใกล้้มือื กระตุ้้�น
ให้เ้ด็็กเขียีนและวาด

สิบิแปดเดืือน

เป้า้หมายสำำ�คัญ การสนัับสนุุน

สองปีี

สามปีี

สี่่�ปีี

ห้า้ปีี

เป้า้หมายท่ี่�สำำ�คัญของการพัฒันา 
(ต่่อ)

overcomingobstacles.org



บรหิารจดัการชวีติของคณุ | อภิธานศัพท์
©

 2
0

2
1

 ก
าร
เอ
าช
นะ
อุป
สร
รค

การคืืนภาษีี: แบบฟอร์ม์ท่ี่�พนัักงานต้้องยื่่�นให้กั้ับรัฐับาลเพื่่�อรายงานจำำ�นวนภาษีีท่ี่�จะต้้องชำำ�ระ

การฝากเงิินโดยตรง: ข้อ้ตกลงระหว่า่งบริษัิัทและธนาคารท่ี่�อนุุญาตให้ฝ้ากเงิินเดืือนของพนัักงานไว้ใ้น
บัญัชีธีนาคารของตนโดยตรง 

คุณุค่่าทางจริยิธรรม: ชุุดหลักการปฏิิบัติัิและตััวเลืือกต่่าง ๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกับพฤติิกรรม

งบประมาณ: แผนท่ี่�เป็็นระบบสำำ�หรับัการใช้จ้่า่ยทรัพัยากรท่ี่�กำำ�หนดไว้ต้ามปกติิ เช่น่ เงิินหรือืเวลา 
ในระหว่า่งช่ว่งเวลาท่ี่�กำำ�หนด

จำำ�นวนรวม: รายได้้รวมหรือืผลกำำ�ไรก่่อนหักัเงิินค่่าต่่าง ๆ

ดอกเบี้้�ย: เงิินท่ี่�จ่า่ยเพื่่�อการใช้เ้งิินท่ี่�ยืมืมา

ธุุรกรรม: ข้อ้ตกลงทางธุุรกิิจหรือืการแลกเปลี่่�ยน ข้อ้ตกลงทางธุุรกิิจ

โน้้มน้้าวใจ: มีแีนวโน้้มท่ี่�จะมีอีำำ�นาจในการโน้้มน้้าวหรือืสร้า้งอิทธิพิล

บัญัชีเีช็ค็: บัญัชีธีนาคารท่ี่�ใช้ช้ำำ�ระเงิินผ่า่นเช็ค็ท่ี่�เป็็นลายลัักษณ์์อัักษร

บัญัชีธีนาคาร: ความสัมัพันัธ์ท์างการธนาคารอย่า่งเป็็นทางการท่ี่�จัดัตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อให้ฝ้ากเงิินหรือืถอนเงิิน

บัญัชีอีอมทรัพัย์:์ บัญัชีธีนาคารท่ี่�ใช้เ้พื่่�อออมเงิินในช่ว่งระยะเวลาหนึ่่�งโดยได้้รับัดอกเบี้้�ย

บัตัรเครดิิต: บัตัรพลาสติิกจากธนาคารหรือืสถาบันัอื่่�น ๆ ท่ี่�อนุุญาตให้ซ้ื้้�อสินิค้้าโดยใช้เ้ครดิิต

เป็น็โมฆะ: ไม่ม่ีผีลทางกฎหมายหรือืมีผีลบังัคับใช้ ้ 

ผู้้�รับัเงิิน: บุุคคลท่ี่�ได้้รับัเงิิน

ภาษีีหักั ณ ที่่�จ่า่ย: ภาษีีท่ี่�รัฐับาลกลาง รัฐั หรือืท้้องถิ่่�นหักัจากเงิินเดืือนของพนัักงาน

รัฐับาลกลาง: ของหรือืเกี่่�ยวข้อ้งกับรัฐับาลกลางของสหรัฐัอเมริกิา

รายได้้: จำำ�นวนเงิินหรือืเทีียบเท่่าท่ี่�ได้้รับัในระหว่า่งช่ว่งเวลาหนึ่่�งเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนกัับแรงงานหรือืบริกิาร

สื่่�อ:  1. การสื่่�อสารมวลชน เช่น่ หนัังสือืพิมิพ์ ์นิิตยสาร วิทิยุ โทรทััศน์์ หรือือิินเทอร์เ์น็็ต  2. กลุ่่�มของนััก
ข่า่วและคนอื่่�น ๆ ท่ี่�มีสี่ว่นร่ว่มในอุุตสาหกรรมและวิชิาชีพีการสื่่�อสาร

อภิิธานศััพท์์

overcomingobstacles.org
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ขา้พเจา้ (ชื่อของนักเรยีน) สมาชกิในชัน้เรยีนของ (ชื่อของผูส้อนและชื่อวชิา) ขอแสดงถึงความมุง่มัน่
ของขา้พเจา้ต่อโครงการการเรยีนรูด้้วยการบรกิารท่ีชัน้เรยีนของเรากำ�ลังจะดำ�เนินการมา ณ ท่ีนี้ ใน
ฐานะท่ีเป็นสว่นหนึ่งของทีมโครงการ ขา้พเจา้ยอมรบัขอ้กำ�หนดดังต่อไปนี้

o	 เขา้ชัน้เรยีนตรงเวลาเพื่อเพิม่เวลาทำ�งานโครงการของเราใหม้ากท่ีสดุ

o ทำ�งานในโครงการและงานทัง้หมดท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งจรงิจงั

o	 ทำ�งานใหเ้สรจ็ทันเวลาและทำ�ใหส้ดุความสามารถของขา้พเจา้

o	 รกัษาความมุง่มัน่ท่ีมต่ีอโครงการทัง้หมด

o	 ทำ�งานในโครงการต่อเนื่องจนกวา่จะเสรจ็สมบูรณ ์หรอืจนกวา่ทีมจะเหน็รว่มกันวา่งานดัง
กล่าวเสรจ็สิน้

ลงนามเมื่อ _________________

	 วนัท่ี

________________________________

ลายมอืชื่อของนักเรยีน

________________________________

ลายมอืชื่อของผูส้อน

________________________________

ลายมอืชื่อของพยาน

สญัญาตัวอยา่ง

overcomingobstacles.org
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คู่่�มือืการเรียีนรู้้�ด้ ้วยการบริกิาร
และรายการตรวจสอบ

การเลืือกโครงการ
o	 กำำ�หนด “การเรียีนรู้้�ด้ ้วยการบริกิาร” ให้น้ัักเรียีน
o	 กระตุ้้�นและสร้า้งแรงบันัดาลใจให้น้ัักเรียีนมีสี่ว่นร่ว่ม
o	 ช่ว่ยนัักเรียีนเลืือกหัวัข้อ้โครงการ

การสร้า้งแผนปฏิิบัติัิงานและการเตรียีมตััวสำำ�หรับัโครงการ
o	 กำำ�หนด “แผนปฏิิบัติัิงาน” และอธิบิายเหตุผุลที่่�ควรจัดัทำำ�แผน
o	 อธิบิายว่า่ควรมีขี้อ้มููลใดบ้า้งในแผนปฏิิบัติัิงาน
o	 ให้น้ัักเรียีนทำำ�ความคุ้้�นเคยกัับวิธิีต่ี่าง ๆ ในการค้้นหาข้อ้มููลเกี่่�ยวกัับการเรียีนรู้้�ด้ ้วยการบริกิาร
o	 จัดัระเบียีบการค้้นคว้า้ของนัักเรียีน
o	 ให้น้ัักเรียีนเซ็น็สัญัญาโครงการ
o	 จัดัระเบียีบการทำำ�งานของนัักเรียีนโดยจัดัทีีมโครงการหรือืกลุ่่�มงาน
o	 ช่ว่ยนัักเรียีนเขียีนแผนปฏิิบัติัิงาน
o	 ช่ว่ยนัักเรียีนในการสร้า้งลำำ�ดัับเวลา/ผังังานของโครงการ
o	 ให้น้ัักเรียีนส่ง่แผนเพื่่�อขออนุุมัติัิจากผู้้�ที่่�รับัผิดิชอบโครงการ
o	 เตรียีมความพร้อ้มให้น้ัักเรียีนจัดัทำำ�งานนำำ�เสนอเกี่่�ยวกัับโครงการ
o	 ช่ว่ยให้น้ัักเรียีนปรับัแผนปฏิิบัติัิงานของตนให้ด้ีียิ่่�งขึ้้�น หากจำำ�เป็็น
o	 แนะนำำ�นัักเรียีนขณะพวกเขาทำำ�ตามขั้้�นตอนที่่�ระบุุไว้ใ้นแผนปฏิิบัติัิงาน เพื่่�อเตรียีมความพร้อ้ม

สำำ�หรับัโครงการ
o	 อธิบิายถึึงความสำำ�คัญของวิธิีกีารและวิธิีกีารในการติิดตามความก้้าวหน้้าของนัักเรียีนขณะที่่�พวก

เขาทำำ�งานเพื่่�อให้โ้ครงการเสร็จ็สมบููรณ์์
o	 อธิบิายแนวคิิดและความสำำ�คัญของการมีจีริยิธรรมที่่�แข็ง็แกร่ง่ในการทำำ�งาน
o	 อธิบิายข้อ้ควรพิจิารณาที่่�สำำ�คัญที่่�นัักเรียีนอาจต้้องเผชิญิขณะทำำ�งานในโครงการ

การดำำ�เนิินการตามโครงการ
o	 เตืือนให้น้ัักเรียีนตรวจสอบและตรวจสอบซ้ำำ��เพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่ได้้ทำำ�งานทั้้�งหมดในโครงการของตนแล้้ว
o	 ช่ว่ยนัักเรียีนระดมความคิิดเกี่่�ยวกัับปััญหาของโครงการที่่�เกิิดขึ้้�นในระยะเวลาที่่�สำำ�คัญ 
o	 อธิบิายเกี่่�ยวกัับโครงการให้น้ัักเรียีนเข้า้ใจและสร้า้งวาระการประชุุมประจำำ�วันัของ โครงการ
o	 สนัับสนุุนนัักเรียีนขณะทำำ�งานในโครงการการเรียีนรู้้�ด้ ้วยการบริกิารให้เ้สร็จ็
o	 ฉลอง

การประเมินิตนเองและการประเมินิโดยสาธารณะ
o	 อธิบิายว่า่การประเมินิตนเองคืืออะไร และเหตุใุดจึงึมีปีระโยชน์์
o	 อธิบิายว่า่การประเมินิตนเองควรประกอบด้้วยอะไรบ้า้ง
o	 ให้น้ัักเรียีนทำำ�การประเมินิตนเองเกี่่�ยวกัับงานโครงการของพวกเขา
o	 อธิบิายว่า่การประเมินิผลโดยทั่่�วไปคืืออะไร และเหตุใุดจึงึมีปีระโยชน์์
o	 อธิบิายว่า่การประเมินิโดยสาธารณะควรประกอบด้้วยอะไรบ้า้ง
o	 ให้น้ัักเรียีนประเมินิการทำำ�งานของตนแบบสาธารณะ
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ชื่่�อ:

วันัท่ี่�ปััจจุุบันั:

หัวัข้อ้โครงการ:

เอกสารติิดตาม

ชื่อ งาน ความคิดเหน็
วนัท่ี	

เป้าหมาย
วนัท่ี

ตามจรงิ
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ถึึง:	 คุณุกริมิส์ ์(Grimes)
จาก:	 ทีีม PlayWriting
ตอบกลัับ:	 รายงานความคืืบหน้้าประจำำ�สัปัดาห์์
วันัท่ี่�:	 22 มีนีาคม

ในสัปัดาห์น์ี้้�ทีีมงานของเราได้้ทำำ�งานต่่อไปนี้้�จนสำำ�เร็จ็ลุลุ่่วง

	 •	 เขียีนบทร่า่งที่่�สองของละครบทที่่�สอง

	 •	 ตรวจทานบทแรก ซึ่่�งเสร็จ็สมบููรณ์์แล้้ว

	 •	 พบกัับทีีมวิจิัยัเพื่่�อพููดคุยุถึึงคำำ�ถามต่่อไปนี้้� ซึ่่�งเรายังัต้้องการคำำ�ตอบเกี่่�ยวกัับละครบทสุดุท้้าย 

      	– ปลาสายพันัธุ์์�ใดที่่�เป็็นส่ว่นหนึ่่�งของระบบนิิเวศของอุุทยาน
      	– การเปลี่่�ยนแปลงของฤดูกูาลส่ง่ผลกระทบต่่อระบบนิิเวศอย่า่งไร

เรามีคีวามท้้าทายต่่อไปนี้้�ที่่�ต้้องเอาชนะ

	 •	 ห้อ้งบรรยายของโรงเรียีนประถมถูกูจองในวันัที่่�เราวางแผนไว้ว้่า่จะจัดัการแสดงของเรา 

	 •	 เรายังัไม่ม่ีกีล่่องกระดาษแข็ง็ที่่�จะใช้ส้ำำ�หรับัทิิวทััศน์์

สัปัดาห์ห์น้้า เราวางแผนที่่�จะทำำ�งานต่่อไปนี้้�ให้เ้สร็จ็สิ้้�น

	 •	 เขียีนฉบับัร่า่งแรกของการละครบทที่่�สามและบทสุดุท้้าย

	 •	 ตรวจทานบทร่า่งที่่�สองให้เ้สร็จ็

	 •	 จัดัตารางเวลาอีีกครั้้�งสำำ�หรับัห้อ้งบรรยายในโรงเรียีนประถม โดยตรวจสอบลำำ�ดัับเวลา

	 •	 ติิดต่่อร้า้นค้้าในท้้องถิ่่�นและโรงงานรีไีซเคิิลเพิ่่�มเติิมเพื่่�อขอลัังกระดาษแข็ง็

บันัทึึกตััวอย่า่ง
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